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Meerjarenplan 2020-2025
Rapporteringsperiode: 2025

Update omgevingsanalyse 2025

Inleiding

Het Ministerieel besluit van 26 juni 2018 tot vaststelling van de modellen en de nadere
voorschriften van de beleidsrapporten, de rekeningenstelsels en de digitale rapportering over de
beleids- en beheerscyclus van de lokale besturen legt als verplichte bijlage bij het meerjarenplan
een zogenaamde omgevingsanalyse op.

De jaarlijkse aanpassing van het meerjarenplan is in principe het uitgelezen moment om deze
analyse bij te stellen, te actualiseren, want de wereld, noch het lokaal bestuur, staat gedurende
6 jaar stil.

De omgevingsanalyse die gemaakt wordt naar aanleiding van het origineel meerjarenplan omvat
een uitgebreid proces van participatie, bevragingen, kwantitatieve gegevens, SWOT-analyses,
kwalitatieve gegevens, ... Dit proces jaarlijks opnieuw doorlopen zorgt niet alleen voor een zware
belasting van de administratie, maar zal ook niet leiden tot een volledig nieuwe
omgevingsanalyse.

Daarnaast wordt 2025 beschouwd als het planningsjaar voor een volgend meerjarenplan.
Volgend jaar zal dus opnieuw een uitgebreide omgevingsanalyse uitgevoerd worden. De
doelstelling van deze omgevingsanalyse is om te focussen op een aantal cijfers en vaststellingen
die opgemaakt zijn naar aanleiding van het jaarverslag 2023. Dit zijn de handvaten die de diensten
helpen om hun werking verder concreet vorm te geven en/of al dan niet een aantal actieplannen
te herzien, te verdiepen, extra accenten te leggen, ...

Er zijn daarnaast ook nog heel wat andere cijfers en data beschikbaar voor de gemeente
Wevelgem. De databank van de provincie kan geraadpleegd worden via
https://provincies.incijfers.be/databank. Ook via Statistiek Vlaanderen (Statistiek Vlaanderen |
Vlaanderen.be) worden nog heel wat gegevens ontsloten.



https://provincies.incijfers.be/databank
https://www.vlaanderen.be/statistiek-vlaanderen
https://www.vlaanderen.be/statistiek-vlaanderen
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Organogram

Huidig organogram

Managementteam

Burgemeester(adviserend)
Algemeen directeur

Financieel directeur
Clusterverantwoordelijken van de
verschillende clusters

Cluster Algemeen Beleid en Cluster Vrije Tijd Cluster Cluster Welzijn en Zorg
Ondersteuning Grondgebiedszaken
Beleidsm edewerker » Algemeen directeur

* Algemeen directeur (MAT) Cluster Vrije Tijd (MAT) + Beleidscodrdinator (MAT)
. c.el Algemeen Bgleid Dienst Sport Cluster * Sociale Dienst
* Dienst Secretariaat Dienst Cultuur / Grondgebiedszaken = WzC

gemeente Bibliotheek (MAT) * Assistentiewoningen
« Dienst Secretariaat OCMW Dienst Vrije Tijd « Cel Grondgebiedszaken « Dienstencentra
« Dienst Financién - « GIS-ambtenaar ¢ Thuiszorg

Financieel directeur (MAT) « Dienst OIM

Dienst Personeel « Dienst OGN

Preventieadviseur « Dienst RSW

.

Dienst Burgerzaken

Cel Communicatie en IT
Gem eentelijke basisschool
Voor- en naschoolse
kinderopvang en
middagtoezicht

Dienst Gebouwen

Volledig organogram: zie bijlage.

Wijzigingen organogram
e De oprichting van een dienst Vrije Tijd binnen de cluster Vrije Tijd waarbij verschillende solo-functies (jeugd,
toerisme, vrije tijdsmedewerkers, medewerker lokaal mondiaal beleid) met het oog op een versterkte
samenwerking samengebracht werden en waarbij een diensthoofd Vrije tijd voor een gecodrdineerde
aansturing zorgt.
e Verdere structurering van de dienst Vrije Tijd
o Herstructurering en integratie van de cel Atelier voor Plastische Kunsten binnen de dienst Vrije Tijd
= Om het Atelier voor Plastische Kunsten in goede banen te lijnen werd een nieuwe structuur
opgestart met een halftijds codrdinator Atelier voor Plastisch Kunsten voor de aansturing
van de leerkrachten van het APK en een halftijds administratief medewerker
o Benaming van de dienst Vrije Tijd in twee cellen:
= de cel Jeugd, Verenigingen en Evenementen en
= de cel Atelier voor Plastische Kunsten
e Voorjaar 2024:
o Bijsturing van de leidinggevende structuur binnen de dienst cultuur — Bibliotheek door invoering van
een coordinerend bibliotheekmedewerker
o Invoering van administratieve ondersteuning in het lokaal dienstencentrum Martha binnen de dienst
Thuiszorg



Personeelsplan

Wijzigingen personeelsplan
Kwartaal 1:

e Woon- en energieloket

o Herbenoemen van functie huisvestingsconsulent (C1-C3) naar medewerker Wonen en Energie

o Invoering van een bijkomende voltijdse functie van medewerker Wonen en Energie (C1-C3-niveau) in
de dienst Ruimtelijke Ordening, Stedenbouw en Wonen in plaats van de functie stafmedewerker
Wonen (schrapping)

o Invoeren van een voltijdse functie van medewerker Woon- en energiearmoede (B1-B3) in de dienst
Ruimtelijke Ordening, Stedenbouw en Wonen in plaats van de functie buurtwerker in de Sociale
dienst

e Dienst Vrije Tijd

o Invoeren van een functie van diensthoofd Vrije Tijd

o Invoeren van een dienst Vrije Tijd met clustering van functies uit 0.a. voormalige cel vrije tijd en
team Jeugd

e Wijziging functiebenaming binnen de woonzorgcentra van animatieverantwoordelijke naar begeleider
Wonen en Leven
e Zwembadtechnieker: verschuiving (regularisatie) van de functie van de dienst Sport naar dienst Gebouwen

Kwartaal 2:

e Dienst Vrije Tijd
o Invoeren / verschuiven halftijds coordinator deeltijds kunstonderwijs naar dienst Vrije Tijd
o Bijkomend halftijds administratief medewerker dienst Vrije Tijd
e Invoeren bijkomend halftijds administratief medewerker sociale dienst
e Schrappen functie jeugdopbouwwerker
e Schrappen functies die al even niet ingevuld worden, uitbesteed worden en/of door een ander statuut
worden ingevuld
o Elckerlyc: stafmedewerker keuken, chef-kok en kok
o HGH: stafmedewerker keuken
o Sociale dienst: polyvalent arbeider

Kwartaal 3:

e Dienst Vrije Tijd
o Vervangen functies stafmedewerker Jeugd en Jeugdwerk (B1-B3-niveau) en stafmedewerker
Vakantieaanbod (B1-B3-niveau) door functies stafmedewerker Jeugd (B1-B3-niveau)
o Vervangen functie stafmedewerker Jeugd en Vrije Tijd (B1-B3-niveau) door stafmedewerker
Evenementen en Verenigingen (B1-B3-niveau)
o Vervangen functie administratief medewerker Toerisme (0,5 VTE- C1-C3-niveau) door voltijdse
functie administratief medewerker (C1-C3-niveau)
o Schrappen functie administratief medewerker Lokaal Mondiaal Beleid (0,65 VTE - C1-C3-niveau) door
halftijdse functie stafmedewerker Lokaal Mondiaal Beleid (B1-B3-niveau)
e Bijkomend halftijds stafmedewerker Communicatie



Kwartaal 4:
e Invoering halftijdse functie B1-B3 Cod6rdinator Sociale Kruidenier in de Sociale dienst

Evolutie personeelsbehoefte

31/12/2020 31/12/2021 31/12/2022 31/12/2023
413,15 421,40 425,01 421,86

*in feite stijging van aantal functies (daling te wijten aan schrapping van functies in het personeelsplan die al langere tijd niet ingevuld werden)



Contracten

Evolutie legislatuur contracten in aantal VTE

MJP 2020 JRR 2023

Gemeente OCMW Totaal % Gemeente OCMW Totaal %
Vastbenoemd 116,45 44,10 160,55 36,51% 83,03 39,80 122,83 26,03%
Niveau A 14,00 5,00 19,00 11,00 4,00 15,00
Niveau B 17,00 17,10 34,10 17,00 9,90 26,90
Niveau C 32,73 22,00 54,73 18,73 19,20 37,93
Niveau D 40,00 0,00 40,00 29,00 / 29,00
Niveau E 12,72 0,00 12,72 7,30 / 7,30
IFIC / 6,70 6,70
Contractueel 107,43 171,79 279,22 63,49% 155,26 193,82 349,08 73,97%
Niveau A 5,00 0,39 5,39 9,00 1,89 10,89
Niveau B 15,03 29,94 44,97 24,00 3245 56,45
Niveau C 14,25 63,15 77,40 36,78 25,12 61,90
Niveau D 30,80 11,80 42,60 44,50 6,30 50,80
Niveau E 42,35 66,51 108,86 40,98 28,88 69,86
IFIC 99,18 99,18
Onderwijzend personeel 46,10 0,00 46,10 49,06 0 49,06
Personeel kunstonderwijs 3,18 0,00 3,18 2,42 0,00 2,42
Tewerkstelling via art. 60 0,00 15,00 15,00 0,00 15,40 15,40
TOTAAL 273,16 230,89 504,05 289,77 249,02 538,79
Niveau A 19,00 5,39 24,39 20,00 5,89 25,89
Niveau B 32,03 47,04 79,07 41,00 42,35 83,35
Niveau C 46,98 85,15 132,13 55,51 44,32 99,83 MJP: cijfers november 2019.
Niveau D 70,80 11,80 82,60 73,50 6,30 79,80
Niveau E 55,07 66,51 121,58 48,28 28,88 77,16 JRR 2023: december 2023
IFIC 0,00 105,88 105,88
Onderwijzend personeel 46,10 0,00 46,10 49,06 0,00 49,06
Personeel kunstonderwijs 3,18 0,00 3,18 2,42 0,00 2,42
Tewerkstelling via art. 60 0,00 15,00 15,00 0,00 15,40 15,40




Toelichting

e Totaal aantal contracten (vastbenoemden + Contractuelen) is toegenomen owv uitbreidingen
personeelsplan, werkwijze overtal, opvolging van bezetting op de werkvloer)
o JRR 2022: 459,73 VTE
o 2023:471,91VTE
e Percentage contractuelen tov vastbenoemden stijgt.
o MIJP 2020: verhouding 36,50% vastbenoemden t.o.v. 63,50% contractuelen;
= JRR 2021: verhouding 30,90% vastbenoemden t.o.v. 69,12% contractuelen
= JRR 2022: verhouding 28,26% vastbenoemden t.o.v. 71,74% contractuelen
= Eind 2023: verhouding 26,03% vastbenoemd — 73,97% conractueel
o Daling van het aantal vastbenoemden. Evolutie uitstroom (pensioneringen) van vastbenoemden:
= Gemeente: JRR 2021 96,45VTE — JRR 2022 89,01VTE — eind 2023 83,03VTE
= OCMW:JRR 2021 43,50 - JRR 2022 40,90VTE — eind 2023 39,80VTE

Detail IFIC schalen volgens statuut

Statuut — IFIC schaal VTE
Vastbenoemden 6,70
CAT 17 3,00
CAT 16 1,00
CAT 15 0,90
CAT 14B 0,80
CAT 14 1,00
Tijdelijken en contractuelen 99,18
CAT 17 1,00
CAT 16 1,50
CAT 15 2,30
CAT 14B 15,70
CAT 14 7,89
CAT 13 2,00
CAT 12 2,00
CAT 11 25,40
CAT 10 1,00
CAT6 9,35
CAT 4 31,04
Eindtotaal 105,88



Verdeling VTE per niveau
Vastbenoemd en contractueel personeel (excl. onderwijzend personeel, kunstonderwijs en art. 60).

Volgens schalen Kelchtermans

Verdeling niveau
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Wijzigingen rechtspositieregeling en arbeidsreglement

Project instroom B in kader van tewerkstelling van verpleegkundigen en zorgkundigen (mei)

e Principes anciénniteit (juni):

o Relevante beroepservaring in de privésector of als zelfstandige worden tot een beloop van maximum
5 jaar meegerekend voor de toekenning van administratieve en geldelijke anciénniteiten

o Voor moeilijk invulbare beroepen wordt relevante ervaring tot maximum 16 jaar anciénniteit
toegekend

Fietsmobiliteit: mogelijkheid tot fietslease voor medewerkers (juli)
e Terugname overuren OCMW-personeel (augustus)

Excl. aanwervings- en bevorderingsvoorwaarden (zie hieronder).

Toekenning private anciénniteit

Loon is een belangrijke component als arbeidsvoorwaarde. In selectieprocedures trad dit punt meer en meer op de
voorgrond gezien de krappe arbeidsmarkt. Kandidaten wensen hun opgebouwde ervaring in de privésector of als
zelfstandige ook in hun loon vertaald zien. Vandaar werd een kader uitgewerkt in overleg met syndicale organisaties
waarbij relevante beroepservaring in de privésector of als zelfstandige ten belope van 5 jaar gevalideerd wordt bij de
weddebepaling. Daarnaast wordt 8 tot 16 jaar relevante ervaring meegenomen voor moeilijk aan te werven functies.
De functies die hiervoor in aanmerking komen, worden jaarlijks in overleg met de syndicale organisaties afgesproken
afhankelijk van de globale en lokale arbeidsmarkt.

Fietsmobiliteit

Vanaf 1 januari 2024 konden personeelsleden starten met een fietslease. De fietsen worden geleased via Cyclis Bike
Lease nv. Personeelsleden kunnen kiezen om hun leasetermijn te financieren met de inzet van de eindejaarstoelage
en/of inzet van vakantiedagen.

Uiteindelijk zijn 54 personeelsleden ingestapt in de fietslease. De eindejaarstoelage wordt voornamelijk ingezet door
de personeelsleden, maar ook 68 dagen verlof werd ingezet door het personeel.



Aanwervingen

Aanwervingsbeleid

Wijzigingen aanwervings- en bevorderingsvoorwaarden
Wijzigingen met het oog op een verruiming van deelname externe kandidaten en/of met het oog op eigen
medewerkers binnen de organisatie kansen geven om hun carriére verder uit te bouwen binnen de organisatie.

e Elektricien: schrapping van de diplomavoorwaarden
e Begeleider Wonen en Leven
o Verruiming van diplomavoorwaarde tot bachelordiploma in paramedische en sociale richtingen
e Verantwoordelijke schoonmaak
o Aanpassing bevorderingsvoorwaarden: het minimum van 4 jaar niveauanciénniteit op D1-D3-niveau
werd ook uitgebreid naar E1-E3-niveau

Nieuwe functies waarvan aanwervings- en bevorderingsvoorwaarden vastgesteld werden:

e Diensthoofd Vrije Tijd

e Coordinator Deeltijds Kunstonderwijs

e Stafmedewerker Woon- en energiearmoede
e Stafmedewerker Lokaal Mondiaal Beleid

e Codrdinator Sociale Kruidenier

Selecties uitgevoerd / opgestartin 2023

Voor functies van onbepaalde duur
Kwartaal 1

e Medewerker Wonen en Energie

e Medewerker Woon- en Energiearmoede

e Elektricien

e Technisch medewerker Openbare Infrastructuur en Mobiliteit
e Zwembadtechnieker

e Administratief medewerker dienst Thuiszorg

e Administratief medewerker (generiek examen)

e Afdelingshulp

e Schoonmaak woonzorgcentrum

e Schoonmaak dienst Thuiszorg

e Verpleegkundigen (permanente vacantverklaring)
e Zorgkundigen (permanente vacantverklaring)

Kwartaal 2

e Ploegverantwoordelijke Signalisatie (2 rondes)
e Begeleider Wonen en Leven

e Medewerker keuken

e Maatschappelijk werk (intern)

e Diensthoofd Vrije Tijd (intern)
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Kwartaal 3

e Ploegverantwoordelijke OIM, cel signalisatie (2 rondes)
e Technieker Openbaar Groen en Netheid (te herhalen)

e Coordinator deeltijds kunstonderwijs

e Stafmedewerker Communicatie (intern)

e Stafmedewerker Burgerzaken

e Stafmedewerker Lokaal mondiaal beleid (intern)

e Stafmedewerker Woon- en Energiearmoede (2de ronde)
e Schoonmaak woonzorgcentrum (2de ronde)

e Medewerker keuken

e Hulptechnieker Openbaar Groen en Netheid, Faunabeheer
e Administratief medewerker Sport

e Redder (permanente vacantverklaring tot invulling)

e Technieker OIM

Kwartaal 4

e Administratief medewerker deeltijds kunstonderwijs

e Sociale kruidenier (intern)

e Technieker Openbaar Groen en Netheid (permanente vacantverklaring opgestart)
e Verantwoordelijke schoonmaak Elckerlyc (intern)

e Maatschappelijk werk ouderenzorg Het Gulle Heem (intern)

Frequent in te vullen functies of waar er een krappe arbeidsmarkt is, werd de techniek van een permanente
vacantverklaring ingezet. Zo o.a. voor verpleging en verzorging, redder, technieker openbaar groen en netheid. Eens
de bezetting gehaald wordt, eindigt de permanente vacantverklaring.

Evolutie selectieprocedures

Selectieprocedures

Jaar Aantal functies

2019 17 functies

2020 19 functies

2021 23 functies

2022 36 functies (unieke functies)
43 procedures

2023 31 functies (unieke functies)
39 procedures

*'Procedures’: voor sommige functies werden meerdere procedures doorheen het jaar gevoerd vb.
schoonmaakpersoneel, redder, ....
Procedure verpleging en verzorging = tot een effectieve aanstelling

11



Sollicitatiegesprekken voor tijdelijke functies / opdrachten

Jaar Aantal functies
2019 31
2020 24
2021 29
2022 21
2023 22

12




Kerncijfers personeelsbestand

Toepassingsgebied: alle contracten behalve onderwijzend personeel.

Aantal koppen
Gemeente oCcCMW Totaal
Aantal koppen 2022 272 292 560
Aantal koppen 2023 276 303 576

Opmerking totaal: aantal medewerkers staan op payroll van beide organisaties.

Per cluster

Cluster Aantal koppen 2022 Aantal koppen 2023
Algemeen Beleid en Ondersteuning 67 69
Grondgebiedszaken 132 131

Vrije tijd 62 62

Welzijn en Zorg 261 271
Bijzondere categorieén (art. 60, BKO 42 47

en APK)

Verdeling personeelbestand

100,00%
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

51,99%

Gemeente

Opmerking: aantal medewerkers werken in verschillende clusters

op basis van geslacht

Verdeling man / vrouw

87,69%

48,01%

12,31% I

OCMW

M Mannelijk  ® Vrouwelijk

69,44%

30,56%

Totaal
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Leeftijdspiramide per 10 jaar

Leeftijdsverdeling per 10 jaar
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42,76% boven de 50 jaar (2022: 43,46%)

Leeftijdspiramide per 5 jaar

Leeftijdsverdeling per 5 jaar
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Uitgevoerde projecten 2023

e Opstart Lima (nieuwe werkwijze en software loonberekening en personeelsbeheer)
Opkuis databestand en data overdracht naar nieuwe omgeving (gemeente)
Overstap naar Lima omgeving (gemeente + OCMW)

Vanaf mei: eerste loonberekening in Lima suite

Introductie e-loonstroken voor OCMW-personeel (september)

Uitrol module anciénniteit (november)

o O O O O

Lopende / op planning 2024: verdere uitrol module anciénniteit, opstart kader en organogram,
ziektekrediet
e Doorlichtingen van diensten in samenwerking met CC Consult
o Voorjaar 2023: Traject Cultuur — Bib
o Najaar 2023: Burgerzaken
e Feedback en evaluatie
o Intervisiesessies voor alle leidinggevenden: uitwisseling van ervaringen over het geven van feedback
aan medewerkers
e Specifieke acties rond vorming
o Opstart van startersopleidingen over IT, financién en besluitvorming
e Intern gezondheidsbeleid
o Naast het regulier aanbod (sportaanbod over de middag, fruit op het werk, vriendenkringen,
ergonomie en aangename werkplekken)
o Infosessies over slaap en bioritme
o Teamdag mentaal welbevinden voor diensthoofden
e Introductie van zitdagen voor het personeel in de woonzorgcentra
e Overstap hospitalisatieverzekering naar Belfius Insurance nv (1/1/2023)
e Principes en toekenning anciénniteit (zie wijzigingen rechtspositieregeling en arbeidsreglement)
e Fietsmobiliteit (zie wijzigingen rechtspositieregeling en arbeidsreglement)

15
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Inleiding

* Focus op dienstverlening — cijfers 2023:
— Verschillende acties in uitvoering — vinger aan de pols

— Voorbereiding voor verdere analyse en mogelijke voorstellen voor de volgende beleidsperiode
— uitdagingen (stijging hernieuwing elD, buitenlandse akten, analyse Probis, communicatie,
hernieuwing certificaten elD 75+, ...)

— Gemeentemonitor — rapport 2024

Indicator Wevelgem Vlaams Gewest
Dienstverlening

Tevredenheid over digitale dienstverlening 65% 67%
Tevredenheid over loketvoorzieningen 64% 67%

* Andere cijfers worden bijgehouden en bij nood beschikbaar (begraafplaatsen,
verkoop)
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Dienstverlening dienst Burgerzaken

Locaties - met en zonder afspraak

 Gemeenteloket Wevelgem:

— Open huis: open en toegankelijk tijJdens de openingsuren, met het onthaal- en snelloket,
zonder afspraak

— Loketten Bevolking (rijbewijs, reispas, elD, Kids-ID, ...), loket Andere nationaliteiten (opstart
en opvolging verblijfsdossiers) en loket Burgerlijke stand (huwelijk, overlijden, erkenning,
Belgische nationaliteit, wettelijke samenwoning, ...) — op afspraak

— Centrale administratie en het algemeen, gemeentelijk telefonisch onthaal

* Gemeentehuis Gullegem: loket Bevolking (rijbewijs, reispas, elD, Kids-ID,
...) — op afspraak — geen apart onthaal

* Gemeentehuis Moorsele: loket Bevolking (rijbewijs, reispas, elD, Kids-ID,
...) — op afspraak — geen apart onthaal

WEVELGEM h



Dienstverlening dienst Burgerzaken

Onthaal- en snelloket Gemeenteloket

* Onthaal: informatie, doorverwijzing, ... - nooit op afspraak

* Snelloket: afhalen rijbewijs, afhalen reispas, aankoop vuilniszakken,
aankoop Kadobonnen, ... - afspraak mogelijk, maar niet verplicht (2023:
1.500)

* Afspraken vastleggen voor specifieke loketten Bevolking, Andere
nationaliteiten en Burgerlijke stand

* Zoeken naar oplossing voor dringende dienstverlening
» Sterkere mogelijkheden monitoring vanaf 2024

WEVELGEM h



Verschillende acties in uitvoering

* Infrastructuur benedenverdieping Gemeenteloket:

— Doel: centrale positie en rol onthaal- en snelloket + gerichte
toeleiding naar de specifieke loketten

l f‘#’ = — Stand van zaken: nieuwe loketten Bevolking in gebruik
— Verder uitwerken van klantgeleiding- en oproepsysteem

Definitief 3B

\B
727"2!23 \/
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Verschillende acties in uitvoering

* Nieuwe webloket dienstverlening Burgerzaken:
— Documenten worden direct en volautomatisch afgeleverd (specifieke aanvragen -> dienst)
— Intuitief gebruik en klantgericht
— Digitale mogelijkheid naast de niet-digitale mogelijkheden
— Reistoelating, uittreksel strafregister, attesten uit de bevolkingsregisters, ...

* Werken met vrijwilligers:
— Voor het 1st op dienst Burgerzaken
— Dienstverlening verkiezingen
— Toekomst?

 GZG Burgerloket: online aanvragen rijbewijzen, ...
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Aantal afspraken en bezettingsgraad

Specifieke loketten Aantal afspraken % bezette openingstijd
Wevelgem - Bevolking loket 1 7.601 88%
Wevelgem - Bevolking loket 2 91% *Wevelgem — Bevolking loket 2
Wevelgem - Burgerlijke stand 978 31% \(;V:Lrljfeo:‘z:fs;iﬁ %?ta:forlfeipv:az
Wevelgem - Andere nationaliteiten 1.724 46% 155 uren open in 2023.
Gullegem — Bevolking 3.783 79%
Moorsele - Bevolking 2.970 65%

17.056 67%

*  Voor de specifieke loketten zijn burgers in 2023 meer dan 17.000 keer bij de dienst Burgerzaken op afspraak langsgekomen (+-
1.500 meer dan in 2022).

*  Gemiddeld 67% van de openingstijd werd ingenomen door afspraken — dit is exclusief de nodige tijd voor administratieve
verwerking van de aanvragen.

*  Het aantal afspraken is met 9% gestegen ten opzichte van 2022. Om meer afspraken in dezelfde beschikbare tijd te kunnen
verwerken, werd in mei 2023 de afsprakentijd van bepaalde producten van de loketten Bevolking verminderd. Systematische
monitoring is noodzakelijk om de kwaliteit van de dienstverlening te bewaken.
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Meest voorkomende afspraken

. Een goede 77% van het aantal

Rijbewijs aanvragen 2.100

Rijbewijs afhalen 1.907 afspraken komt langs voor een
elD aanvragen 1.857 dienstverlening uit de top 10 van
elD afhalen 1.789 d d ten
Reispas aanvragen 1.487 meest gevraag € pro uc ’
Adres op elD/Kids-ID 1.183 waarvan ongeveer 12.300 bij de
Reispas afhalen 781 loketten Bevolking.

Andere nationaliteiten — verblijfskaart 769 e  Stiigi b .. o

Kids-ID aanvragen o jging rijbewijzen: +- 800 meer
Pin/Puk-codes 544 danin 2022, hernieuwing

Totaal top 10 13.091 bankkaartmodel 2014 (10 jaar)
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Prognose hernieuwing elD

Loketten Bevolking - stijging te hernieuwen elD — prognose in de lijn van eerdere analyse:
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Afspraken per maand

Locaties - afspraken per maand
1600
1400
1200
1000

bbb bbb b B

Januari Februari Maart April Junl Juli Augustus  September Oktober MNovember December

=]

mWevelgerm @ Gullegem  m Moaorsele

* Meeste afspraken in Wevelgem (meeste loketten, meeste openingstijden, grootst
bevolkingsaantal)
* Drukste bezoekersmaanden op de 3 locaties: juni en juli
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Afspraken/dag loket Bevolking Wevelgem

Wevelgem - bezettingsgraad/werkdag
100%

B0%
T0%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

=)
=]
S

%%
Maandagvoormiddag Maandagnamiddag Dinsdag ‘Woensdagvoormiddag Woensdagnamiddag rijdag Zaterdag
2 loketten 2 loketten 1 leket 2 loketten 2 loketten 1 loket 2 loketten
m Bezet mVrij

* Open op maandag-, dinsdag-, woensdag- en vrijdagvoormiddag van 9u tot 12u + maandag- en
woensdagnamiddag van 13u30 tot 18u30 + zaterdagvoormiddag (2 — 4) = 24 uren/week
* Drukste bezoekersdagen op maandag-, vrijdag- en zaterdagvoormiddag

* Minst drukke bezoekersdag is dinsdag
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Afspraken/dag loket Bevolking Gullegem

100%

:221: Open op dinsdag-, woensdag- en
70% vrijdagvoormiddag van 9u tot 12u
532 + maandagnamiddag van 13u30
a0% tot 18u30 + zaterdagvoormiddag
30%

20% (1-3-5) =16 uren/week

10%

0%

Maandag Dinsdag Woensdag Vrijdag Zaterdag

m Bezet m Vrij

* Drukste bezoekersdagen op vrijdag- en zaterdagvoormiddag
* Minst drukke bezoekersdag op dinsdagvoormiddag
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Afspraken/dag loket Bevolking Moorsele

100%

:g: Open op woensdag-, donderdag-
70% en vrijdagvoormiddag van 9u tot
52:: 12u + maandagnamiddag van

a0 13u30 tot 18u30 +

jg:: zaterdagvoormiddag (1-3-5) =
10% 16 uren/week

0%

Maandag Woenszdag Donderdag \rijdag Zaterdag

W Bezet m\Vrij

* Drukste bezoekersdag op zaterdagvoormiddag
* Minst drukke bezoekersdag op vrijdagvoormiddag
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Spreiding afspraken Wevelgem

Wevelgem - % spreiding afspraken

5,60%

9,73%
7,69% .

6,94% '
17,31%
* Afspraken tussen 13u en 14u + tussen
8.62% 18u en 19u zijn gecorrigeerd (extrapolatie
van 30 min naar een uur)

5,36%

2142%

17,33%

sSutot 10y wllutotllu wllutotldu wl3utotlduy wldutotlSu wlSutotlfbu wlSutotlfe  wl7utotlBu = 18w tot 18uw30

* Meeste afspraken in de voormiddag, maar meest openingstijden in de voormiddag
* Meeste afspraken tussen 9u en 10u en tussen 17u en 18u30
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Spreiding afspraken Gullegem

Gullegem - % spreiding afspraken

6,89%
6,40%
23,94%
5,31%
431% .
5,19% »
7,04%

18,72% %
Afspraken tussen 13u en 14u + tussen

18u en 19u zijn gecorrigeerd (extrapolatie
van 30 min naar een uur)

22,21%

mOutct10u wl0utotlly wllutotl?u wldutotldy wldutotl5u w15uwtotlfu wlButotl7u e 17utot 18u = 1Bu tot 1Bu30

Meest afspraken in de voormiddag, maar meest openingstijden in de voormiddag
Meeste afspraken tussen 9u en 10u, tussen 13u30 en 14u en tussen 17u en 18u30
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Spreiding afspraken Moorsele

Moorsele - % spreiding afspraken
451%

24,92%
3,86%
o
8,53% .
18,67% * Afspraken tussen 13u en 14u + tussen
18u en 19u zijn gecorrigeerd (extrapolatie

21,62% van 30 min naar een uur)

6,66%

6,63%

mSutot10u  wllutotllu wllutetl?u wl3utotlduy wldutotlSu w1SutoctlBe wlGutotl7u e 17utot 180 w 18u tot 18030

Meest afspraken in de voormiddag, maar meest openingstijden in de voormiddag
Meeste afspraken tussen 9u en 10u, tussen 13u30 en 14u en tussen 17u en 18u30
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Digitale toegang dienstverlening

Attesten

2021 2022 2023 Uittreksels 2021 2022

bevolkingsregister strafregister

Totaal 1.026 895 997 Totaal 1.758 2.166 2.781
Webloket 743 (72%) 583 (65%) 712 (71%) Webloket 1.465 (83%) 1.448 (67%) 1.926 (69%)
Loket 283 312 285 Loket 293 718 855
Adresaangifte 2021 2022 2023 Afspraken maken 2021 2022 2023

Totaal 1.923 2.046 2.000 Totaal 15.450 17.690 18.572
Webloket 703 (37%) | 1.708 (83%) 808 (40%) Webloket 4.796 (31%) 8.988 (51%) | 11.517 (62%)
Loket 1.204 338 1.192 Andere 10.654 8.702 7.055

Burgers maken opnieuw meer gebruik van het webloket voor het aanvragen van attesten en
uittreksels - monitoring impact nieuw webloket 2024
Stijging aantal uittreksels strafregister (+ 600) -> verplichting vrije tijdsector/contact met
minderjarigen (sport, ...)
Online adresaangiften op het niveau van 2021 — reden?

Burgers maken steeds meer zelf hun afspraak via de website
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Wie zijn onze bezoekers?

Demografie - bevolkingsaantallen — toestand 31.12

Bevolkingsevolutie
Deelgemeente Wevelgem

2016 2017 2018 2019 2020 2021

2022

2023

e Reeksl 16400 16384 16421 16446 16451 16469 16521 16520

WEVELGEM

6500
6400
6300
6200
6100
6000
5900

Bevolkingsevolutie
Deelgemeente Gullegem

9050
9000

8950
8900
8850

8800
2016 | 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

=== Reeksl 8907 8865 8909 8993 8914 8899 8950 8968

Bevolkingsevolutie
Deelgemeente Moorsele

e

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

v

== Reeksl 6135 6136 6071 6118 6121 6186 6319 6381




Wie zijn onze bezoekers?

Demografie - bevolkingsaantallen — toestand 31.12

Leeftijdscategorieén op 31.12.2022 Leeftijdscategorieén op 31.12.2023

1% 1%

o] ol

m<ljaar wzljaar<16jaar w216 jaar< 60 jaar =60 jaar m<1ljsar wzljaar<16jaar = =16 jaar <60 jaar =60 jaar

* Beperkte verschillen tussen 2022 en 2023
* Algemeen voor (groot)Wevelgem: lichte daling jongeren, stijging ouderen
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Wie zijn onze bezoekers?

Demografie - bevolkingsaantallen — toestand 31.12

Leeftijdscategorieén per deelgemeente Leeftijdscategorieén per deelgemeente
31.12.2022 31.12.2023
60%
55% 55%
52% 51,
43%
3T%
30% 30%
26% 7% 26%
18% 17% 17% 17% 19%
13%
1% 1% 1% I 1% 1% I 1%
Wevelgem Gullegem Moorsele Wevelzem Gullegem Moorsele
m<1ljaar mz1jaar < 16 jaar =16 jaar < 60 jaar =60 jaar m<ljsar mzljear<16jaar m=16 jaar < 60 jaar =60 jaar

* Daling jongeren in Wevelgem en Moorsele, stijging in Gullegem
e Stijging ouderen vooral in Gullegem
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Wie zijn onze bezoekers?

Demografie - andere nationaliteiten

Wevelgem Gullegem Moorsele Totaal

2021 2022 2023 2021 2022 2023 2021 2022 2023 2021 2022 2023
Niet-Belgen 811 895 900 219 239 268 195 265 287 1225 1399 1455
Belgen 15658 15626 15620 8680 8711 8700 5991 6054 6094 30329 30391 30414
Totaal 16469 16521 16520 8899 8950 8968 6186 6319 6381 31554 31790 31869

Meest voorkomende Europese nationaliteiten

Meest voorkomende niet-Europese nationaliteiten

Wevelgem Gullegem Moorsele
Frankrijk Frankrijk Polen
Nederland Polen Frankrijk
Roemenié Nederland Spanje
Spanje Roemenié Nederland
Polen Italié Roemenié

Wevelgem Gullegem Moorsele
Oekraine Oekraine Oekraine
Syrié Syrié Syrié
Marokko Congo Eritrea
Eritrea Albanié Marokko
Rusland Marokko Rusland

In 2023 werden 56 inwoners Belg door verkrijging (aanvraag via dienst Burgerzaken),
dat is 2 keer zoveel als in 2021.
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RAPPORT MONITORING GRONDGEBIEDSZAKEN
M.B.T. DE GEREALISEERDE WERKZAAMHEDEN
IN 2023 (versie 05.06.2024)

1. Algemene info

1.1. Uitleg bij de opbouw van het rapport

Audit Vlaanderen adviseert besturen in haar globale rapporten om ook het regulier beleid
en de werking van ondersteunende diensten te monitoren en systematisch op te volgen.

Ook vanuit een intern beleids- en beheersmatig standpunt is het interessant en
aangewezen om kengetallen te verzamelen, relevante indicatoren op te volgen en data te
verzamelen over de werking en output van de diensten en waar mogelijk zelfs over het
effect (outcome) van deze werking.

Onderhavig rapport wordt gehanteerd om bovenvermelde data te ontsluiten voor de
cluster Grondgebiedzaken. Cijfergegevens van projecten worden maar in rekening
gebracht voor zover de projecten ook volledig werden uitgevoerd en de voorlopige
oplevering heeft plaatsgevonden.

Dit rapport is uiteraard dynamisch van aard. Alle feedback (vragen, suggesties, kritische
bemerkingen, ...) is alvast welkom bij de diverse diensten.

De bedoeling is om in de komende jaren dit rapport blijvend verder uit te bouwen, verder
te finetunen en af te stemmen op beheers- en beleidsmatige informatiebehoeften.

1.2. Engagementen van het bestuur

1.2.1. Meerjarenplan

Het meerjarenplan vormt de basis en leidraad voor het meten en verzamelen van
kerncijfers over de interne werking en de resultaten van de diverse diensten.

1.2.2. Kader van engagementen

Het college van burgemeester en schepenen nam diverse beslissingen in het kader van
engagementen naar klimaatdoelstellingen en verduurzaming:

- Burgemeestersconvenant 2030
- Lokaal energie- en klimaatpact (LEKP 1.0, 2.0 en 2.1)



- Regionaal onthardingsplan

Ook andere beleidsinstrumenten en -documenten houden rekening met en houden in hun
uitwerking verder rekening met de doelstellingen m.b.t. klimaat en verduurzaming. (vb.
masterplan Wevelgem, masterplan Gullegem, hemelwater- en droogteplan, beleidsplan
ruimte, mobiliteitsplan, ...)

Zie bijlage achteraan.
Duiding bij engagement inzake CO2-reductiedoelstelling:

Het referentiejaar van de CO2-reductiedoelstelling uit het Regeerakkoord en het LEKP1.0
(-40% tegen 2030 t.o.v. 2015) werd omwille van het ontbreken van relevante
verbruiksdata voor 2015 verschoven naar 2019, het referentiejaar dat tevens geldt voor
de energiebesparingsdoelstelling. De gevraagde CO2-reductie werd daarbij
verhoudingsgewijs omgerekend, waardoor deze doelstelling werd gelijkgesteld met -
29,3% tegen 2030 t.o.v. 2019. De aangescherpte doelstelling uit dit LEKP2.0 (-55%
tegen 2030 t.o.v. 2015) wordt om dezelfde reden en op dezelfde manier
verhoudingsgewijs omgerekend naar referentiejaar 2019. Deze doelstelling wordt aldus
gelijkgesteld met -40,3% tegen 2030 t.o.v. 20109.



2. Beheer van gemeentelijke gebouwen en technische
infrastructuur

2.1. Gemeentelijke gebouwen

2.1.1. Overzicht gemeentelijke gebouwen

Evolutie grootte patrimonium

Evolutie 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
verwarmde

viloeropperviak
(m?)

Patrimonium 56.606 56.401 55.912 56.778 60.802 60.802 59.229
gemeente

Patrimonium 18.815 18.815 18.815
OoCMW
(SH-WZC)

Meetwijze: gaat over de verwarmde vloeroppervlakte (dus niet in m3 maar in m2)

Duiding:
- Wijziging oppervlakte patrimonium gemeente. Het oud zwembad is afgebroken. Een
pand in de Lode de Boningestraat (Sociale Kruidenier) is erbij gekomen.
Dit maakt dat het totaal aantal m2 patrimonium ietwat afgenomen is (-2,5 %).

Evolutie gemeentelijke gebouwen (aantal m? patrimonium)
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2.1.2. Energieboekhouding voor gemeentelijke
gebouwen

Evolutie energieverbruik en gerelateerde CO2-uitstoot gebouwen gemeente

Duiding:

- Verbruiksgegevens over 2023 werden nog niet ontvangen van Fluvius.
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2009

2010

2011

2012

2013

2014

2015

2016

2017

2018

2019

2020

2021

2022

elektriciteit
nettoverbruik
(MWh)

2128

2021

2212

2043

1911

1986

1881

1979

2024

2013

2036

1789

2073

1872

gas
nettoverbruik
(MWh)

7466

7506

6397

6764

6897

5501

6142

5822

6397

6540

5625

5052

6175

5101

brandstof
nettoverbruik

()

26261

32108

24757

27377

26990

27500

22710

23484

21700

11283

4549

4549

Totaal
primaire
energie
(MWh)

13.065

12.900

12.190

12.163

11.962

10.759

11.086

11.019

11.688

11.693

10.763

9.525

11.358

9.781

% t.o.v.
2019
(doelst. -
55%) (2019
ref. jaar -
met 3 % per
jaar volgens
LEKP 2.0)

121%

120%

113%

113%

111%

100%

103%

102%

109%

109%

100%

88%

106%

91%

|

elektriciteit
CO2-uitstoot

(kg)

553280

525460

575120

531180

496860

516360

489060

514540

526240

523380

529360

465140

539105

486720

gas
CO2-uitstoot
(kg)

1493200

1501200

1279400

1352800

1379400

1100200

1228400

1164400

1279400

1308000

1125000

1010400

1234902

1020200

brandstof
CO2-uitstoot

(kg)

70904,7

86691,6

66843,9

73917,9

72873

74250

61317

63406,8

58590

30464,1

12282,3

12282,3




Totale CO2- 2117384,7 | 2113351,6 | 1921363,9 | 1957897,9 | 1949133 | 1690810 | 1778777 | 1742346,8 | 1864230 | 1861844,1 | 1666642,3 | 1487822,3 | 1774007 | 1506920
uitstoot (kg)
% t.o0.v. 2019 127% 127% 115% 117% 117% 101% 107% 105% 112% 112% 100% 89% 106,44% 90%

(2019 =100%)
(doelst.: -40%
tegen 2030
<>2019)

Meetwijze: bovenstaande gegevens tonen het verbruik van elektriciteit, gas en brandstof enkel voor wat betreft de gemeentelijke gebouwen. Het verbruik van het
gemeentelijk wagenpark zit hier niet in vervat. Het elektriciteitsverbruik van de elektrische wagens die worden opgeladen in gebouwen zit hier wel vervat.
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Verbruik gemeentelijke gebouwen (excl. 0cCMW)
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Bovenstaande grafiek toont duidelijk het verloop van verbruik van elektriciteit, gas en
brandstof enkel voor wat betreft de gemeentelijke gebouwen sinds 2009. Het verbruik
van het gemeentelijk wagenpark zit hier niet in vervat. De verbruiksgegevens over 2023
konden ons nog niet worden aangeleverd door Fluvius.

Duiding:

- De sterke daling van het brandstofverbruik in de periode vanaf 2017 tot 2019 was
te verklaren vanuit onder meer de ombouw van het gemeentehuis van brandstof
naar gas en de ombouw van het sportcentrum van Gullegem eveneens van
brandstof naar gas.

- In 2021 werd een sterke stijging vastgesteld die te verantwoorden valt vanuit:

- Verhoogde eisen aan bestaande gebouwen onder andere inzake
binnentemperatuur, ventilatie, energetische renovaties, ...

- De stijging van het gasverbruik valt onder meer te motiveren vanuit volgende
zaken:

o Voor de verwarming werden alle installaties op brandstof omgezet naar
gasinstallaties.

o De overlap tussen opstart van het nieuwe zwembad en verdere
tijdelijke uitbating van het oude zwembad genereerden ook een
meerkost inzake verbruik.

o De ventilatie-eisen lagen hoger tijdens corona.

— Nadat het verbruik vanaf 2021 opnieuw toenam wordt vastgesteld, ondanks full
heropstart in 2022, dat het totale verbruik van elektriciteit en gas gezakt is. We
zien hier dat, zoals verwacht, de besparing duidelijk naar voor kwam ten gevolge
van de uitgevoerde investeringen die effectief in 2022 werden gerealiseerd zoals:

BIB in 't park: PV-installatie

Depot Gullegem: PV-installatie

OC De Stekke: PV-installatie

CC Guldenberg: SWW via warmtepompboiler

Depot Moorsele: vernieuwen sectionaalpoorten

Depot Gullegem: vernieuwen sectionaalpoorten

Sportcentrum Wevelgem: relighting cafetaria

O O O O O O O
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— 0ok in 2023 werden opnieuw een aantal duurzame investeringen gepland en
gerealiseerd waarvan de positieve impact in de cijfers van 2023 verwacht wordt.
Deze trend kunnen we voorlopig via de tussentijdse metingen vaststellen.

Investeringen 2023:

De Schelp: afkoppeling sanitair warm water
Sportcentrum Wevelgem: renovatie technische installatie
De Schelp: vervangen reglitwand

Gemeentehuis Wevelgem: isoleren dak gemeentehuis
Klooster: nieuwe HVAC (condenserende gaswandketel)

O O O O O

Projecten opgestart in (2023) dewelke afgewerkt worden in 2024
o Nieuwe kleedkamers voetbal: vrij van fossiele brandstof (op papier 0%

uitstoot gezien aankoop groene stroom)

Evolutie naar gebouwen die volledig vrij zijn van het gebruik van fossiele
brandstoffen (gas en stookolie)

Er wordt bij elk nieuw bouwproject ingezet op fossielvrije verwarming.

Evolutie CO2-uitstoot in verhouding tot evolutie grootte patrimonium

Evolutie uitstoot/m? patrimonium
(Kg CO2 per m? patrimonium)

35

33 33
30 29
0 26 25
25
20
15
10
0 L1 L1

2017 2018 2019 2020 2021 2022

(6]

Primaire energie:

Is de energie die nodig is aan de bron om het uiteindelijke energiegebruik te dekken.
Want er gaat altijd een hoeveelheid energie verloren bij de opwekking, het transport, de
verdeling enzovoort. Bij elektriciteit moet je je verbruik vermenigvuldigen met 2,5 en er,
indien van toepassing, de energie van de fossiele brandstoffen bij optellen om de
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primaire energie te kennen. Aardgas heeft een hoger energetisch rendement: 90% of
meer. (Wat is primaire energie? | VEB - Efficiént in energie)

Deze omrekening naar primaire energie is consistent met CO2-uitstoot en prijsvorming.
Daarom gebruiken Departement Omgeving (Vlaanderen), VEKA en de EU bij voorkeur
primaire energie als eenheid.

Duiding:

- Sinds 2016 was er de kleedkamer op het sportveld te Gullegem die fossielvrij
verwarmd werd. In 2023 werden op de verschillende sportcentra bijkomende
kleedkamers gerealiseerd (Wevelgem, Moorsele en Gullegem) waarbij resoluut
ook gekozen is voor fossielvrije verwarming.

- De ambitie blijft om het sociaal huis (zowel oud- als nieuwbouw) aan te sluiten op
het BEO-veld, dat werd aangelegd binnen de Campus. Hierdoor zou ook het
sociaal huis grotendeels fossielvrij worden. De aansluiting werd echter vertraagd
en staat nu gepland voor 2024, gelet op het feit dat de procedure voor de Esco-
service geen kandidaten opleverde.

- Er wordt duidelijk vastgesteld dat het niveau van de CO2-uitstoot per m2
patrimonium is teruggevallen tot onder het niveau van 2020, terwijl in 2020 de
activiteiten in die periode lager lagen ten gevolge van corona.

- Als het verbruik afgezet wordt t.a.v. het referentiejaar 2019 wordt vastgesteld dat
de CO2-uitstoot in 2022 nog 83,33% bedroeg.

Waterverbruik gemeentelijke gebouwen

2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023

WATER
Verbruik
(inm3) 28936 | 19864 | 20839 | 24934 | 18795 | 21486 | 23711 | 17261 | 19712 | 16046 | 20106 | 16797 | 12427 | 16478 | 19709

% t.0.v 2019
(referentiejaar) | 144% | 99% | 104% | 124% | 93% | 107% | 118% | 86% | 98% | 80% | 100% | 84% | 62% | 82% | 98%

Meting: het hier het waterverbruik van 31 gemeentelijke gebouwen die opgenomen zijn in de
energieboekhouding.
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https://www.veb.be/faq/wat-primaire-energie
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Duiding:

Het eerder uitgesproken voorbehoud ten aanzien van de daling in 2020 en 2021
blijkt nu bewaarheid te worden. Ten gevolge van corona werd een daling van het
waterverbruik vastgesteld in de jaren 2020 en 2021. Sindsdien werd een
normalisatie onder de vorm van een stijging vastgesteld.

De helft van het waterverbruik in gemeentelijke gebouwen kan toegeschreven
worden aan De Zwemkom. Gelet op het groot aandeel in het totaal verbruik
gebeuren er sinds eind 2023 bijkomende metingen teneinde het verbruik nog
beter te kunnen evalueren en bij te sturen (onder meer met het oog op het viak
van waterbesparing en mogelijk hergebruik van water).

Er zijn geen specifieke incidenten gekend waarbij er een ongecontroleerd
waterverlies was. Het blijft een uitdaging om het waterverbruik van nabij op te
volgen.
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2.1.3. Energieboekhouding voor OCMW-gebouwen

Sinds het monitoringverslag over 2022 werden de gegevens voor verbruik van OCMW-
gebouwen opgenomen in dit rapport.

Evolutie energieverbruik en gerelateerde CO2-uitstoot
Duiding:

- De verbruiksgegevens over 2023 konden ons nog niet worden aangeleverd door
Fluvius.

- In 2021 wordt een merkelijke stijging vastgesteld van het gasverbruik (+19 %)
t.a.v. 2020.
Dit kan verklaard worden vanuit de ventilatiemaatregelen die genomen werden
n.a.v. corona. De tussentijdse resultaten voor het sociaal huis en de WZC
bevestigen de terugval van het gasverbruik in 2022.

Gebouwen 2018 2019 2020 2021 2022
elektriciteit (MWh) 1.073 1.041 1.012 1.024 868

gas (MWh) 2444 2297 2.183 2.598 2.056

mazout (I) 0 0 0

Elektriciteit

27 27 2 266130,2 225.
CO2-uitstoot (kg) 8980 0660 63088,8 66130,28 5.680
Gas

4 4594 43652 196252 | 411.2
CO2-uitstoot (kg) 88800 | 459400 | 4365236 | 519625, 00

Brandstof
CO2-uitstoot (1)

Totaal primaire energie

(MWh) 5127 4900 4712 5157 4226

% t.o.v. 2019 (doelst. -

23%) (2019 ref. jaar - met
2,09% per jaar) 105% 100% 96% 105% 90%

Totale CO2-uitstoot (kg) 767780 730060 699612,4 |785755.48| 636880

% t.o.v. 2019
(2019=100%) (Doelst: - 105,17% 100% 95,83% 112,31% 90%
40% tegen 2030 vs 2019)
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Verbruik OCMW gebouwen
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- De investeringen die in 2022 zijn gebeurd dragen bij aan de verdere besparing
van gas en elektriciteit.
Lauwestraat 72-74: vervangen 2 condensatieketels in 2 appartementen,
Sociaal huis :

e deelse vervanging en bijplaatsen armaturen door LED-armaturen
o plaatsen 2 energiezuinige radiatoren
e vervangen 6 screenmotoren buitenscreens
o Kloosterstraat 53: aanpassen verwarmingssysteem (geisoleerde leidingen

+ thermostatische voeler)

o Goudbergstraat 83 - renovatie buitenschrijnwerk,
hoogrendementsbeglazing, installeren ventilatiesysteem C, plaatsen
zonneboiler, plaatsen fotovoltaische panelen

2.1.4. Zonnepanelen

Duiding:

— Er werd in de voorbije periode sterk geinvesteerd in de totale capaciteit (KWp)
aan zonnepanelen op de gemeentelijke infrastructuur.

NOOT: M.b.t. het cijfer in het monitoringrapport van 2022 dient een rechtzetting te
gebeuren. Ook op De Zwemkom werden al in 2022 PV-panelen geplaatst waardoor
het geinstalleerde piekvermogen van gemeente en OCMW eind 2022 niet 641 kWp,
maar wel 706 kWP bedroeg.
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- In 2023 waren er geen bijkomende zonnepanelen voorzien. De totale capaciteit op
de gebouwen bedroeg zo 706 kWp.
- Voor 2024 worden er bijkomende uitbreidingen voorzien:
o Op WZC Elckerlyc
o GBS Goudenregenstraat

Tegelijk wordt bij ieder nieuw project inzake bouwontwikkeling afgewogen of het
plaatsen van zonnepanelen opportuun is.

Aantal kWp zonnepanelen (totaal einde jaar)

800
700 706
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500
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300
200
100
0
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Aantal gebouwen voorzien van PV panelen
25 23 23
20 19
15
10 10 10 10
10
0
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
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Overzicht gebouwen - geinstalleerd vermogen PV-panelen

Geinstalleerd
vermogen aan

Gebouw Firma panelen (kWp)
school Hoogstraat Solar Invest bvba 11,5
school Goudenregenstraat | Solar Invest bvba 11,04
CC Guldenberg Solar Invest bvba 11,5
brandweer Wevelgem Solar Invest bvba 8,28
OC De Cerf Solar Invest bvba 11,5
sporthal Gullegem Solar Invest bvba 11,5
sporthal Moorsele oud eigen installatie 2,31
sporthal Moorsele nieuw Solar Invest bvba 8,28
De Viashaard Solar Invest bvba 70,38
Sportcentrum Gullegem:
kleedkamers jeugd Eigen installatie 12
2021
Het Gulle Heem EFIN 240
Sociaal Huis EFIN 59,4
Porseleinhallen EFIN 73,8
Ter Meersch EFIN 19,98
OC Brouwerij EFIN 10,36
Depot Wevelgem EFIN 15,54
GBS Kweekstraat EFIN 11,84
Gemeenteloket eigen installatie 6,6
depot Moorsele eigen installatie 5,28
2022
Bib in 't park 15
OC De Stekke eigen installatie 9,9
Depot gullegem 15
Zwemkom 65
2023 Geen realisaties | Geen realisaties
TOTAAL GEINSTALLEERD 705,99

kWp panelen

Dekkingsgraad eigen PV-installaties vs. verbruik

Sinds 2022 kunnen we stellen dat er een theoretisch totaal elektriciteitsverbruik
(gemeente + OCMW) van 26 % gegenereerd kan worden.

Echter, niet alle productie komt ten goede van het eigen patrimonium omdat dit
huurinstallaties zijn van Solar Invest bvba en EFIN. De injectie van de installaties van
Solar Invest bvba, komt ten goede aan Solar Invest bvba.
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2.2. Openbare verlichting

2.2.1. Aantal armaturen en verleddingsgraad

2015| 2016 2017| 2018| 2019| 2020| 2021| 2022| 2023

Aantal armaturen
op Wevelgems

grondgebied 5847 | 5837| 5854 | 5880| 5938 | 6095| 6078| 6095| 6176
Aantal LED 9 9 28| 130| 385| 3836| 5658| 5732| 5903
% LED 0% 0% 0% 2% 6% | 63%| 93%|94,04% |95.58%
Bron: verslag fluvius m.b.t. verbruik OV (rapport Licht-als-dienst van 2023)
Duiding:
- Er werd in het voorbije jaar bijkomend anderhalf procent van de armaturen
verled.
Evolutie verleddingsgraad
120%
100% 93% 94% 95,58%
80%
63%
60%
40%
20%
2% °%
0% 6
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
2.2.2. Verbruik openbare verlichting

Bron: de gerealiseerde verledding is cfr. het verslag ‘Licht-als-dienst’ van december 2023 van Fluvius.
M.b.t. het verbruik en de besparing inzake CO2-uitstoot richten we ons op de effectieve cijfers.

NOOT: Sedert de invoering van het LEKP worden de cijfers van de openbare verlichting
niet meer apart aangeleverd door Fluvius, maar wel het ‘totaal primair energieverbruik
van de infrastructuur’. (gebouwen + openbare verlichting). Er wordt enkel nog een
‘benaderend verbruik’ (kWh) meegegeven.
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Totale CO2-uitstoot openbare verlichting
(kg CO2/jaar)
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0
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

openbare
verlichting | 5009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021

elektriciteit
(MWh) 2.758 | 2.797 | 2.862 | 2.644 | 2.725 | 2.325 | 2.238 | 1.647 | 1.771 | 1.886 | 1.984 | 1.750 | 1.884

CO2-
uitstoot
2009 (kg) | 717080 | 727220 | 744120 | 687440 | 708500 | 604500 | 581880 | 428220 | 460460 | 490360 | 515840 | 455000 | 489840

Duiding:

- De COz2 uitstoot verminderde sterk tussen 2009 en 2020. Deze vermindering is
deels gekoppeld aan de ondernomen acties in de voorbije jaren.

Ondernomen acties de voorbije jaren zijn:

e Vanaf 2013 aankoop groene stroom.

e Start invoering nachtregime (dimmen van de lichten): vanaf 2010

e Periode voor 2015: laten branden van één op twee lichtpunten op
bepaalde plaatsen.

e Beslissing van 13 mei 2015 om te doven van maandag tot
donderdag van Ou30 tot 04u30.

e Eind 2018-2019: lancering eerste pilootprojecten rond verledding

e Juni 2019: verledding wordt versneld opgestart. Streefplanning was
om af te ronden tegen 2022.

e De verledding impliceert dat er terug overal verlichting is, maar met
een lager verlichtingspercentage waardoor meteen tegemoet
gekomen wordt aan de vraag van burgers om een veiliger gevoel te
hebben.
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- Anderzijds zien we nog steeds een verdere toename van het aantal lichtpunten.
(+81 armaturen in 2023 en het percentage LED-lichtpunten nam toe van 94,04%

tot 95,58%)

- In 2023 werden volgende bijkomende verleddingsprojecten opgezet:

o Warandestraat
Schuttershoflaan
Roeselarestraat
Papestraat
Nieuwe Markt
Moorselestraat
Lorkstraat
Kouterstraat
Kolverikstraat
Kloosterstraat
Bieststraat
Bankstraat

o Deel Overheulestraat

O O OO O O O 0 O O O

Fluvius gaf eerder door hoeveel het verbruik (kWh) van de OV van 2022 bedroeg.

Dat was 1.345.315 kWh (1.345,315 MWh).

NOOT: In het opgemaakte rapport Licht als Dienst door Fluivius (Bron: Rapport
december 2023), stellen we een positieve afwijking t.a.v. eerdere ontvangen data
vast. In deze rapportage (cfr. Standaard jaarverbruik openbare verlichting: een berekend
verbruik over een jaar op basis van het werkelijk verbruik en het reéel (RLP) of synthetisch
lastprofiel (SLP). Conform trde 2019) worden verwezen naar nog gunstiger ‘benaderend

verbruik’ nl. voor 2022: 925.417 kWh, voor 2023: 811.565 kWh.

2.3. Overzicht wagenpark

Bron: intern, via aangiftes verzekering

Cijfers gemeente
TYPE BRANDSTOF #2019/2020 #2021 #2022 #2023
Diesel 36 36 36 34
(22 voertuigen +
14 rollend
werkmaterieel)
Benzine 9 8 7 7
Elektrisch 2 5 5 5
CNG/LPG 12 14 14 14
Totaal 59 63 62 60
Cijfers OCMW
TYPE BRANDSTOF #2021 #2022 #2023
Diesel 5 5 5
Benzine 4 4 4
Elektrische wagens 0 0 0
CNG/LPG 2 2 2
Totaal 11 11 11
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2.3.1. Verbruik wagenpark

Verbruik gemeentelijk wagenpark

Deze meting vormt een aanvulling op de engagementen van de burgemeestersconvenant
om zo ook het volledig verbruik van CO2 te kennen.
Het verbruik wordt gemeten in kg CO2 per jaar.

Totale CO2-uitstoot wagenpark gemeente
(kg CO, per jaar)

250.000
200.000
150.000
100.000

50.000

Bron: interne facturatie verbruik wagen

Meting: Het verbruik van het gemeentelijk wagenpark wordt sinds 2009 jaarlijks gemeten aan de hand
van de interne facturatie.

Onderstaande meting beschrijft het CO2-verbruik van het rollend materiaal van
gemeente met een hummerplaat (verzekering). Een aantal machines/ werkmaterieel zit
hier dus nog niet in vervat: heetwatertoestel (om onkruid te bestrijden), ... Vaak betreft
het hier materieel die ook een groot verbruik hebben.

Ook wat betreft het rollend materiaal zonder nummerplaat worden investeringen gedaan
om het verbruik te verduurzamen.

Verbruik wagenpark gemeente
volgens brandstoftype (kg cO, per jaar)

180.000
160.000
140.000
120.000
100.000
80.000
60.000
40.000

20.000  — ‘/_e_
0 —_—

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

e diese| (|) em——henzine (|) em|PG () e—CNG (Kg)
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Wagens
gemeente:
energie-
ERLOLS 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 2017 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023
diesel (I) 47.895 | 49.680 | 53.847 | 63.397 | 53.481 | 48.846 | 35.739 | 38.337 | 35.385 | 30.775 |30.512 | 28.306 | 25.412 | 29.018
benzine (I) 9.004 7.055 6.019 7.051 7.560 7.610 6.655 6.700 6.743 5.871 5.321 | 3.967 | 4.206 | 5.081 | 5.876
LPG (1) 1.710 2.316 2.225 1.137 837 667 746 679 797 526 0 0 0 0
CNG (Kg) 1.323 1.582 3.790 7.825 | 6.166 | 6.664 | 6.456 | 7.692
wagens:
omrekening
naar CO2-
uitstoot (kg)

Kg CO2 | Kg CO2 | KgCO2 | KgCO2 | KgCO= | KgCO2 | KgCO2 | KgCO2 | KgCO2 | KgCO2 | KgCO= |Kg CO2| Kg CO2 | Kg CO2| Kg CO2
diesel 129.317 | 134.136 | 145.387 | 171.172 | 144.399 | 131.884 | 96.495 | 103.510 | 95.540 | 83.093 | 82.382 |72.282 | 76.426 | 68.612 | 78.349
benzine 22.510 | 17.638 | 15.048 | 17.628 | 18.900 | 19.025 | 16.638 | 16.750 | 16.858 | 14.678 | 13.303 | 9.918 | 10.665 | 12.703 | 14.690
LPG 2.753 3.729 3.582 1.831 1.348 1.074 1.201 1.093 1.283 847 0 0 0 0 0
CNG 1.680 3.563 8.535 17.622 | 13.886 | 15.079 | 14.962 | 14.539 | 17.322
totaal
CO2-
uitstoot 154.580 | 155.502 | 164.017 | 190.630 | 164.646 | 151.983 | 114.334 | 124.916 | 122.215 |116.239 (109.571 [97.279 [ 102.053 |95.854 | 110.361

Duiding:

Bovenstaande cijfers beschrijven het brandstofverbruik van het gemeentelijk wagenpark (excl. wagenpark OCMW). Er wordt
vastgesteld dat de CO:z uitstoot t.g.v. verbruik van het gemeentelijk wagenpark over de jaren heen sterk verminderd is.
Deze afname is het gevolg van:

o Een gewijzigd aankoopbeleid wat betreft wagenpark waarbij er bewust overgeschakeld wordt naar meer duurzame brandstoffen
o Het uitbreiden binnen het wagenpark naar meer deelfietsen en steps (zie 2.4.2 deelfietsen).

o Noot: het verbruik van gemeentelijke elektrische wagens zit vervat in het globale energieverbruik, gelet op de koppeling van
hun opladen aan de oplaadpunten binnen de gemeentelijke gebouweninfrastructuur.
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Verbruik wagenpark OCMW

Vanaf 2022 wordt het rapport ook aangevuld met cijfers over het verbruik van het

wagenpark van het OCMW.

wagens: energieverbruik 2022 2023
diesel (1) 1.355 1758
benzine (l) 2.723 2940
LPG (l) 0 0

CNG (Kg) 1.882 1906

wagens: omrekening naar kg CO2-
uitstoot (kg)

CO2-uitstoot 2022 (kg)

CO2-uitstoot 2023 (kg)

diesel 3.659 4.747,76
benzine 6.808 7352,45
CNG 4.238 4.288,5
totaal CO2-uitstoot (in kg) 14.705 16.388,71

Duiding:

- Er kan verwacht worden dat in de nasleep van corona het energieverbruik voor de

voertuigen in 2022 hierdoor iets lager ligt dan het jaarverbruik in 2023, want er

zijn in 2023 geen bijkomende voertuigen in gebruik genomen.

2.4. Ondersteunen van koolstofvrije deelmobiliteit

2.4.1. Deelwagens

Bron: gegevens aangeleverd door Cambio en Foxshare, nulmeting 2021

Er wordt in Wevelgem samengewerkt met Cambio en Foxshare om deelwagens
beschikbaar te stellen aan de burgers. Op basis van de gebruiksgegevens van Cambio en
Foxshare is er zicht op het aantal (unieke) gebruikers en het gebruikspatroon.

Het vergelijken van de cijfers tussen Cambio en Foxshare is echter moeilijk omdat beide
partners andere criteria gebruiken om de ‘gebruikers’ te definiéren.
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Evolutie aantal

- Cambio: aantal deelwagens: 3
= 2 parking Vanackerestraat Wevelgem

» 1 Lode De Boningestraat (parking champignonkwekerij)

Noot: in 2023 werd één wagen nl. parking Lode De Boningestraat verplaatst naar

de Sportstraat omwille van herinrichtingswerken.

- Foxshare: aantal deelwagens: 2
Standplaats wagens: Moorsele (Damberdstraat) en Gullegem:

Cambio

De twee deelwagens aan parking Vanackerestraat zijn voor de gemeente voorbehouden

(Kerkstraat)

Aantal #2021 #2022 #2023
Cambio # wagens 3 3 3
Foxshare # wagens 2 2 2
Totaal # wagens 5 5 5
Gebruikers/Leden #2021 #2022 #2023
Cambio # (unieke gebruikers) 29 42 47
Foxshare # leden (= gebruikers) 39 49 12
Totaal 68 91 59
Ritten #2021 #2022 #2023
Cambio # ritten 642 829 942
Foxshare # ritten 60 188 119
Totaal # ritten 702 1017 1061
Afgelegde km's #2021 #2022 #2023
Gebruik Cambio 10.745 | 23.872 | 32.337
Gebruik Foxshare 1.805,3 7.236 5.300
Totaal 12.550,3 | 31.108 | 37.637

van 7 uur tot 19 uur.

Duiding:

- Het gebruik van de Cambio wagens is gestegen in 2023. Zowel het aantal
gebruikers, het aantal ritten als het aantal afgelegde kilometers neemt gestaag

toe.
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Evolutie van het aantal ritten per maand (2023)

Wagen @aantalritten @Aantal wagens

Foxshare

Duiding:

2023
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De Foxshare wagens werden ook in 2023 niet gebruikt door het

Er wordt een merkelijke daling vastgesteld in het aantal leden, wat zich vertaalt in

minder uitgevoerde ritten en een lager aantal afgelegde kilometers. Het gebruik
van beide wagens is gedaald, maar voor wat betreft het aantal verreden
kilometers is de daling van de wagen in de Kerkstraat te Gullegem groter.
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Vergelijking deelwagens Wevelgem - Vlaams Gewest
Bron: gegevens LEKP-rapportering over 2023

LEKP 1.0: 2 (koolstofvrije) deelwagens per 1000 inwoners Wevelgem Vlaams Gewest
Aantal inwoners (laatste meting) 31.795 6.730.229
Aantal deelwagens op 31/12/2023 5 4.154
Waarvan aantal koolstofvrije deelwagens op 31/12/2023 5 953
Aantal te bereiken deelwagens tegen eind 2030 proportioneel het aantal in- | 63,59 13.460,46
woners (= streefdoel)
Percentage deelwagens t.o.v. streefdoel 7,86 % 30,86 %
2.4.2. Deelfietsen
Bluebike (actief sinds juni 2021)
Gebruik Bluebike 2021 2022 2023
Aantal fietsen 10 10 10
Standplaats Station Wevelgem | Station Wevelgem | Station Wevelgem
Aantal unieke gebruikers 42 118 102
Aantal ritten 103 564 367
Duurtijd:
0-4u 22,33% 17.19% 28,07%
5-8u 21,36% 14.72% 23,98%
9-12u 30,10% 30,85% 24,52%
13-24u 14,56% 18.62% 14,44%
>24y 11,65% 17.91% 8,99%
Donkey (actief sinds 2020, opgezegd 2023)
Gebruik Donkey 2020 2021 2022 2023
12 12 12

Aantal fietsen

Standplaats

Gullegem (Kerk),
Moorsele
(Standbeeld),
Wevelgem
(gemeenteloket)

Gullegem (Kerk),
Moorsele
(Standbeeld),
Wevelgem
(gemeenteloket)

Gullegem (Kerk),
Moorsele
(Standbeeld),
Wevelgem
(gemeenteloket)

Aantal ritten

17

69

137

Geen gegevens
meer beschikbaar
sinds opzeg
contract
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Duiding:

- Donkey kende al een opstart in 2020. Sinds juni 2021 werden er deelfietsen (met
rotatie van locaties) aangeboden via twee systemen: Bluebike en Donkey.
- Het contract met Donkey werd opgezegd in 2023, waardoor er voor 2023 geen
gebruikscijfers meer beschikbaar zijn.

- Vanaf 2024 zullen er cijfers zijn van de nieuwe aanbieder (Mobit).

2.4.3.

Dienstfietsen

Bron: OGN/ toekomst OIM

2012- -
Aantal dienstfietsen 2009 | 2010 2(())13 2014 | 2015 | 2016 22(())118!-) 2020 | 2021 | 2022 | 2023
bakfiets 1 1
damesfiets 3 3 3 3 3 4 5 5 10 10 10
elektrische bakfiets 1 1 2 2 2 2
elektrische fiets 1 1 2 3 4 7 7 7
elektrische rolstoelfiets 1 1 1
elektrische step 4 4 4
herenfiets 2 6 5 5 4 4 4 4
Eindtotaal 4 4 5 9 11 13 16 18 | 28 | 28 | 28
Duiding:

- Corona stimuleerde het gebruik van dienstfietsen. Het gebruik van deze

dienstfietsen zette meer personeelsleden aan om deelfietsen verder te gebruiken
en zich met de eigen fiets te verplaatsen.
- Sinds de vervanging en uitbreiding in 2024 zijn er heel recentelijk nieuwe en meer

deelfietsen geleverd. Ook enkele steps werden vervangen.

2.4.4.

Laadinfrastructuur

2.4.4.1. Aanbod en gebruik in het algemeen

Dit behelst de elektrische laadinfrastructuur voor voertuigen (excl. fietsen) die
aangeboden wordt op het openbaar domein. De plaatsing werd in 2018 opgestart en

werd tot 2021 ondersteund door Fluvius. Vanaf najaar 2022 sloot de gemeente aan bij de
aankoopcentrale van Vlaanderen voor de verdere uitrol van de laadinfrastructuur.

Vanuit het verslag ‘Vlaanderen vervoerregio West-Vlaanderen’ (mei 2024) werden
gemeenten en steden geinformeerd over de doorlooptijd vanaf de aanvraag tot en met
het operationeel zetten van een nieuwe laadpaal. Hierin zijn diverse partners betrokken.
De aanvraag start steeds vanuit de gemeente of private persoon (paal-volgt-wagen),
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heeft een goedkeuring van Total Energies nodig, waarna Fluvius instaat voor een

aangepaste netwerkinstallatie om uiteindelijk tot plaatsing en keuring van de paal over te

gaan.
[@ Terugblik sinds het begin — ’ Terugblik sinds het begin
Doorlooptijden — Gemiddeld: 269 dage TotalEnergies Evolutie laadpriis en elektricit
08
TotalEnergies -m 075
0.7
0.65
055
05
s N
03s
AAAAA
£y
Duiding:

- De gemiddelde doorlooptijd per fase voor Vlaanderen bedraagt 269 dagen.

—

TotalEnergies

450
400
350
300

200

- Een eerste rapport toont eveneens de evolutie voor de prijs van het opladen. In

2023 nam de prijs globaal af.

Overzicht locaties:

Locaties
Wevelgem
o Deken Jonckheerestraat (operationeel sinds 09.10.23)
o Lauwestraat 7 (operationeel sinds 22.12.23)
o Nieuwe Markt (operationeel sinds 26.04.23)
o Parkeerhaven Sint-Theresiastraat
o Parking Sportstraat (achterkant evenementenhal De Schelp)
o Parking champignonkwekerij
. Parking Guldenplein
. Parkeerhaven Paridaenstraat
o Parking Leuricock
. Spoorwegstraat 73 (operationeel sinds 12.12.23)
o Toekomststraat (operationeel sinds 14.09.23)
Moorsele
. Parking Damberdstraat
Gullegem
o Hugo Verriestlaan 23 (operationeel sinds 26.04.23)
o Parking Poezelhoek
o Parking Kerkstraat
o Parkeerhaven begin Noordstraat
o Oude leperstraat

Gebruikscijfers:

Jaar Aantal laadpalen | Aantal sessies Energie in
KWh
2018 5 95 948,86
2019 7 374 4.501,24
2020 7 559 8.678,31
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2021 11 1645 18.142,61

2022 11 2686 40.858,74
(van Allego) Cijfergegevens
beperkt t.e.m.
30/09/2022
2023 17 # sessies Allego:
(11 Allego — Allego: 5.749 106.089.58

6 Total Energies)

# sessies Total | Total Energies:
Energies: nog niet
nog niet beschikbaar

beschikbaar

Duiding:

- Er wordt een merkelijke stijging genoteerd van het gebruik van de Allego-
laadpalen. Het verbruik van de Total Energies — laadpalen zit hier nog niet in
vervat (cijfers nog niet beschikbaar).

Gebruikers laadpalen

2000
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1000
800
600
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200

2018 2019 2020 2021 2022 (cijfers 2023
t/m Q3)

Duiding:

- Voor 2023 zien we een merkelijke stijging van het aantal gebruikers van de
gemeentelijke (Allego-gedeelte) laadpalen.

Noot: in bovenstaande grafiek duidt ‘gebruikers laadpalen’ gewoon op het aantal
gebruikers. Het gaat hierbij niet om het aantal ‘unieke gebruikers’.

2.4.4.2. Evolutie gebruik per laadpaal

De totaalcijfers van het verbruik voor 2022 en 2023 werden opgevraagd bij Fluvius, maar
werden tot op heden nog niet bekomen.

32



Wel is er zicht op de evolutie van het gebruik nl. het aantal laadsessies per laadpaal.
NOOT (*)

- De laadpaal aan de Lode De Boningestraat werd in 2023 tijdelijk uit gebruik
genomen naar aanleiding van de afbraak van het oude zwembad te Wevelgem. De
paal zal binnen de herinrichtingswerken van de site herplaatst worden.

- De laadpaal aan de Poezelhoek werd in 2023 tijdelijk uit gebruik genomen ten
gevolge van de herinrichting van de omgeving rond het sportcentrum te
Gullegem. De paal zal binnen de herinrichtingswerken van de site herplaatst

worden.
2022 2023
2018 2019 2020 2021 | Cijfers
Adres Opstart t/mQ3
Damberdstraat 16 25/10/2017 15 19 87 150 216 500
Heilige Theresiastraat 2/05/2019 0 2 6 33 285 433
Kerkstraat 13 25/10/2017 28 38 73 119 146 567
Leuricock 85 24/03/2021 0 0 0 32 93 329
Lode De
Boningestraat 35 * 13/08/2019 0 66 150 354 361 540
Noordstraat 2 10/05/2021 0 0 0 24 130 308
Oude leperstraat 43 10/05/2021 0 0 0 49 89 445
Paridaanstraat 61 10/05/2021 0 0 0 79 192 388
Poezelhoek * 15/06/2018 9 21 50 151 230 321
Schoolstraat 17 25/10/2017 33 126 112 467 651 1218
Sportstraat 39 15/06/2018 10 102 81 187 293 700

Duiding:

- Het heeft meerdere jaren geduurd, maar we kunnen de laatste jaren een steeds

sheller toenemend gebruik vaststellen.
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Evolutie laadsessies per locatie

/

2018 2019 2020 2021 2022 (cijfers t/m Q3) 2023
= Damberdstraat 16 e Heilige Theresiastraat e Kerkstraat 13 e | euricock 85
=== | 0de De Boningestraat 35 e NOOrdstraat 2 e Qude leperstraat 43 e Paridaanstraat 61
e Poezelhoek Schoolstraat 17 e Sportstraat 39
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Vergelijking laadinfrastructuur Wevelgem - Vlaams Gewest

LEKP 2.0: 1,5 laadpuntequivalent per 100 inwoners Wevelgem Vlaams Gewest
Aantal inwoners (laatste meting) 31.795 6.730.229

Aantal laadpunten op 21/01/2024 174 31.773

Aantal laadpuntequivalenten op 21/01/2024 162,50 CPE 29.993 CPE
Aantal laadpuntequivalenten te voorzien tegen einde van 2030 proportio- |476,92 CPE 87.823,60 CPE
neel het aantal inwoners (= streefdoel)

Percentage laadpuntequivalenten t.o.v. streefdoel 34,07 % 30,97 %

Overzichtsplan laadpalen

Bron: eigen GIS-data (05/06/2024)

, ~ —
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Publiek - ultrasnel

® Semi-publiek - normaal
Semi-publiek - snel
Semi-publiek - ultrasnel

Duiding:

- De grote circels tonen de dekkingsgraad van één laadpaal (straal: 250 m). Ze zijn
strategisch ingetekend en richtinggevend om tot een ruime dekking te komen.
o Groene cirkels: laadpalen op centrumparkings
o Rode cirkels: op te vullen deelgebieden
- De circeltjes met de stekkers geven de reeds aanwezige laadpalen weer op het
grondgebied. Daarbij wordt een onderscheid gemaakt in type laadpaal cfr.
legende hierboven.
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3. Waken over een kwaliteitsvol, divers en betaalbaar
woonaanbod

3.1.1. Vergunning volgens woontypologie

Onderstaande gegevens beschrijven het aantal woongelegenheden in verleende
vergunningen.

Bron: Statbel/Intern/ Ceviro

woongelegenheden in woongelegenheden in 1 gebouwen -
appartementsgebouw - gezinswoningen - nieuwbouw renovatie
nieuwbouw (residentieel) (residentieel) (residentieel)
2018 100 164 98
2019 51 51 109
2020 65 69 103
2021 54 92 123
2022 44 78 120
2023 4 48 95

Typologie OMV : aantal vergunde zaken

200
150 \
100 '\
- e o ———
0 T~
2018 2019 2020 2021 2022 2023
= \voongelegenheden in appartementsgebouw - nieuwbouw (residentieel)
= \ooNngelegenheden in 1 gezinswoningen - nieuwbouw (residentieel)
gebouwen - renovatie (residentieel)
Duiding:

- De vergunningen volgen de trend op de woningmarkt met wat vertraging. Tijdens
corona en tot midden 2022 was er heel veel activiteit op de woningmarkt. Er is in
Vlaanderen een algemene ‘afkoeling’ op de woningmarkt sinds midden 2022. De
cijfers weerspiegelen dit ook. In 2022 bleef het aantal vergunningen nog min of
meer op peil in Wevelgem.

- De daling is wel merkbaar in 2023, vooral wat betreft de bouw van nieuwe
woningen. We merken ook een zekere terughoudendheid bij projectontwikkelaars
om ‘zelfs na een verkavelingsvergunning) projecten effectief te gaan realiseren.
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3.1.2. Stedenbouwkundige inlichtingen

Bron: interne data

aantal stedenbouwkundige inlichtingen

S0 oo N
824 815 832
. . - - . .

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Duiding:

- Het cijfer ligt hoog voor 2023, wat intuitief ingaat tegen de afkoelingstrend op de
markt. Dit heeft te maken met de omschakeling naar het Vastgoed-Informatie-
Platform (VIP). Er wordt nu per individueel perceel een inlichting gegeven.
Voorheen kon een aanvraag ook meerdere percelen bevatten. Nu kan dit niet
meer. (als voorbeeld: voorheen 5 aaneensluitende percelen = 1 aanvraag, nu VIP
= 5 aanvragen).

3.1.3. Vergunningsaanvragen

Overzicht evolutie vergunningsaanvragen (stedenbouw en milieu)
Bron: Intern/ Ceviro

2018 2019 2020 2021 2022 | 2023
SH 388 398 434 464 414 374
SH + IIOA 27 37 41 37 40 24
SH + VW 0 0 0 1 1 2
ITIOA 46 68 69 85 77 43
VW 0 0 1 0 0 0
VK 8 13 8 15 4 10
SH + VK 2 5 2 1 3 5
SH + KH 0 1 2 1 1
i: + IIOA + 0 3 1 3 3 0
KH 0 0 0 0 2 0
Totaal 471 525 557 608 545 459
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Betekenis afkortingen:

SH: stedenbouwkundige handeling (vergunningen en meldingen)
IIOA: ingedeelde inrichting of activiteit

VW: vegetatiewijziging

KH: kleinhandelsactiviteit

VK: verkaveling (inclusief verkavelingswijzigingen)

VK: verkaveling (inclusief verkavelingswijzigingen)

niet inbegrepen in cijfers: adviesvragen, stedenbouwkundige attesten

aantal dossiers per type - 2023

SH mSH +II0OA mSH+VW mIIOA mVW mVK " SH+VK ~ SH+KH mSH+II0A+KH TK

Duiding:

- Ook hier de trend om na een periode van heel veel aanvragen terug op een
normaal niveau te komen van voor corona.
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3.2 Woonkwaliteit

3.2.1 Vaststellingen inzake woonkwaliteit -

afgeleverde attesten

Ongeschikt- en onbewoonbaarverklaring

2019 2020 2021 2022 2023
Onderzoeken 72 48 43 51 55
Adviezen 37 14 18 33 14
Besluiten 9 13 10 23 10
Conformiteitsattesten door gemeente (CA’s) 14 17 15 12 27
Woningen opgenomen in het jaar 13 15 10 25 10
Tijd op de inventaris (dagen) 417 396 225 242 227
Technisch verslag aangemaakt door de

19 17 15

gemeente (*) 17
Beslissing aangemaakt door de gemeente (*) 17 10 25 14

Bron: VLOK (Vlaams Loket Woningkwaliteit)

NOOT (*):het betreft hier een taakverschuiving naar de gemeente.

Duiding:

- De tabel geeft alle onderzoeken weer uitgevoerd in het kader van alle procedures

(dus ook hercontroles, controles voor huursubsidies, het afleveren van

conformiteitsattesten, ...) , het aantal adviezen door wonen Vlaanderen of de
wooninspectie (strafrechterlijk) en de taken die de gemeente op zich neemt.
- Het aantal onderzoeken kent een geringe stijging. De adviezen volgen deze trend

niet.

- Het aantal door de gemeente uitgereikte conformiteitsattesten neemt merkelijk
toe. De hercontroles zijn nu voor rekening van de gemeente. Na de hercontrole
wordt een conformiteitsattest opgemaakt als de woning voldoet aan de norm.

- Het totale aantal ongeschikt en of onbewoonbaar verklaarde woningen stijgt dan
ook licht tot 36 (eigen cijfer van de gemeente).
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3.2.2 Leegstand

Overzicht van het aantal panden op leegstand en het aantal belaste panden.
Dit gaat over de leegstaande panden m.b.t. wonen en ook een deel van de
handelspanden (gelimiteerd tot de handelspanden < 500 m?2).

Aantal panden op Aantal belaste
leegstand panden
Eind 2016 517 Geen data
Eind 2017 382 43
Eind 2018 547 61
Begin 2019 213 60
Eind 2020 202 63
Eind 2021 288 58
Eind 2022 382 55
Eind 2023 427 50

Duiding:

- Voor 2023 zien we terug een aangroei van de panden die opgenomen worden op
het register. Het gaat om een goede 3% van het totale patrimonium. Door de
belasting op leegstand kan een actief beleid gevoerd worden tegen langdurige
leegstand.

3.2.3 Collectieve renovaties/ initiatieven

Hoe verzamelt het LEKP-portaal de data over deze doelstelling?
De Burenpremie bezit de data over collectief georganiseerde energiebesparende

renovaties.

Fluvius beheert de aanvraag van een burenpremie voor een collectief renovatieproject.
Fluvius bundelt en bezorgt deze informatie aan het Vlaams Energie- en
Klimaatagentschap (VEKA), die de data doorgeeft aan het portaal. Voor deze doelstelling
tellen ook de renovaties in appartementen mee, alsook deze in het kader van het
noodkoopfonds. Het is eveneens mogelijk om collectieve renovaties in de gemeente door
te geven via het Loket voor Lokale Besturen.

Deze data worden samengeteld. Vanaf 2022 nemen we bij de verslaggeving de data over
zoals cfr. verslag i.k.v. LEKP.
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Databron: Vlaams Energie- en Klimaat- Laatste update: 01/05/2024 Frequentie: Jaarlijkse cijfers via bu-
agentschap (VEKA) renpremie (mei ‘24) Plus cijfers via Lo-
ket Lokale Besturen. ij

Wevelgem Vlaams Gewest
Aantal wooneenheden (laatste meting) 14.582 3.313.856
LEKP 1.0: 50 collectieve georganiseerde energiebesparende renovaties per 1000 wooneenheden vanaf 2021
Aantal collectieve energiebesparende renovaties vanaf 1/01/2021 tot 89 2.886
01/05/2024
Aantal collectieve energiebesparende renovaties te verwezenlijken tegen 729,10 165.692,80
eind 2030 (= streefdoel)
Percentage collectieve energiebesparende renovaties verwezenlijkt t.o.v. 12,21% 1,74 %
streefdoel

LEKP 2.0: 25 fossielvrije renovaties binnen de 50 collectieve georganiseerde energiebesparende renovaties per 1000
wooneenheden

Aantal collectieve fossielvrije renovaties vanaf 1/01/2021 tot 8 28

Aantal collectieve fossielvrije renovaties te verwezenlijken tegen eind 2030 (= 364,55 72.383,52
streefdoel)

Percentage collectieve fossielvrije renovaties verwezenlijkt t.o.v. streefdoel [2,19% 0,04 %

3.2.4 Premies en bedragen

Bron: Wevelgem in cijfers en interne data

Thema's - Wevelgem 2016 2017 2018 2019 2020 | 2021 2022
premies muurisolatie [aantal] 121 91 89 71 54 50 68
premies dak- of

zoldervloerisolatie [aantal] 361 333 122 177 142 122 86
premies vloer- of

kelderisolatie [aantal] 44 45 35 43 44 38 30
premies zonneboiler [aantal] 43 34 20 17 9 6 5
premies

totaalrenovatiebonus

[aantal] 0 3 15 12 18 8 18
aanvragen VAP [aantal] 64 43 50 41 20 36 | Overschakeling
goedkeuringen VAP [aantal] 43 37 31 38 14 27 (*)
weigeringen VAP [aantal] 15 11 15 15 4 6

totaal uitgekeerd bedrag 32500

VAP [€] 49790 | 55530 | 34210 | 48060 | 20000

aanvragen renovatiepremie 133

[aantal] 207 111 167 151 150

goedkeuringen 108
renovatiepremie [aantal] 134 159 125 143 127

weigeringen 25
renovatiepremie [aantal] 16 17 34 23 29
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totaal uitgekeerd bedrag 349290
renovatiepremie [€] 319360 |543560 | 349900 | 361720 | 450300

NOOT (*)

Voor een aantal premies zijn er geen cijfers beschikbaar voor 2023. De voorgaande
premies werden vervangen door 1 systeem (behalve de premie voor EPC), d.i. de ‘Mijn
VerbouwPremie’. De premies van Fluvius zitten hier nu ook onder. Op basis van een nog
af te sluiten protocol m.b.t. GDPR zullen in de toekomst meer gedetailleerde cijfers voor
Wevelgem verkregen kunnen worden. Het valt nog te bekijken of en hoe een vergelijking
met het voorgaande cijfermateriaal naar de toekomst toe mogelijk zal zijn.

3.2.5 Renovatiebegeleidingen:

Het aantal renovatiebegeleidingen daalde fors in coronajaar 2020, maar stootte in 2021
wel direct naar een recordniveau met 70 aanvragen.

In 2022 verdubbelde dat aantal nog eens. De renovatiecoaches gingen in 140 woningen
aan de slag, waarvan 40 bij kansengroepen.

Na een overgangsperiode begin 2023 sloot de gemeente een nieuwe overeenkomst met
Leiedal. Vanaf dat moment kan elke burger in Wevelgem gratis beroep doen op een
coach voor 10 uur begeleiding. Vanaf maart 2023 tot eind 2023 kregen net geen 100
eigenaars een advies hoe ze hun woning kunnen renoveren.

Voor 2024 staat de teller na 3 maanden op 40 woningen.
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4. Ontwikkeling van groen-blauwe netwerken met het oog op
watercaptatie en hittebestendigheid

4.1. Ontharding

In functie van het engagement dat aangegaan werd in het kader van het lokaal energie
en klimaatproject wordt er sterk ingezet op ontharding.

Projecten worden binnen het jaar als uitgevoerd geregistreerd voor zover de werken
volledig zijn uitgevoerd én de voorlopige oplevering heeft plaatsgevonden.
De onthardingsprojecten in 2023 zijn zo:

Realisaties inzake ONTHARDING  |Hoeveelheid m? Gerealiseerd in:

Depot Gullegem 65 2021

Hoek Oude Tramweg-
1 2021

Wittemolenstraat % 0

Hoek Gullegemstraat-Roterijstraat 149 2022

C. Buysselaan 100 2023

Hoge Akker 22 2022

Omgevingswerken Vinkestraat - 170 2022

fase 3

Nieuwe Markt- on.'FW|kkeI|ng 830 2022

bouwmaatschappij

Bankbeekstraat-begraafplaats 1689 2023

Revitalisering bedrijventerreinen 2023
2692

Gullegem-Moorsele — deel B

Heraanleg omgeving bankautomaat 59 2023

Moorsele

Wegnemen grafzerken 174,4 2023

begraafplaatsen

Ontharding pad begraafplaats 77 2023

Gullegem

Processieweg (plantvakken) 100 2023

Aanleg demo geveltuin 2023
1,27

Moorselestraat

Wijnbergstraat 20: 26 2023

twee nieuwe plantvakken

Heraanleg groenzone Kwadries-De 2023
2353

Westakker-Kwameers

Totaal voor 2023 7.271,67 m?

Volgende projecten werden grotendeels uitgevoerd eind 2023/begin 2024
(samen 6.030 m?), maar worden pas na V.0. meegerekend in 2024:

- Heraanleg Warandestraat (104,76 m2)



Campus Wevelgem (onthardingsproject Deken
Jonckheerestraat, 3.350 m2)

Afbraak (2023, 2.575 m?2) en herinrichting (vanaf 2024)
groenzone zwembad

De nieuw op te starten onthardingsprojecten zijn:

Vergroening kant parking gemeenteloket
Leefbuurt De Posthoorn 2024
Sint-Jansschool slopen 2024

Ontharding deel Rozenstraat 2024
Centrum Gullegem 2025

Het correct inschatten/inschalen van de verhardingsgraad is niet evident.
Al naargelang de uitvoerder en gehanteerde technologie blijken er andere resultaten

bekomen te worden.

Bron: Provincies in cijfers, op https://provincies.incijfers.be/dashboard/dashboard/ruimte

Evolutie 2021 - 2022

Hierbij wordt ook de verhardingsgraad in beeld gebracht. Voor Wevelgem wordt hierbij
een verhardingsgraad genoteerd van 28,1 % t.o.v. 14,4 % in West-Vlaanderen.

Verhardingsgraad
percentage t.o.v. totale oppervlakte

28,1+ 14,4+

0
Wevelgem

100

0
West-Vlaanderen

Dep. Omgeving | provincies.incijfers.be | 2022 | *Voorlopig

Verhardingsgraad
percentage t.0.v. totale oppervlakte

‘23,7- ' “15,1- ’
0 100 100

0
Wevelgem West-Vlaanderen

JaarBAK | 2021 | *Voorlopig

De laatste beschikbare bodembedekkingskaart voor de regio toont de cijfers voor het

jaar 2022.

verhardingsgraad (t.o.v. totale opperviakte) - 2022 - gemeenten [24] &

<90

9.0<135
W135<180
MW 180<225

-2

[ West-Viaanderen: 14,4
Speciale waarden
Voorlopig
Eenheid
%
Bron

& Departement Omgeving - Ja
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https://provincies.incijfers.be/dashboard/dashboard/ruimte

Evolutie 2018 - 2022

<9,0
9.0<13,5

M 135<180

W 18.0<225

W -225

verhardingsgraad (t.o.v. totale oppervlakte) - gemeenten
2018 2019 2020 2021 2022
W

I|

Kuurne 411

S

|

]
leper 119 12,0 121 122 11,9
Zonnebeke 10,5 10,6 10,8 10,8 105
Langemark-Poelkape. . 91 92 92 93 a2

4.2 Buffer- en infiltratiecapaciteit

Cijfers over de evolutie inzake infiltratiecapaciteit worden voor het eerst meegenomen in
het monitoringverslag. Deze cijfers worden ook gerapporteerd in het kader van LEKP 2.0.
Hierbij wordt zowel gerapporteerd over aanleg extra m3 buffervoorziening als de aanleg
extra m3 infiltratievoorziening.

Gerealiseerde voorzieningen worden binnen het jaar als uitgevoerd geregistreerd voor
zover de werken volledig zijn afgerond én de voorlopige oplevering heeft
plaatsgevonden.
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Zo kunnen volgende voorzieningen voor 2023 in rekening worden gebracht:

Realisaties inzake INFILTRATIE- EN Hoeveelheid
BUFFERVOORZIENINGEN 2023, incl. VO m?3
begraafplaats Bankbeekstraat Gullegem 35
revitalisering bedrijventerrein Gul-Mo deel b 6.335
Bankbeekstraat deel 2 1.968
omgevingswerken A. Vanhoornelaan 1.050
Totaal 9.388

Volgende projecten werden grotendeels uitgevoerd eind 2023/begin 2024
(samen 2.204 m3), maar worden pas na VO meegerekend in 2024:

De nieuw op te starten realisaties inzake infiltratie- en buffervoorzieningen zijn:

4.3 Vergroening

In functie van het engagement dat aangegaan werd in het kader van het lokaal energie

deel B en Nieuwe Markt - ontwikkeling bouwmaatschappij

VO nog te gebeuren (31 m3)

Campus Wevelgem (onthardingsproject Deken
Jonckheerestraat, 418 m3)

Heraanleg Warandestraat (755 m3)

De Keuntjens nieuw overlooppeil (1000 m3)

Vergroening kant parking gemeenteloket 2024
Leefbuurt De Posthoorn 2024

Herinrichting site oud zwembad 2024
Heraanleg Bergelen 2024: groen en buffering
Centrum Gullegem 2025 e.v.

en klimaatproject (LEKP) wordt ernaar gestreefd extra capaciteit aan bomen te

realiseren.

Deze doelstelling krijgt invulling enerzijds door de aanplanting/rooien van solitaire bomen
en anderzijds door bebossing anderzijds.
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4.3.1 Bomenbeleidsplan

Solitaire bomen

In functie van deze meting worden meegeteld: laanbomen, huwelijksbomen, bomen
waarvoor een private subsidie werd aangevraagd, aanplanting van nieuwe KLE's en
bomen geplaatst in het kader van de reguliere werking zoals bijvoorbeeld de
begraafplaatsen.

De stijging van het aantal laanbomen is mede het gevolg van een aantal grote projecten,
waarbij veel nieuwe bomen aangeplant werden (Overheulestraat, Campus,
Westakker/Kwadries, ...)

Er werd in 2023 in totaal een netto-aangroei van 304 bomen gerealiseerd.

2021 2022 2023 Duiding
Gullegem: 49
Laanbomen geplaatst 60 23 112 Moorsele: 14
Wevelgem: 49
Gullegem: 34
71 113 Moorsele: 23
Huwelijksbomen 112 Wevelgem: 56
Herinneringsbomen 23
Bomen waarvoor een private subsidie werden
aangevraagd 5 15 27
Gullegem: 6
Bomen geplaatst in het kader van de reguliere Moorsele: 3
werking 17 8 10 Wevelgem: 1
Aanplanting nieuwe KLE’s Hoogstambomen: 8
24 11 19 Fruitbomen: 11
Rooien laanbomen -34 -4 -0
143 165 304
Saldo

NOOT: Om de meting te vervolledigen zouden ook de bomen die gerooid worden via
(private) omgevingsvergunning in kaart kunnen gebracht worden. Het rooien en
aanplanten van bomen via private omgevingsvergunning is op heden niet opgenomen. Er
wordt verder onderzocht of via nieuwe software dergelijke informatie geintegreerd kan
worden.

Private aanplanting van bomen: Cfr. de particulier gerapporteerde cijfers (d.i. 12 in de
periode van 01.01.21 t/m 17.03.23) lijkt dit cijfer toch niet echt realistisch te zijn. Het
reéel aantal aangeplante bomen op jaarbasis is waarschijnlijk wel een stuk hoger dan de
aangroei die wij vaststellen.

47



NOOT: het aantal vermelde huwelijksbomen betreft het aantal aangekochte
huwelijksbomen. Er wordt vastgesteld dat een aantal bomen niet worden opgehaald door
de bestemmelingen. Deze bomen worden vervolgens ingezet binnen de reguliere
projecten.

Verdeling nieuw aangeplante bomen
2023

= Laanbomen nieuwe bomen
geplaatst

m Huwelijksbomen

Herinneringsbomen

® Bomen waarvoor een private
subsidie werden aangevraagd

Bomen geplaatst in het kader
van de reguliere werking

Bomen aangeplant i.k.v. KLE's

4.3.2 Bebossing

De gemeente zelf bezit en beheert momenteel geen bos. De bossen op onze gemeente
zijn eigendom of in beheer van de Provincie (domein Bergelen) en het Vlaams Gewest
(Leiebos).

Periode realisatie | Realisaties naar geboortebos Hoc(ei\:‘e:::\)end
202042021 Aanplantingen geboortebos Bergelen (2020+2021) 1.217
2022 Aanplanting van geboortebos in Bergelen. 696
2022 Bosje Flieflottertuin (maart 2022) 859
2023 Aanplanting geboortebos Bergelen (2023) 560

. .. .. . Hoeveelheid
Periode realisatie | Realisaties bebossing door externe partners

(in m?)
2021: subsidiéring aankoop natuurgronden Natuurpunt
Leievallei (280.757,92 euro)
2022 De provincie legde in februari 2022 voor 1,3ha extra bomen aan 13.000
in Bergelen.
2023 De voorziene bebossing van de Katerhoek door Natuurpunt is

nog niet gerealiseerd.
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4.3.3

Natuurgronden

Natuur- en groenzones

Het betreft hier nieuwe ontwikkelingen van extra natuurgrondpark.

Periode .
S Hoeveelheid
realisatie Realisaties naar natuurzones o
(in m?)
Natuurpunt Wevelgem koopt in 2022 12,5 ha grond
2021-2022 aan voor natuurontwikkeling in de Leievallei (met de 125.000
subsidie van de gemeente)
2023 Er zijn geen nieuwe realisaties.
Groenzones
Periode ... Hoeveelheid
... Aantal Realisaties naar groenzones S
realisatie (in m?)
5021 1 G.roenzone Constant Vansteenkistestraat (3de fase 5385
Vinkestraat)
2021+2022 1 Flieflottertuin 3.060
2021+2022 1 wandelpad Vanmarckelaan-Heerweg 1.346
2021+2022 1 groenzone Karrestraat 661
2021+2022 1 groenzone Nieuwenhove 1.877
2021+2022 3 project Natuurpunt Leievallei (3 delen, telt mee voor 3) 124.619
2021+2022 1 groenzone Hoppestraat 370
2021+2022 1 omgevingswerken 't Vrije 12.027
2021+2022 1 omgevingswerken A. Vanhoornelaan 13.713
2021+2022 1 hoek Oude Tramweg-Wittemolenstraat 196
2021+2022 1 hoek Gullegemstraat-Roterijstraat 149
2021+2022 1 C. Buysselaan, 100
2021+2022 1 Nieuwe Markt- ontwikkeling bouwmaatschappij 830
2021+2022 1 Bankbeekstraat begraafplaats 962
2021+2022 1 bedrijventerrein GUMO (deel B) 2.692
2021+2022 1 omgeving refter Kleine porsies 403
Totaal Totaal Aangelegde natuurgroenperken
18 168.390
2021+2022 (zoals gerapporteerd in LEKP 16.01.23 over periode 2021+2022)
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Volgende projecten werden grotendeels uitgevoerd eind 2023/begin 2024
(samen 9.796,76 m?2), maar worden pas na V.0. meegerekend in 2024:

Heraanleg Warandestraat (104,76 m?2)
Campus Wevelgem (onthardingsproject Deken
Jonckheerestraat, 9.692 m?2)

De nieuw op te starten projecten zijn:

Herinrichting (vanaf 2024) groenzone site oud zwembad

- Vergroening kant parking gemeenteloket 2024
- Leefbuurt De Posthoorn 2024
- Centrum Gullegem 2025
- Project omgeving Bamo in relatie met groenzone Min. De

Taeyelaan 2025-2026
- begraafplaats Menenstraat Wevelgem gefaseerd

omzetten naar een park 2024
- speelplaats Hoogstraat na bouw sporthal 2025
- project school Sint-Jan... 2024

- verbindingspad Kloosterstraat — Artoisstraat 2024

Haag- en gevelbeplanting

Private partners worden gestimuleerd om extra groen in het straatbeeld aan te brengen.
Dit kan o.m. door de aanleg van een geveltuintje. Een actie die werd opgestart in 2018.

Aantal gesubsidieerde geveltuinen 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023

Gullegem 1 1 6

Moorsele 1 3 2

Wevelgem 6 5 5 3

Eindtotaal 8 5 9 11
KLE’s

Het betreft hier de uitgegeven subsidie voor de aanleg en het onderhoud van kleine
landschapselementen en landschapsbedrijfsplannen.

soort KLE 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

KLE aanleg - € 91,00€ | 519,00€ | 39,80€ | 400,00€ | 676€ 0

KLE onderhoud | 1.715,00 € | 2.335,00 € | 1.500,50 € | 3.155,00 € | 3.843,00€ | 3834 € | 2.071,81€

KLE

landschaps-

bedrijfsplannen | 629,58 € |2.71540€ | 2.113,70€ | 17321€ | 107823 | 70.96€ | 1.847,43€
234458 | 5141,4 | 41332 | 336801 | 5321,23 | 4581.96 | 3.919,24€
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5. Zuivering van afvalwater en aanleg van rioleringen

5.1. Gerealiseerde inspecties

Tegen 2027 moeten alle rioleringen een grondige inspectie hebben ondergaan.

Volgend tijdspad wordt hierbij gevolgd:

Eind 2021: alle gemeenten en Aquafin hebben hun info opgeladen in AWIS-
rioolinventaris

Eind 2022: volledige rioolinventaris, risicokaart en inspectieplan tot 2027
beschikbaar

Eind 2023: 25 % van het inspectieplan is uitgevoerd, waaronder minimaal
25% van de kritische riolen

Eind 2025: meest kritische riolen geinspecteerd, 50 % van het inspectieplan
uitgevoerd

Eind 2027: inspectieplan volledig uitgevoerd, geévalueerd —incl. Maatregelen
programmaresultaat in

Bron: Rosi (Return on Sewer Investments) (platform van Aquafin)

Stand van zaken gerealiseerde inspecties voor Wevelgem
\
Inventaris © Streefdoelen

Dekkingsgraad 92%

Streefdoel - Gebiedsdekkend @ Streefdoel - Topkritische leidingen @
A Dekkingsgraad voldoende

003 100%
- -
T
Risicoverdeling - il
Topkritische leiding 1% - - ,,/“’I/
. » 25% _,.-' 5%
Risicovolle leidingen 45% e g

B Risicoarme Ieidingen 54% ’/”_ /,_’»"'1/
2022 202 2024 2025 2025 2027 2022 024 0
A Risicoverdeling voldoende
4 On track of streefdoel gehasld A On track of streefdoel gehaald
Structurele toestand 0
Streefdoel - Risicovolle netwerkknopen @ Streefdoel - Na-inspectie @

B Heel goed (15%) 100%

Goed (3%) —
/ Gemiddeld (0%) -
i ; _—h

Gebrekkig (0%)

/-)/
Slecht (0%) -~ - . p— .
202: 2023 2024 25 2026 20,
B Heel slecht (0%)

& On track of streefdoel gehaald A Nog 573m na te inspecteren

[ Onbepaald (81%)
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5.2. Toestand riolerings - en zuiveringsgraad

Bron: o.b.v. rapportage van de VMM (gegevens 2024) Je gemeente in cijfers — Vlaamse Milieumaatschappij
(vmm.be)

RIOLERING & WATERZUIVERING RIOLERING & WATERZUIVERING

Gerealiseerde riolering Gezuiverd afvalwater Gerealiseerde riolering Gezuiverd afvalwater
94,06% 92,68% ‘ 96,40% ' ‘ 92,68% ’
Gegevens 2022 Gegevens 2024 Gegevens 2022

5.3. Evolutie riolerings- en zuiveringsgraad

Bron: 0.b.v. rapportage van de VMM,
Engagement: streeftiming 2027 opgelegd door Vlaanderen

e Zuiveringsgraad: VMM: streven naar 98,34%
e Rioleringsgraad: VMM: streven naar 98,67%

Rioleringsgraad

M.b.t. de gerealiseerde riolering zijn er nieuwe cijfers beschikbaar, maar wordt er meteen
gerefereerd naar 2024. Er wordt hierbij vastgesteld dat de rioleringsgraad in Wevelgem
verder gestegen is tot 96,4% (<> 94,06% in 2022).

Rioleringsgraad afvalwater voor de Vlaamse gemeenten

Toestand maart 2024

Legende
Gemeentegrenzen
[ > =95%

[ 90% - 95%
[ 80% - 90%
[ 70% - 80%
[ 60% - 70%
I 50% - 60% ’

-oﬁ\""li

In maart 2024 bedroeg de rioleringsgraad in Vlaanderen bijna 94%.
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https://www.vmm.be/data/gemeente-in-cijfers

Zuiveringsgraad

Bij opname van het rapport (d.d. 27.05.24) waren geen recentere data beschikbaar voor
het gezuiverd afvalwater. Cfr. de uitleg op de website van VMM:

'Om ook al nieuwe cijfers voor de zuiveringsgraden te genereren, ontbreekt in de
vernieuwde inventaris nog informatie over de mate waarin de riolen effectief
verbonden zijn met een openbare rioolwaterzuiveringsinstallatie. Daarom wordt
hier nog geen nieuw cijfer gerapporteerd. In april 2022 bedroeg

de zuiveringsgraad in Vlaanderen 86%".

Zuiveringsgraad per gemeente (toestand april 2022)

Legende

Gemeentegrenzen
Bl >=95%
[ 80% - 95%
[ 60% - 80%
[ 40% - 60%
[ 20% - 40%

In april 2022 bedroeg de zuiveringsgraad in Vlaanderen 86%, een recenter cijfer is nog
niet beschikbaar. De zuiveringsgraad is in het algemeen sterk gestegen sinds begin 1992
toen die 26% bedroeg, maar de laatste jaren is de stijging van de zuiveringsgraad
afgezwakt.

Volgende projecten waren al eerder uitgevoerd in 2022. Hun voorlopige oplevering vond
plaats in 2023.

- ‘Fase B van industriezone Gullegem-Wevelgem - aanleg
gescheiden rioleringsstelsel (- rioleringsgraad)
- Voor de twee andere projecten verwachten we dat deze
ook bijdragen tot een verhoogde zuiveringsgraad:
o Meerlaanstraat groene cluster (> zuiveringsgraad)
o Groene cluster Vierschaarstraat (= zuiveringsgraad)

Volgend project werd grotendeels uitgevoerd in 2023, maar worden pas na V.O. in 2024
in rekening gebracht:

- Warandestraat (- zuiveringsgraad)
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Naar de toekomst toe zullen volgende rioleringsprojecten zullen bijdragen aan de
riolerings- en zuiveringsgraad:

- de revitalisering van industriezone Wevelgem-Zuid

- Saneren groen cluster Barakken

- Saneren groen cluster Herthoek

- Saneren groen cluster 't Hoveke, hoge landweg, kon.
Fabiolastraat

- Saneren groen cluster Gotestraat en Fonteingoeddreef

5.4. Evolutie IBA’s

Jaarlijks worden er een aantal IBA’s gerealiseerd. Het engagement inzake IBA’s is om te
streven naar 100% realisatie. In de zoneringsplannen wordt hierbij uitgegaan van een
timing van 2027.

Realisatie |2012| 2013 | 2014|2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 |2021 2022|2023
IBA's
Vrijwillig 9 3 3 0 1 1 3 2 0 1 0 1
Niet
Via OMV 1 0 4 0 0 1 0 1 1 4 2 gekend

Bron : https://sgbp.integraalwaterbeleid.be/zonerings-en-uitvoeringsplannen

Vervolgens kies je GUP - reductiedoel saneringsinfrastructuur per gemeente

Op 1 juli 2022 stelde de Vlaamse Regering de stroomgebiedbeheerplannen 2022-2027 voor Schelde
en Maas en het bijhorende maatregelenprogramma vast. De plannen bevatten maatregelen en acties
voor een verbetering van het grondwater en oppervilaktewater en voor de bescherming tegen
overstromingen en droogte.

Doelstelling gemeentelijke uitvoeringsplan (GUP):
Voor Wevelgem betekent dit het volgende:
Wevelgem ligt in volgende waterlichamen:

e Heulebeek - VLO5_ 47
e Leiel-VL17 48

Beide hebben de gebiedsgerichte prioritering ‘5’ gekregen
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6. Netheid van de gemeente en afvalbeleid

Restafval
Restafval (kg/inw/jr)
180 157 156
154 153

160 140
140 126
120
100
80

60
40

20

0

2018 2019 2020 2021 2022 2023

In 2022 bedroeg het streefcijfer voor het uitvoeringsplan van Mirom nog steeds 152

kg/inw/jaar. Mirom baseert zich sinds 2023 voor het restafvalcijfer op het streefcijfer uit

het ‘Lokaal Materialenplan’ (uitvoeringsplan huishoudelijk afval en gelijkaardig
bedrijfsafval 2023-2030). Het nieuwe streefcijfer bedraagt nu 90 kg/inw/jaar, dit is
inclusief het Vlaams aandeel (13 kg).

Deze reductie van de doelstelling per gemeente heeft te maken met acties op Vlaams
niveau die het restafvalcijfer doen dalen.

Publieke vuilnisbakken en sluikstorten (camera’s)

I.k.v.de netheid van het openbaar domein worden volgende zaken data ingezameld:

- L.s.m. Mirom over afval in publieke vuilnisbakken en ingezamelde afval op de
begraafplaatsen.

Samen 49.625 kg in 2023. Er wordt hiermee een opvallende daling (45,55 %)
vastgesteld.

De bestaande acties werden voortgezet: o.a. voorsorteeracties (PMD niet meer bij
restafval), aangepaste publieke vuilnisbakken voor gescheiden afval, omgeving netter
onderhouden, banners tegen sluikstorten, Kortrijkstraat (rolcontainer werd daar
vervangen door sorteerafvalbakken), ...
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Afval publieke vuilnisbakken + containers
begraafplaatsen (kg)

138.265

2021

90.961

Sluikstorten: (vanuit de Mirom-camera’s)

Zwerfvuil

Bijkomend wordt via sociale tewerkstellingspartners De Waak en sinds 2020 ook vzw

49.625
2022 2023
o Bij textielcontainers:
2021 2023
(kg) 2022 (#1)
bij (geen cijfer
textielcontainers 1.155 beschikbaar) 1.030

o Bij glasbollen: 8.130 kg
= Dit wordt voortaan in liters i.p.v. in kg

gemeten

= Voor 2022: 5.939 |

2021 2022 2023
(kg) (1) (1
bij
textielcontainers 8.130 5.939 4.196

Effect ook werk gemaakt van het inzamelen van zwerfvuil (bedrag euro). Vzw Effect is
pas sinds juni 2020 actief, gegevens zijn maar beschikbaar vanaf januari 2021.

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

De

Waak | €33.635,00 | €40.439,00 | €40.176,00 | € 28.770,00 | €30.395,82 | €33.649,7 | €35.920,22
Vzw €21.155,88 | €39.450,19 | ¢ 1420025
Effect

Totaal €51.551,7 | €73099,89 | €50.122,47
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De werking met mooimakers zit hier niet in vervat (geen data beschikbaar).
Er is enkel kennis over het aantal vrijwilligers die worden ingezet.

Ondertussen is het aantal mooimakers gestegen tot 183 op 1 januari 2024.

Evolutie mooimakers (#)

200
180
160

140
120
100
80
60
“ 1
2
0 - - II II II

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

o O

Textiel

Mirom schreef in 2023 een nieuwe opdracht uit voor de inzameling van textielafval via de
containers. De opdracht werd binnengehaald door enerzijds Kringloopcentrum vzw en
anderzijds Vlaams inzamelcentrum textiel. Het betreft hier de vrije textielcontainers die
niet op de containerparken staan (kg).

Deze nieuwe aanpak leidt ertoe dat sinds voorjaar 2023 textielcontainers, weliswaar
ongeveer evenveel in aantal, meer gegroepeerd werden aangeboden op het grondgebied.
Dit is waarschijnlijk een verklaring voor de toename van het aantal opgehaalde kg. De
wild-containers gingen eruit.

Overzicht textielcontainers in de gemeente (totaal 32, dus 1 per 1000 inwoners):

Wevelgem
e parking Kastanjestraat (4 VICT)
e HH Theresiastraat (4 VICT)
e Goudbergstraat (4 Kringloop)
e Nieuwe Markt (4 Kringloop)

Gullegem

e Kerselarenlaan (4 VICT)
e Dreef Ter Winkel (4 Kringloop)
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Moorsele

e Damberdstraat (4 VICT)

e Sint Janstraat (4 Kringloop)

Textielophalingen 2020 2021 2022 2023
textiel in container 34.960 21.876 22.879 191.991
(kg)

Noot: de sprong in aantal kg’s kan moeilijk éénduidig verklaard worden. Er werd
bijkomende toelichting bij Mirom opgevraagd.

Cfr. Mirom kunnen de getallen in onze rapportering van de vorige jaren niet kloppen. In
2022 lag het totaal (incl. recyclageparken) volgens hen op ca. 400 ton, wat zou

betekenen dat het gaat om een daling dit jaar. Vermoedelijk werden de vorige jaren

enkel de getallen van één inzamelaar of niet alle verzamelpunten meegegeven.
Anderzijds valt de impact van het wegnemen van de wild-containers ook niet in te

schatten.

We verwachten een nieuwe en correct simulatie in het rapport van 2024 te kunnen

opnemen.

Bestrijding (on)gedierte

De registratie van rattenvangst gebeurt op consistente wijze sinds 2021.

2021 2022 2023

Meldingen 169 176 146
Gevangen ratten 155 stuks 371 stuks 385 stuks
Gebruikte vergif | 53,200 kg 42,240 kg 23,300 kg

NOQOT: in 2022 was er een konijnenplaag in het Groen Lint Moorsele: bestrijding d.m.v.

natuurlijke vijand de 'fret’.
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7. Een veilig en toegankelijk openbaar domein

In het kader van een veilig en toegankelijk openbaar domein wordt werk gemaakt van de
voetpaden en fietspaden.

7.1. Voetpaden

Er werd in 2020 i.s.m. Leiedal een inventaris opgemaakt van de staat van de voetpaden.
Sindsdien wordt er werk gemaakt van de aanpak van voetpaden in slechte toestand.
De focus dient hierbij blijvend gelegd te worden op voetpaden in slechte toestand.

De heraanleg van voetpaden gebeurt deels door eigen personeel en deels door derden.

Aangepakt in | Aangepaktin  Aangepaktin Aangepakt in

2020 (m?) 2021 (m?) 2022 (m?) 2023 (m?)
Moorsele Slecht 379 0 318,09 472,36
0 36,02
Zeer slecht 0 0
Gullegem  |Slecht 1.499 780 1.915,44 80,49
60 0,07
Zeer slecht 50 127,05
640 296 6.055,08 2.308,9

Wevelgem |Slecht
Zeer slecht 0 0 0 91,31

Totaal Slecht +
zeer slecht 2.568 1.136 8.416 2.989,12
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Aangepakte voetgangersoversteken die toegankelijk zijn gemaakt in 2023:

Evolutie staat van de voetpaden
(% paden in voldoende tot goede staat)

/

2020 jan/21 jan/22
89,26% 89,98% 89,98%
80,79% 82,56% 83,51%
81,36% 81,76% 81,93%

jan/23
90,58%
85,83%
85,52%

Gullegemstraat14en 17

Brugstraat 77

Goudbergstraat 1

Hoogstraat 1, 52 en 67

Kapellestraat 1 en 2

Kleine Wijnbergstraat 1

Kolverikstraat 41 en 41 overzijde

Moorselestraat 111 en 84 voorzijde

Roeselarestraat 142, 200, 206 en 235

Tuinstraat 2 en 2 overzijde.

Aangepaste voetpaden in 2023:

jan/24
91,55%
85,92%
86,95%

Heulestraat

Kozakstraat In synergie met Fiber

Secretaris

Vanmarckelaan Wortelplaten ter hoogte van de bomen

Wijnbergstraat Puntherstelling

Menenstraat In synergie met Fiber

Mandemakerstraat |In synergie met Fiber

Bouwstraat

Westakker Ontharding noordelijke kant en zuidelijke kant verbreding
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Lauwestraat In synergie met Fiber

Rivierstraat Ontharding ter hoogte van asverschuiving

Hoge

Posthoornstraat Wortelplaten ter hoogte van de bomen
Neerbeekstraat Wortelplaten ter hoogte van de bomen
Damberdstraat Wortelplaten ter hoogte van de bomen + deels rooien
Moorselestraat Bomen gerooid

Fiber betaalt mee in de heraanleg voor het voetpad en dit voor de gemaakte sleufbreedte
circa 45-50cm.

7.2. Fietspaden

Ter verbetering van de fietsveiligheid wordt ingezet op:

- aanleg van volwaardige fietspaden
- aanleg van fietssuggestiestroken
- aanleg van fietsstraten

Realisatie (in meters) 2020 | 2021 | 2022 | 2023
Aanleg volwaardige fietspaden 1360 270 | 439,6 | 4616
Aanleg fietssuggestiestroken 4174 | 1200 | 599,6 | 3074
Aanleg fietsstraten 1281 | 2524 | 2197 | 436

Deze omvatten volgende concrete realisaties, incl. VO:

- 2022:
o fietspad aangelegd langs de toegangsweg van de
Zwemkom (287 m tweerichtingsfietspad - 152,6
m eenrichtingsfietspad)

o Bankbeekstraat herinrichting voor fietsers d.m.v.
fietsstraat,436m),

o Roeselarestraat — nieuw (verhoogd) fietspad,
832m

o Volwaardige fietspaden: revitalisering GuMo deel
B (Nijverheidslaan (2x1010 m, Drieslaan (2 x 352
m), Oostlaan (2x 530 m) ) : vrijliggende
fietspaden (3784m)
Ambachtenlaan fietsuggestiestrook 2 x 598m
Nijverheidslaan fietsuggestiestrook 2 x 937 m

Werden opgestart in 2023 maar nog niet opgeleverd. (Worden meegenomen in de
rapportage over 2024)
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- Overheulestraat - nieuw fietspad,

- Warandestraat nieuw fietspad en herinrichting brug voor
fietsers.

- Hondschootestraat,

... (in 2024: fietszone Wevelgem, ...)

7.3. Trage wegen

Info over de evolutie inzake ‘trage wegen’ wordt opgenomen in de rapportage vanaf het
rapport over 2022).

Realisaties in 2023 waren:

- Een herinrichting van het bedrijventerrein van Van
Marcke in de Oostlaan: hierdoor moeten vrachtwagens
niet langer op de openbare weg gestationeerd worden.
Dit maakte ook op de aansluiting van de bestaande trage
weg op de Oostlaan een pak veiliger.

Er wordt continu verder onderhandeld om missing links te kunnen realiseren. In functie
van de vooruitgang van de lopende onderhandelingen wordt gehoopt om stappen vooruit
te kunnen zetten in:

- Verbinding Warandestraat - Vrijstraat

- fiets- en wandeldoorgang begraafplaats Menenstraat

doorsteek begraafplaats Moorsele richting sportcentrum

- verbinding Artoistraat — Kloosterstraat (reeds opgestart
in 2024)

Onder meer volgende projecten staan ook nog op de planning:

- Parkstraat naar Marie Curiestraat (2024)
- Warandestraat Dumobil (ontwikkeling en aanleg
verkaveling nog in opbouw)

7.4. Boetes

Engagement: stimuleren parkeerrotatie in de centra

Vanaf 01.01.21 wordt er hiertoe samengewerkt met City Parking.
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Evolutie 2022-2023

Wevelgem Totaal Totaal Totaal
2021 2022 2023
T1 - Uitgeschreven 2.594 5.920 9.107
T1 - Niet betaald 369 574 876
T1 - Betaald 2.225 5.152 7.966
T1 - Geannuleerd 108 194 265
T1 - Te recupereren 261 574 876
Betalingsgraad 86% 87% 87%
Annulatiegraad 4% 3,3% 2,9%
Wevelgem 01/ | 02/ | 03/ | o4/ | o5/ | o/ | o7/ | o8/ | o9/ | 10/ | 11/ | 12/ | Totaal
2023 | 2023 | 2023 | 2023 | 2023 | 2023 | 2023 | 2023 | 2023 | 2023 | 2023 | 2023 2023
T1-
Uitgeschreven 917 606 805 802 818 856 710 738 581 727 844 703 | 9.107
T1 - Niet
betaald 83 45 67 73 77 88 69 85 69 66 83 71 876
T1 - Betaald 795 543 718 714 727 754 604 632 492 643 733 611 | 7.966
T1-
Geannuleerd 39 18 20 15 14 14 37 21 20 18 28 21 265
T1-Te
recupereren 83 45 67 73 77 88 69 85 69 66 83 71 876

Betalingsgraad | 87% | 90% | 89% | 89% | 89% | 88% | 85% | 86% | 85% | 88% | 87% | 87% | 87%

Annulatiegraad | 4,3% | 3,0% | 2,5% | 1,9% | 1,7% | 1,6% | 52% | 2,8% | 3,4% | 2,5% | 3,3% | 3,0% | 2,9%

Uitgeschreven boetes (2023)

)
4'\/ '\/ \V
\"5\\ & @‘“\ & &@\\ \\*‘\\ ?\\ N «& 6*“ “\ c®°\

1000
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8. Lokale economie

8.1. Handelsaanbod en winkelvloeroppervlakte

Bronnen: provincies.incijfers.be en rapport detailhandel (provincie)

In het jaarrapport over werkjaar 2022 werd een uitgebreidere rapportage rond de lokale
economie opgenomen gelet op de toen uitgevoerde studie door City D dewelke niet
jaarlijks gebeurt.

Voor 2023 werden via Provincie in cijfers de nieuwe data uit het rapport detailhandel
toegevoegd.

Algemene evolutie aanbod

Na de opvallends stijging in de winkelvloeroppervlakte in 2021 te verklaren door de
komst van Juntoo (Kortrijkstraat 372) en Aveve (Kortrijkstraat 317), zien we in 2023 een
een sterke afname. Sinds 2013 zien we eerder een gelijkblijvend aantal m2 aan
winkeloppervlakte, maar het aantal handelspanden is met 103 handelspanden minder
wel aanzienlijk verminderd. De gemiddelde winkeloppervlakte per pand is aanzienlijk
toegenomen.

Grafiek 4 | Evolutie handelspanden en winkelvloeroppervlakte in Wevelgem (2013-2023)

~— ——————— -
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Deelgemeente Wevelgem

Deelgemeente Moorsele

Deelgemeente Gullegem

Wevelgem (totaal)

Aantal 2019 2020 2021 2022 2023 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 2019 2020 2021 2022 2023 2019 2020 2021 2022 2023
Handels-

panden 367 365 356 352 326 83 83 83 82 71 151 148 142 138 132 602 596 581 573 530
gevulde

handels-

panden 329 325 319 318 285 81 81 78 75 68 143 138 130 123 119 554 544 527 517 473
Winkels 134 136 132 134 120 27 28 26 21 17 45 46 46 43 44 206 210 204 199 182
Ketens 42 42 39 41 38 2 2 2 1 1 9 9 9 8 8 53 53 50 50 48
Zelfstandige

winkels 92 94 93 93 82 25 26 24 20 16 36 37 37 35 36 153 157 154 149 134
Levens-

middelen 40 41 40 39 32 13 13 13 10 9 19 19 18 16 16 72 73 71 65 57
Horeca 63 60 59 62 56 18 18 18 18 16 30 27 28 27 25 112 105 105 107 97
Diensten 83 84 84 81 109 24 22 21 22 35 45 43 37 34 50 152 149 142 137 194
leegstaande

handels-

panden 38 40 37 34 41 2 2 5 7 3 8 10 12 15 13 48 52 54 56 57
WVO [m?] 44.519 | 46.128 | 45.607 | 49.082 48.748 | 2.797 | 2.822 | 2.937 | 2.847 | 1.621 | 21.882 |22.501| 22.601 22.141 22.530 69.198 71.451 71.145 74.220 73.049
WVO gevulde

handels-

panden [m’] 39.909 | 40.980 | 39.799 | 42.949 41.438 | 2.712 | 2.752 | 2.336 | 2.102 | 1.427 | 19.481 |19.990 | 19.995 18.937 19.856 62.102 63.722 62.130 64.138 62.871
WVO

leegstaande

handelspand

en [m2] 4.610 5.148 | 5.808 6.133 7.310 85 70 601 745 194 2.401 2.511 2.606 3.204 2.674 7.096 7.729 9.015 10.082 10.178
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Evolutie aanbod naar het type winkelgebied

Dit gaat over type van winkelgebied, waarbij de ligging van de panden wordt bekeken in
functie van een kernversterkend beleid. De provincies volgen hierbij de indeling van
Locatus. Er wordt een onderscheid gemaakt tussen:

- centraal winkelgebied,

- ondersteunend winkelgebied,

- verspreide bewinkeling,

- overig gebied,

Het centraal winkelgebied is het belangrijkste winkelgebied van een stad of gemeente en
ligt meestal in de kern. Een winkelgebied dat ondergeschikt is aan het centraal
winkelgebied en dit op verschillende vlakken ondersteunt, is 'ondersteunend
(binnenstedelijk gebied)'. Voorbeelden zijn aanloopstraten naar het centrale
winkelgebied. Verspreide bewinkeling is een indeling waarin alle panden worden
ondergebracht die geen ruimtelijke samenhang vertonen en als het ware zijn uitgespreid
over het grondgebied. Ze maken geen deel uit van een winkelgebied. Overig gebied staat
voor planmatig ontwikkeld gebied. Dit zijn aanbodclusters die niet op een organische
wijze zijn ontstaan, maar werden ingepland (zoals shoppingcenters).

Kaart 4 | Kaart met de winkelgebieden in Wevelgem (2023)

P .

KORTRIJK [

Centraal [l Ondersteunend [l Overig
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Evolutie # handelspanden
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Wevelgem Wevelgem (Centraal) (Centraal) (Centraal) (Ondersteunen
(Ondersteunen  (Ondersteunen d)
d) d)
2015 57 41 82 41 150 15
2021 55 39 74 36 146 13
2022 55 39 75 35 143 13
2023 54 35 74 32 138 13
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Evolutie oppervlakte handelspanden (m?)
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d) d)
2015 23346 9395 2878 1312 10279 15697
2021 29804 3510 2391 1257 9635 15703
2022 29674 3438 2860 1302 9646 15703
2023 29779 3798 2955 1252 9471 15703
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Grafiek 10 | Evolutie winkels en winkelvloeroppervlakte naar type winkelgebied in Wevelgem (2013, 2018 en 2023)
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Duiding vaststellingen 2015-2023:

- Tussen 2015 en 2023 daalde het aantal handelspanden in de drie centra van
Wevelgem, Gullegem en Moorsele.

- De WVO in aanzienlijk afgenomen in de baanconcentratie Menenstraat, wellicht
ten gevolge van de sluiting van de site Omez.

- Verder zien we een kleine afname in het centrum Moorsele en het centrum
Wevelgem, terwijl het centrum in Gullegem een kleine toename kent.

Ketens vs. zelfstandige handelszaken

De verhouding tussen winkelketens en zelfstandige handelszaken geeft de mate van
uniek en onderscheidend aanbod aan in je gemeente.

Grafiak 0 1 Fyglutie formulewinkels en zelf: dige winkels, % t.o.v. totaal (2013, 2018 en 2023)
Wevelgem (zeer) goed uitgeruste gemeenten, binnen
100% invloedssfeer centrumstad

100%

2013 2018 2023 2013 2018 2023

B formulewinkels [l zelfstandige winkels B formulewinkels [l zelfstandige winkels

Bron: Lacatus | provincies.incijfers.be Bron: Locatus | provincies.incijfers.be

- In Wevelgem neemt het aantal ketens toe. Het aantal zelfstandige winkels daalde
verder tussen 2015 en 2023. Dit zorgt voor een stijging in het aantal leegstaande
handelspanden.

70



Grafiek: Evolutie winkels naar hoofdbranche in aantal en winkelvloeroppervlakte (2013-2018-2023)
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Bron: Locatus | provincies.incijfers.be

- Beide bovenstaande grafieken bevestigen de trend dat kleine detailhandelszaken
verdwijnen m.b.t. de hoofdbranche levensmiddelen. Gelijktijdig vestigen zich wel

steeds meer nieuwe ketens.

8.2 Leegstand

Bron provincie in cijfers/ Locatus: voor leegstand over handelspanden en intern voor de bedrijfsruimte

Deze cijfers beschrijven de totaliteit van cijfers. (zowel kleinere als grotere).

Nuance: deze cijfers zijn een momentopname van Locatus. Locatus loopt jaarlijks

éénmaal het grondgebied van Wevelgem af om een dergelijke inventarisatie uit te
voeren. De situatie zoals opgetekend door hen kan in de periode daarna al gewijzigd zijn.
Ook zijn ze niet altijd op de hoogte van geplande projecten of lopende projecten. Er is

dus wel sprake van een beperkte foutenmarge, die weliswaar over de jaren heen zowat

hetzelfde is. Toch geven deze cijfers een degelijk beeld van evoluties op dit viak.
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(= panden van >500m?)[aantal]

Deelgemeente Wevelgem Deelgemeente Moorsele Deelgemeente Gullegem Wevelgem
2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023
Leegstaande
handelspanden 38 40 37 34 41 2 2 5 7 3 8 10 12 15 13 48 52 54 56 57
[aantal]
Aanvangs- en
frictieleegstand 23 9 17 21 16 0 0 4 3 0 3 2 7 5 3 26 11 28 29 19
(<1 jaar)
Langdurige
leegstand 12 18 12 23 14 1 0 0 3 2 5 5 3 8 5 18 23 15 34 21
(1 -3jaar)
Structurele
leegstand 3 5 5 10 10 1 0 0 0 1 0 1 2 2 5 4 6 7 12 16
(> 3 jaar)
Verbouwing™ 8 3 2|1 2 11 lo|-|2]0o|o0ofo] - |12]4]3]1
Wevelgem
2018 2019 2020 2021 2022 2023
Leegstaande bedrijfsruimtes 17 15 17 15 13 11

Noot: de cijfers werden aangevuld voor 2023. Er wordt vastgesteld dat Provincies in cijfers soms met terugwerkende kracht cijfers

aanpast van voorgaande jaren.
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8.3 Lokale economie: premies

De bouw- en renovatiepremie en toegankelijkheidspremie werden ingevoerd in 2018 en
liep tot november 2022. De bouw- en renovatiepremie werd in drie schijven uitbetaald.
De uitbetaling van de toegankelijkheidspremie gebeurde in één keer. Onderstaande
cijfers zijn gebaseerd op basis van de datum van beslissing in CBS. (dus niet op basis
van de dag van de effectieve uitbetaling).

Naar aanleiding van een subsidieoproep van VLAIO werd beslist om de bouw- en
renovatiepremie om te vormen naar de renovatie- en verfraaiingspremie. Voor sommige
werken is er een cofinanciering van toepassing door VLAIO waardoor de premie kan
verdubbeld worden.

Dit reglement werd goedgekeurd door de gemeenteraad in zitting van 13 oktober 2022,
en trad in werking op 1 november 2022.

Nadien werd er overgegaan op de renovatie- en verfraaiingspremie. Sinds november
2022 wordt er voor de renovatie- en verfraaiingspremie terugbetalingen niet meer
gewerkt met schijven maar wordt het volledige bedrag ineens betaald.

Bouw- en

renovatiepremie (#) 2018 2019 2020 2021 2022

Aantal dossiers

opgestart 12 7 7 5 2

Aantal principiéle

goedkeuringen 11 6 6 5 2

Aantal uitbetalingen

aangevraagd 4 9 4 3 5

Aantal uitbetalingen

schijf 1 3 8 3 5 6

Aantal uitbetalingen

schijf 2 n.v.t. 0 11 1 7

Aantal uitbetalingen

schijf 3 n.v.t. n.v.t 3 5 5

Aantal dossiers

geweigerd 1 1 1 0 0
2018 2019 2020 2021 2022

Bedrag uitbetalingen

schijf 1 €6.842,12 | €15.491,99 | €5.528,05 | €14.190,11 | € 17.636,90

Bedrag uitbetalingen

schijf 2 €- €- €13.430,48 | €988,93 | €10.624,11

Bedrag uitbetalingen

schijf 3 €- €- €2.736,85 | €3.501,50 | €4.611,22

Totaalbedrag

uitbetalingen €6.842,12 | €15.491,99 | €21.695,38 | €18.680,54 | € 32.872,23
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Verfraaiingspremie (sinds nov. 2022) 2022 2023
Toegekende subsidie — deel VLAIO Systeem €32.523,39
Toegekende subsidie — deel gemeente opgestart | €74.823,48
Totaal € 107.346,87

NOOT: Het betreft hier de effectief uitbetaalde bedragen. Opgelet: de uitbetaling kan een

stuk later komen dan de goedkeuring.

De renovatie- en verfraaiingspremie heeft betrekking op het kernwinkelgebied.

De toegankelijkheidspremie is geldig voor het hele grondgebied.

De toegankelijkheidspremie wordt te weinig benut.

Toegankelijkheidspremie 2018 2019 2020 2021 2022 2023
4 1

3 2 0 4 (in behandeling)
Aantal dossiers opgestart

3 2 0 4 4
Aantal principiéle goedkeuringen

0 0 0

Aantal dossiers geweigerd 0 0

€- €6.400,00 | €2.000,00 |€2.000,00 | €2.000,00
Totaalbedrag uitbetalingen

8.4 Lokale economie: Wevelgemse Kadobon

Het doel van de Wevelgemse Kadobon is het ondersteunen van de lokale economie.
Uit onderstaande cijfers blijkt dat de kadobon een belangrijke financiéle ondersteuning

inhoudt voor de lokale handelaars. Vb. Er werd voor in totaal ongeveer € 778.000 euro

ontwaard bij lokale handelaars sinds de start met het systeem in september 2015.

De algemene verkopen aan de automaten kenden een sterk succes tijdens corona door

de sluiting van winkels. Langs de zijde van de gemeente werden toen minder cadeaubons
geschonken voor diverse bijzondere gebeurtenissen. In 2022 werd dit laatste sterk
opgetrokken (wellicht een inhaalbeweging) om nu terug te vallen tot een gemiddeld

niveau.
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De geldigheidsdatum van kadobonnen is één jaar. Als men zich binnen een periode van
€én jaar na het vervallen van de bon aandient in de gemeente, wordt de bon alsnog met
een jaar verlengd.

WEVELGEMSE

A

!E. E 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 TOTAAL

Verkopen € 22.62500[€ 36.26500]|€ 48.130,00[€ 52.77500]€ 58.300,00[€ 72.22900[€ ©83.5/9.61]€ 45.657,00 € 40.554,50] € 460.115,11
Automaten € 752000 € 2057000 € 2785500 € 2931500 € 3643000 € 17.60900 € 1129000 € 926500 € 123500|€ 161.089,00
Wevelgem € 7.520,00 € 20.570,00 € 27.855,00 € 28.990,00 € 3136500 € - € - € - € 116.300,00
Gullegem £ - £ £ € 325,00 € 506500 € 5.62500 €  5.080.00 € 335,00 £ 16.440,00
Moorsele £ - £ £ £ - £ - €  5.665,00 € 417500 € 900,00 £ 10.740,00
Webshop € - € - € - € - € - € 935561 € 1480700 € 17.01950| € 4118211
Verkopen aan loket € 1510500 € 1569500 € 2027500 € 2346000 € 2187000 € 5462000 € 6293400 € 2158500 € 2230000|€ 257.844,00
Gemeenteloket Wevelgem FHHHEHRRRR € 11.755,00 € 15.080,00 € 16.875,00 € 16.375,00 € 52.805,00 € 62.054,00 € 20.230,00 € 2072000 € 229.714,00
Gemeentehuis Moorsele € 32500 € 1.480,00 € 1.15500 € 3.520,00 € 2.305,00 € 780,00 € 840,00 € 20,00 - € 1042500
Gemeentehuis Gullegem € 960,00 € 2.460,00 € 4.040,00 € 3.065,00 € 3.190,00 € 695,00 € 40,00 € 1.335,00 € 1.580,00 € 17.365,00
Geschonken door gemeentebestuur €  1.12000[€ 47.580,00[€ 50.78500[€ 57.240,00]€ 61.390,00[€ 44.820,00[€ 45.03500]€ 80.33500 € 52.048,00 | € 440.353.00
geboore € — € 772500 € 806000 € 952000 € B88/500 € 788500 € 58/500 € 807500 € 7092500|€ 63.940,00
huwelijken € € 320000 € 292500 € 355000 € 365000 € 284000 € 232500 € 3.15000 € 3.30000|€ 24.940,00
jubileum € € 1869500 € 2078500 € 2223500 € 2657000 € 17.69500 € 1508500 € 2750500 € 21.18300|€ 169.753,00
wettelijke samenwoonst € - € - € 750,00 € 385000 € 297500 € 275000 € 225000 € 300000 € 292500|€ 18.500,00
overige € 112000 € 17.960,00 € 1826500 € 1808500 € 1932000 € 1365000 € 19.50000 € 3860500 € 16.71500|€ 163.220,00
Totaal € 23.74500]€ 83.84500[€ 98.91500[€ 110.590,00]€ 119.690,00[€ 117.049,00[€ 128.614,61]€ 125.992,00[€ 92.60250 [ € 901.043,11
|Geclaimde bonnen |€ 524000|€ ©4.61000|€ 82.14500|€ 87.13500|€ 115610,00|€ 87.610,50 € 134.850,75|€ 106.492,08 | € 94.238,94 | € 777.932.27 |
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9. Meldingen

Het rapporteren over meldingen wordt meegenomen als aandachtspunt om verder te
ontwikkelen in de komende jaren. De implementatie van het nieuwe meldpunt (TopDesk)

kan mogelijk kansen bieden om zinvolle meetgegevens aan te leveren over meldingen.

Binnen OGN werd in 2023 het nieuwe meldpunt vanuit TopDesk opgestart. De uitrol in de

dienst OIM en de gebouwendienst is gepland in 2024 en 2025.

Dienst OGN

fhsia 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022
Milieu - Aanpassen beplanting 3 13 8 8 7 12 17 16
Milieu - andere 41 103 107 134 125 178 84 87
Milieu - Beplanting afgestorven 3 2 7 5 10 7 8 7
Milieu - Bladeren 10 8 10 12 13 8 15 23
Milieu - Bladkorven 18 15 11 21 17 22 13 12
Milieu - Defecte vuilnisbak 1 1 1 2 1 0
Milieu - doorgroeiende wortels 2 10 11 4 7 10 8 9
Milieu - Fietspad vervuild 12 6 9 14 10 11 2
Milieu - Glas 1 24 19 21 16 8 8 0
Milieu - Goten vervuild 1 12 5 9 9 8 13 2
Milieu - hondenpoep 1 7 6 10 6 16 8 0
Milieu - Kreng 15 53 56 36 38 38 22 6
Milieu - maaien 3 24 24 27 12 21 38 27
Milieu - Onderhoud braakliggend 1 6 1 1 5 4 1
perceel

Milieu - Onkruid 3 43 39 44 51 75 58 29
Milieu - onkruidbranden 1 0
Milieu - Opkuis evenement 1 0
Milieu - Overhangende takken 1 9 14 10 12 14 24 25
Milieu - Overvolle vuilinsbak 3 20 11 15 21 20 1
Milieu - rooien 5 16 10 26 12 12 11 24
Milieu -.Schade (afsluitingen, 8 19 17 1 20 26 14 41
betegeling, ...)

Milieu - Scheren hagen 11 17 22 23 23 19 6
Milieu - Sluikstorten 18 65 75 78 82 164 78 1
Milieu - Snoeiafval blijven liggen 1 8 4 4 3 6 12 10
Milieu - Snoeien 18 96 91 89 89 114 86 121
Milieu - Vuilniszakken blijven 7 58 47 56 40 54 8 1
staan

Milieu - Zitbanken 2 5 11 3 8 9 8
Milieu - Zwerfvuil 9 65 83 75 54 62 39 0
Milieu - Zwerfvuil in groenzone 5 3 1 1 2 0
Milieu - Zwerfvuilactie "let's do 9 56 80 5 0

it"
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rl\::)lz)eitrjnai\;vrirfvwlactle 85 42 24 5 0

leeg 1 1 2 1

Topdesk - nieuw meldpunt 14

Totaal Aantal meldingen 179 | 747 775 | 824 | 727 | 945 | 635 | 473

thema's vanaf 2023 2023

nieuw meldpunt Topdesk (periode 1/04/23-1/04/24)

OGN - netheid

afvalbakken 30

andere 158

vegen 21

zwerfvuil 159

Totaal - OGN - netheid 368

OGN - faunabeheer

andere 67

ratten 146

Totaal - OGN - faunabeheer 213

OGN - klimaat

andere

laadpalen

Totaal - OGN - klimaat

OGN - groen

andere 253

begraafplaatsen 6

beplanting 155

bomen 263

gras 60

schade 20

zitbanken 13

Onbekend 46

Totaal - OGN - groen 816
1399

Duiding bij de stijging van het aantal meldingen:

- Zwerfvuil blijft een werkpunt.

Er wordt vastgesteld dat veel inwoners actief vaststellingen van zwerfvuil melden
aan de gemeente (mede door sensibilisering).

- Door de langdurige droge zomer en de intensievere riolerings- en wegenwerken,
hebben de ratten de neiging om meer bovengronds te foerageren. Hierdoor
stegen ook het aantal meldingen.

- In het overzicht van vorige jaren zijn de meldingen van ratten en zwerfvuil niet
vermeld.
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Dienst Gebouwen

Meldingen dienst gebouwen

1800
1600
1400
1200
1000
800
600
400

200

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 @ 2018 2019 2020 2021 | 2022 | 2023
Reeksl 1127 @ 1166 1450 1412 1395 1474 1354 1218 1197 1119 1488 1411 1539

— Reeks1

Er werden 1.539 meldingen ontvangen voor de dienst gebouwen in 2023. (1414 GD +

125 OCMW 't Werk) Begin januari 2024 waren er 1381 van de 1539 meldingen van 2023

(d.i. 89,73%) volledig afgewerkt.
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Dienst OIM

Dienst OIM Cel onderhoud Cel signalisatie

Jaar Tota'\al # Afgewerkt Openstaand Afgewerkt Openstaand Afgewerkt Openstaand
meldingen

2010 1564 1563 1 949 1 165 --
2011 1548 1548 - 899 - 170 -
2012 1808 1808 - 1088 -- 217 --
2013 1584 1584 -- 916 -- 207 --
2014 1874 1872 2 857 - 481 -
2015 1673 1672 1 738 - 464 -
2016 1589 1579 8 715 -- 414 --
2017 1471 1441 29 453 - 352 -
2018 1803 1618 183 793 16 348 7
2019 1587 1323 263 602 37 277 1
2020 1556 1172 384 628 96 186 7
2021 1704 1172 532 647 151 200 19
2022 1653 1274 379 628 114 278 10
2023 2302 1584 718 751 101 449 31

Er werden 2302 meldingen ontvangen voor de dienst OIM voor de periode van 2023.
Begin januari 2024 waren er 1584 van de 2302 meldingen (d.i. 68,81%) volledig
afgewerkt.
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Bijlage

10. Kader van engagementen

Het college van burgemeester en schepenen nam @
diverse beslissingen in het kader van engagementen sada
naar klimaatdoelstellingen en verduurzaming:

- Burgemeestersconvenant 2030 =

- Lokaal energie- en klimaatpact e
(LEKP1.0, 2.0 en 2.1)

- Regionaal onthardingsplan

De burgemeesters van de 13 Leiedalgemeenten ondertekenden het
burgemeestersconvenant 2030, waarbij toen werd gestreefd naar 40% CO2-reductie
en adaptatie tegen 2030. Om dit te bereiken moet een regionaal actieplan opgesteld
worden (zowel voor klimaatmitigatie als klimaatadaptatie).

De burgemeestersconvenant refereert naar 2015. Vanuit Vlaanderen kregen we echter de
vertaling van de burgemeestersconvenant door en daar wordt gerefereerd naar 2019.

Het referentiejaar van de CO2-reductiedoelstelling uit het Regeerakkoord en het LEKP1.0
(-40% tegen 2030 t.o.v. 2015) werd omwille van het ontbreken van relevante
verbruiksdata voor 2015 verschoven naar 2019, het referentiejaar dat tevens geldt voor
de energiebesparingsdoelstelling. De gevraagde CO2-reductie werd daarbij
verhoudingsgewijs omgerekend, waardoor deze doelstelling werd gelijkgesteld met -
29,3% tegen 2030 t.o.v. 2019. De aangescherpte doelstelling uit dit LEKP2.0 (-55%
tegen 2030 t.o.v. 2015) wordt om dezelfde reden en op dezelfde manier
verhoudingsgewijs omgerekend naar referentiejaar 2019. Deze doelstelling wordt aldus
gelijkgesteld met -40,3% tegen 2030 t.o.v. 2019

Vlaanderen en de lokale besturen slaan eveneens middels het lokaal energie en
klimaatpact (LEKP) de handen in elkaar om samen de nodige transitie in het energie-en
klimaatbeleid waar te maken. Gemeente Wevelgem engageert zich zo, net als de andere
lokale besturen, om:

- Het Burgemeestersconvenant 2030 te ondertekenen en uit te werken;
- De bepalingen van het LEKP 1.0, 2.0 en 2.1 na te streven;

- LEKP 1.0
o Een gemiddelde jaarlijkse primaire energiebesparing van minstens 2,09%
te realiseren in hun eigen gebouwen (inclusief technische infrastructuur,
exclusief onroerend erfgoed);
- LEKP 2.0
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o De primaire energiebesparingsdoelstelling wordt aangescherpt naar -3%
per jaar vanaf 2023.

LEKP 1.0:
o Een reductie van de CO2-uitstoot van hun eigen gebouwen en technische
infrastructuur met 40% in 2030 ten opzichte van 2015 te realiseren;
LEKP 2.0:
o De doelstelling m.b.t. CO2-reductie voor eigen gebouwen en technische
infrastructuur wordt verhoogd van -40% naar -55% CO2-emissies tegen
2030 t.o.v. 2015. De scope van deze doelstelling voor CO2-reductie wordt
daarnaast uitgebreid naar eigen mobiliteit . Nieuwe engagementen in het
kader van LEKP 2.0
= De doelstelling dient op entiteitsniveau en niet per individueel
gebouw of voertuig bekeken te worden om zo kostenefficiént
mogelijk de lange termijn klimaatdoelstellingen te halen.

LEKP 1.0:

o Tegen ten laatste 2030 de openbare verlichting te verLEDden;

o Het draagvlak voor hernieuwbare energie te verhogen, geen heffing op
hernieuwbare energie installaties in te voeren en bestaande, zoals de
heffing op pylonen van windmolens, af te bouwen tegen ten laatste 2025;

o Lokale warmte-en sloopbeleidsplannen op te maken;

Burgers, bedrijven en verenigingen te stimuleren om samen met het lokaal
bestuur de concrete en zichtbare streefdoelen uit de 4 werven van het Pact
te behalen.
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Tenslotte ging gemeente Wevelgem engagementen aan in het kader van de

onthardingsstrategie voor Zuid-West-Vlaanderen.

10.1 Burgemeestersconvenant 2030

regionale

COz-REDUCTIE TOT 2030 BINNEN EIGEN REGIO 40,0%
Berder gersalizeerd tussen 2008 en 2017 1,2%
Finale energiebesparing ) . . . )
25% van de gebouwen bespaart 60% op zijn warmtevraag (Vleams plan: -60% tegen 2050 - interpolatie 2030) 6,2%
Verduurzamen van de gemeentelijke openbare verlichting 0,2%
Terugdringen van het aantal voertuigkilometers met 10% tegen 2030 3,3%
Totaal 9,8%
Restwarmt tenti
Sshwarmispotentiss Restwarmte uit afvalverbranding IMOG wordt voor 45% gerecupereerd via een warmtenet van ca. 27 km lang 1,3%
10% van het maximale technische potentieel aan restwarmte bij bedrijven wordt gerecupereerd via een warmtenet, goed voor ca. 0.3%
5 km warmtenet o
Totaal 1,8%
Shift van fossiele brandstoffen 6% van de huidige woningen verduurzamen hun warmtevraag door middel van het “all electric scenario™ 1a%
naar {minder) elektriciteit diverse types warmtepompen o
3% van de huidige tertaire gebouwen en gemeentegebouwen verduurzamen hun warmtevraag door middel van 0.3%
het "all electric scenario™ diverse types warmtepompen o
Elektrificering wagenpark: 20% van de wagens rijdt elektrisch in 2030 2,0%
Totaal 3,8%
Productie wvan . . . )
. 40% van de publieke gebouwen wordt optimeal voorzien van PV-panelen 0,5%
hernisuwbare
energis
35% van de woningen wordt optimaal voorzien van PV-panelen 47%
35% van de niet-residentiéle gebouwen wordt optimaal voorzien van PV-panelen 6,2%
10% van de auto- en fietsparkings wordt optimaal veorzien van PV-panelen 0,2%
10% van de beschikbare opperviakte in autosnelwegen wordt voorzien van PV-panelen 0,3%
Verdubbeling van het aantal windturbines in de regio (van 14 naar 29) 1,6%
30% van het maximaal haalbare biogaspotentieel wordt gebruikt voor productie van warmte en elektriciteit 0,4%
Totaal 13,8%
CO:z-REDUCTIE TOT 2030: EXTERNE RESTWARMTE 0,7%
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10.2 Werven i.k.v. Vlaams Lokaal Energie- en

klimaatpact. (LEKP)

VIaams Lokazl Energle- en Klimaatpact 20212030
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WERF 1: LATEN WE EEN BOOM OPZETTEN (VERGROENING)

Bijdrage aan het LEKP

Bomen, hagen en natuurgroenperken zijn belangrijke maatregelen in het kader van
LULUCF, m.a.w. het behoud van koolstof in bodem. Vlaanderen engageert zich tot de no
debit rule, nl. dat de koolstof in de bodem op hetzelfde niveau wordt gehouden.

DOELSTELLING 2030

e Eén boom extra per Vlaming tegen 2030 (+6,6 miljoen bomen extra vanaf 2021 t.e.m. 2030)

— Voor Wevelgem: 3506 extra bomen/jaar

Betreft bomen die op een oppervlak staan dat NIET aan de minimumvereisten qua oppervlakte van minimaal 10 m (breedte) x 10 m
(lengte) voldoet dewelke nodig is om als bos te worden beschouwd in het kader van de bosdoelstellingen van de Vlaamse Regering.
Bomen geplant ten gevolge van compensatieverplichtingen worden niet meegeteld. Bomen kunnen zowel op publiek als privaat
terrein worden aangeplant.

e 1/29 meter extra haag of geveltuinbeplanting per Vlaming tegen 2030
(+3.300 km extra vanaf 2021 t.e.m. 2030)

— Voor Wevelgem: 2 km per jaar extra haag of gevelbeplanting

e Eén extra natuurgroenperk per 1000 inwoners tegen 2030
(= 6.600 perken van 10 m2 vanaf 2021 t.e.m. 2030)

— Voor Wevelgem: 4 extra natuurgroenperken per jaar

Vandaag zijn er veel perceeltjes, parkjes en perkjes die op een klassieke manier worden beheerd. Kort gemaaid gras
met eventueel wat perkplantjes. Door te zorgen dat je minder maait en dat er bv. veldbloemen of specifieke planten
komen, kan je hier kleine oerwoudjes voor biodiversiteit van maken. Denk aan ruimte bij rotondes, braakliggende
terreinen naast publieke gebouwen en recreatiegebieden. Het heeft meteen het voordeel dat het minder mankracht
en uren werk vraagt om dit te onderhouden en beheren in vergelijking met een klassiek perk.

Bomen, hagen, geveltuinen en perken die i.h.k.v. deze doelstelling worden opgevolgd worden geteld vanaf 2021 tot

2030 en kunnen gezamenlijk (met verschillende lokale besturen) worden gerealiseerd, waarbij - als gemiddelde -
bovenstaande streefcijfers worden gehaald.
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WERF 2: VERRIJK JE WIJK (RENOVATIE, HERNIEUWBARE ENERGIE)

Noot: in maart 2023 engageerde Wevelgem zich om ook de doelstellingen van het LEKP 2.1 na te
streven. Het LEKP 2.1 legt nog sterkere streefdoelen op voor wat betreft werf 2.

Bijdrage aan het LEKP

- De collectief georganiseerde energiebesparende renovaties (50 per 1.000
wooneenheden in 2030) komt ruw ingeschat overeen met de realisatie van een
jaarlijkse bijkomende finale energiebesparing van 555 GWh in 2030.

Deze besparing zal bijdragen tot de realisatie van het reeds goedgekeurde VEKP
en de lange termijn renovatiestrategie.

- 1 extra cooOperatief/participatief hernieuwbaar energieproject per 500 inwoners
tegen 2030 (+12.000 projecten). Uitgaande van een gemiddelde grootte van deze
zonne-energieprojecten zouden deze 12.000 projecten goed zijn voor een
bijkomend vermogen van (minstens) 216 MW.

Deze besparing zal bijdragen tot de realisatie van het reeds goedgekeurde VEKP
en de lange termijn renovatiestrategie.

DOELSTELLINGEN 2030

e 50 collectief georganiseerde energiebesparende renovaties per 1.000
wooneenheden vanaf 2021 t.e.m. 2030 waarvan 25 fossielvrije

renovaties.
- Voor Wevelgem: 75 renovaties/jaar (collectief georganiseerd)

Een energiebesparende renovatie equivalent bestaat uit één van volgende maatregelen: dak-, zolder-, vloer-,
gevelisolatie, hoogrendementsbeglazing, zonneboiler, ventilatiesysteem, een warmtepomp en -boiler.

Deze worden gestimuleerd door de ‘burenpremie voor een collectieve renovatieproject’ al dan niet als gevolg van de
organisatie van klimaattafels, renovaties gerealiseerd dankzij het noodkoopfonds en alle andere collectief
georganiseerde renovaties zoals i.s.m. VME’s voor appartementsgebouwen.

Lokale besturen staan het dichtst bij de burger. Zij zijn dan ook het best geplaatst om via participatieve trajecten,
zoals bvb. klimaattafels, de burger te overtuigen om mee te stappen in bv. wijkrenovatieprogramma’s op basis
van een ontzorgende aanpak. Op deze manier wordt niet enkel gefocust op het ondersteunen van renovatie bij
eigendomsoverdracht, maar ook op renovaties bij ‘zittende’ eigenaars.

e Realisatie van minstens één thematisch wijkverbeteringscontract
waarbinnen een collectieve renovatie wordt gefaciliteerd voor einde
2025. (= aanvulling vanuit LEKP 2.1)

Een thematisch wijkverbeteringscontract kenmerkt zich door 4 elementen;

(i) het is gericht op de uitvoering van een collectieve renovatie, (ii) het betreft een
nieuwe samenwerkingsvorm, (iii) binnen een specifieke wijk, (iv) met oog voor
sociale diversiteit;

e Inwoners van 50 per 1.000 wooneenheden worden uitgenodigd voor een
klimaattafel ter bespreking van een wijkgerichte aanpak (met een focus
op de verduurzaming van de warmtevraag en de synergie tussen de vier
werven) voor einde 2024;
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Opmaak van een voorgesteld renovatietraject op maat van elke bewoner
waar de klimaattafel georganiseerd werd, voor 50 per 1.000 huishoudens
en dit voor einde 2025 (aanscherping vanuit LEKP 2.1)

‘1 cooperatief/participatief hernieuwbaar energieproject per 500
inwoners tegen 2030’: minstens 36 kWp per 500 inwoners wordt
gerealiseerd voor einde 2030. Deze doelstelling werd aangescherpt in
LEKP 2.1 t.a.v. LEKP 2.0 (36 kWp per 500 inwoners ipv 18 kWp per 500
inwoners.

Toegang tot de activiteiten van een energiegemeenschap
operationaliseren voor 1 per 500 inwoners voor einde 2025. (= nieuw
vanuit LEKP 2.1)
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WERF 3: ELKE BUURT DEELT (KOOLSTOFVRIJE (DEEL)MOBILITEIT) EN IS
DUURZAAM BEREIKBAAR

Bijdrage aan het LEKP

- EKP CO2-reductiedoelstelling voor vervoer:

o -23 % of restuitstoot van 12,2 Mton. Dit via modal shift (investeringen OV en
fietswegen), georganiseerde ruimtelijke ordening toegankelijkheid), uitbouw
multimodaal systeem (minder gereden kilometers) en vergroening
wagenpark/transportsector. Er wordt ingezet op gedeelde mobiliteit, maar zonder
specifieke doelstelling. Door de maatregelen van de lokale besturen op het vlak van
gedeelde mobiliteit, versnellen en versterken we de reductie van de
broeikasgasuitstoot ter realisatie van het VEKP.

- Laadinfrastructuur: Er van uitgaande dat het aandeel elektrische wagens bij nieuw verkochte
wagens tegen 2030 50% bedraagt => Meer dan 660.000 elektrische wagens => Bij 1 laadpunt
per 10 auto’s = 66.000 laadpunten benodigd.

DOELSTELLINGEN 2030

e Per 1.000 inwoners 1 “toegangspunt” voor een (koolstofvrij) deelsysteem
tegen 2030 (=6.600 toegangspunten)

— Voor Wevelgem: 4 toegangspunten per jaar voor een (koolstofvrij)
deelsysteem.

Toegangspunt is te interpreteren als toegang tot een deelwagen. Concreet kan dit zowel gaan over vaste
standplaatsen als de aanwezigheid van een deelwagensysteem (kan ook free floating en peer-to-peer systemen
zijn) in de omgeving. De doelstelling betreft ook multimodale deelsystemen. Idealiter ook met voertuigen / auto’s
die ook voor grotere afstanden kunnen ingezet worden.

Gemiddeld zou een toegangspunt leiden tot 2 deelwagens. Dit houdt m.a.w. in dat er tegen 2030 13.200
deelwagens zouden bijkomen t.o.v. 3.886 in 2020, wat een groei van 340% betekent. In overleg met de sector
wordt momenteel bekeken hoe de groei, rekening houdend met variéteit van deelsystemen, kan opgevolgd worden.

e Per 100 inwoners 1 laadpunt tegen 2030 (=66.000 laadpunten)
— Voor Wevelgem: 35 nieuwe laadpunten per jaar

NIEUWE UITDAGING VANUIT LEKP 2.0

1,5 (semi-) publieke laadequivalenten per 100 inwoners (99.000 laadpunten (CPE)) tegen
2030.

Opvolging zal gebeuren aan de hand van Charge Point Equivalent (CPE), waarbij een CPE gedefinieerd is in een
logisch wegingssysteem (cf. Transport & Environment). Een laadpaal met een beperkte laadsnelheid/vermogen (3-
7 kW) komt overeen met 1 CPE, bij een laadpaal met een normaal vermogen (11-22 kW) zijn dat 2 CPE, bij een
AC-snellader (43 kW) zijn het er 4, bij een DC-snellader (50 kW tot minder dan 150 kW) tellen we er 5 en bij een
ultrasnellader (150 kW en meer) 10.
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e 1 m nieuw of structureel opgewaardeerd fietspad extra per inwoner vanaf
2021 t.e.m. 2030

— Voor Wevelgem: 4 km nieuw fietspad per jaar

Fietssuggestiestroken komen niet in aanmerking. Aanleg en structureel onderhoud van fietspaden wel.

WERF 4: WATER. HET NIEUWE GOUD (DROOGTEPROBLEMATIEK)

Bijdrage aan het LEKP

- In strategische visie Beleidsplan Ruimte Vlaanderen is ontharding één van de
streefdoelen e Verharding voorkomen en ontharding dragen bij tot LULUCF,
m.a.w. het behoud van koolstof in bodem. Vlaanderen engageert zich tot de
no debit rule, nl. dat de koolstof in de bodem op hetzelfde niveau wordt
gehouden.

DOELSTELLINGEN 2030

e 1 m2 ontharding per inwoner vanaf 2021 t.e.m. 2030 (= 6,6 miljoen m2
ontharding)
o Voor Wevelgem: 3500 m2 per jaar ontharden

De opvolging van deze doelstelling wordt onderzocht i.s.m. VMM en Departement Omgeving. De doelstelling wordt
beoordeeld binnen het ruimtebeslag (toestand eind 2020). Beleidsplan Ruimte Vlaanderen verduidelijkt: “Een deel
van het ruimtebeslag bestaat uit verharding. Verharding is de oppervlakte waarvan de aard en/of toestand van het
bodemoppervlak gewijzigd is door het aanbrengen van artificiéle, (semi-) ondoorlaatbare materialen waardoor
essentiéle ecosysteemfuncties van de bodem verloren gaan (woningen, wegen, andere constructies, ...). Verharding
stemt overeen met de term ‘bodemafdekking’ zoals Vlaanderenbreed geinventariseerd door AGIV. Er is 16%
verharding in Vlaanderen.”

e Per inwoner 1 m3 extra opvang van hemelwateropvang voor hergebruik,

buffering en infiltratie voor regenwater vanaf 2021 t.e.m. 2030 (=6,6 miljoen
m3 extra regenwater dat wordt opgevangen voor hergebruik of infiltratie)
o Voor Wevelgem: 3506 m3 extra infiltratiecapaciteit voor

regenwater tegen 2030.

Hier wordt gedoeld op de netto-toename van hemelwateropvang voor hergebruik, buffering en infiltratie binnen de
huidige bebouwde omgeving. Opvang of infiltratie dat voorzien wordt in nieuwe verkavelingsbuurten (in kader van
verplichtingen (bv. uitvoering gewestelijke stedenbouwkundige verordening of opgelegde lasten binnen
verkaveling) worden niet meegeteld. Additionele capaciteit die voorzien wordt bij appartementsgebouwen, wordt
wel meegeteld. De opvolging van deze doelstelling wordt onderzocht i.s.m. VMM en Departement Omgeving.
Toekomst: uitbouw, maar hopelijk ook relevante benchmarkgegevens

Voor het volledige overzicht van de inhoud van de engagementen van LEKP 2.0, zie website Op naar
een Lokaal energie- en klimaatpact 2.0 tussen de Vlaamse Regering en de Vlaamse lokale besturen

(vvsg.be)
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https://www.vvsg.be/Leden/Netwerk%20Klimaat/LEKP/LEKP%202.0/BVR_20220708_lekp_2_0.pdf
https://www.vvsg.be/Leden/Netwerk%20Klimaat/LEKP/LEKP%202.0/BVR_20220708_lekp_2_0.pdf
https://www.vvsg.be/Leden/Netwerk%20Klimaat/LEKP/LEKP%202.0/BVR_20220708_lekp_2_0.pdf

10.3 Regionaal onthardingsplan

De regio Zuid-West Vlaanderen wenst bijkomende verharding te beperken en te ontharden waar
mogelijk. In het beleidsplan van Leiedal werd een eerste poging gedaan om dit te kwantificeren in de
doelstelling om te dalen onder het Vlaams gemiddelde. Om deze doelstelling waar te maken zou de
bestaande verharding in de regio moeten dalen van 301 m?/inwoner naar 283 m? / inwoner.

Er wordt zo gestreefd naar een ontharding van ca. 550 ha of 18 m? per inwoner tegen 2040.

DOELSTELLING ONTHARDING IN ZUID-WEST-VLAANDEREM
TEGEMN 2040

Dalen onder het Vlaams gemiddelde

=18 m?

ontharden per inwoner

20,4% (9.190 ha)
van de regio is vandaag verhard
=301 m* / inwoner
L Dalen tot 283 m?/ inwoner
= 6% (550 ha)
ontharden van de huidige verharding

* cijfers gebaseerd op dotg vaon 2015
bron: Intercommunale Leiedal
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Voorwoord

Welkom bij het jaarlijkse monitoringrapport van de cluster Vrije Tijd. Dit rapport biedt een
gedetailleerd overzicht op de vele facetten van ons vrijetijdsaanbod en geeft een goede blik op alle
zaken waar de vrijetijdsdiensten het voorbije jaar hebben op ingezet.

Vrije tijd is een essentieel onderdeel van ons dagelijks leven. Het biedt niet alleen ontspanning en
vermaak, maar speelt ook een cruciale rol in het bevorderen van sociale cohesie, het stimuleren van
persoonlijke ontwikkeling en het verrijken van onze culturele ervaringen. We streven ernaar om een
diverse en inclusieve reeks vrijetijdsactiviteiten aan te bieden die tegemoetkomen aan de
uiteenlopende behoeften en interesses van onze inwoners.

Dit rapport is het resultaat van nauwgezette monitoring en evaluatie van onze vrijetijdsdiensten van
het afgelopen jaar. Het geeft een overzicht van de verwezenlijkingen, dienstverlening, uitdagingen en
kansen en helpt ons nadenken over mogelijke verbeteringen.

Naast de monitoring van onze eigen cijfers voegden we ter vergelijking ook enkele cijfers toe uit de
gemeentemonitor. Deze cijfers zijn telkens terug te vinden in een oranje kader met stippellijn.

Als Gemeente Wevelgem blijven we ons inzetten voor het bevorderen van een levendige en
bloeiende vrijetijdsbeleving die toegankelijk is voor iedereen. We hopen dat dit rapport niet alleen
een bron van informatie is, maar ook inspireert voor de toekomst.
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1. Cultuurdienst

1.1 Zaalverhuur

Hieronder staat het totaal aantal uren gebruik op de vier grote locaties socio-culturele infrastructuur
(alle lokalen zitten hierin, we hebben ook cijfers per lokaal en per jaar).

In 2023 zien we verder de normalisering van het aantal uren gebruik in CC Guldenberg en OC de Cerf.
In De Porseleinhallen wordt duidelijk dat 2022 eerder als een uitschieter kan beschouwd worden. Er
was nog vaccinatiecentrum in voorjaar 2022, in combinatie met de herstart van activiteiten en
blokruimtes. In OC De Stekke zien we dat de sprong in 2022 bestendigd wordt. Dit komt door de
blokruimtes die vanaf 2022 worden ingericht.

Evolutie totaal per gebouw
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De tweede grafiek toont het aantal unieke gebruikers over de laatste jaren. We zien dat beduidend
minder verschillende gebruikers de zalen huurden in 2020 en 2021. Vele organisatoren moesten dan
ook hun activiteiten annuleren in die periode. In 2022 en 2023 is het aantal gestabiliseerd.
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Tot slot kijken we nog even wie gebruikers zijn. De gemeentelijke diensten zijn de grootste gebruiker
van de eigen gebouwen, gevolgd door organistoren uit Wevelgem. Het onderwijs komt op een verre
derde plaats. Er zijn erg weinig gebruikers van buiten Wevelgem en er is heel weinig commercieel
gebruik. Dat heeft uiteraard te maken met de hogere tarieven voor dat soort gebruikers.

Soort gebruikers

0,02%

B Commerciéle Organisator
41% B Gemeentelijke diensten

50% B Onderwijsinstelling Wevelgem

Organisator niet-Wevelgem
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We zoomen tot slot nog even in op het aandeel Wevelgemse organisatoren. Het overgrote deel zijn
Wevelgemse verenigingen die lid zijn van een adviesraad (76%). Binnen die oranje groep zien we hier
ook de vertegenwoordiging van de amateurkunstenverenigingen (14%).

Gebruik Wevelgems Verenigingen

14%

62%

= Organisator Wevelgem = Lid Adviesraad = Wevelgemse Amateurkunsten



1.2 Ticketverkoop

Abonnementen cultuurcentrum

Hieronder staat de abonnementenverkoop van de laatste tien seizoenen. Hieruit blijkt een heel
stabiele abonnementsverkoop tot 2020. Na corona stijgt de abonnementsverkoop in seizoen 2023-
2024 opnieuw naar 673 stuks. We kunnen dus spreken van een normalisatie.

Abonnementenverkoop

1000
900
800
700
600
500
400
300
200
100

891

o

Toch blijven we nog onder de aantallen van voor corona. We stellen vast dat het aandeel tickets dat
via abonnementen wordt gekocht sinds corona een duik heeft genomen. In het seizoen 2019-2020
werden nog 63,14% van de tickets voor podiumvoorstellingen via het abonnement verkocht. In
seizoen 2022-2023 was dat nog slechts 41,95%. De algehele trend in de cultuursector waarbij men
tickets minder vroeg op voorhand koopt is dus ook in Wevelgem zichtbaar.

Ticketverkoop algemeen

Hieronder een overzicht per seizoen van alle tickets die werden verkocht via het ticketingsysteem
van CC Wevelgem. Daarbij is er een onderverdeling Cultuur (podium, vorming, film, extra muros en
bib) en de overige ticketverkoop (Cel vrije tijd, andere gemeentediensten en externen). In 2020-2021
werden 3.044 tickets verkocht, in 2022 11.871 tickets en in 2023 14.012 tickets

Deze cijfers geven een indicatie van het bereik van het CC, omdat bijna alles in het ticketingsysteem
wordt geregistreerd. Voor festivals of tentoonstellingen worden evenwel geen tickets verkocht, het is
dus geen totaal beeld van de publieksopkomst. De ticketverkoop gaat opnieuw vooruit. Het
cultuurcentrum verkoopt overwegend tickets voor de eigen podiumactiviteiten, met ook een steeds
belangrijker aandeel voor de film. In seizoen 2022-2023 zien we een opmerkelijke stijging.

De ticketverkoop voor partners blijft ook stijgen, enkel de verkoop voor gemeentelijke niet-vrije tijds
diensten gaat achteruit. Er werden minder activiteiten aangeboden.



2020-2021

2021-2022

2022-2023

Bibactiviteiten 35 523 1017
Cultuur - Extra Muros 624 1052 1189
Cultuur - Film 207 1778 2464
Cultuur - Podium 1565 7017 7969
Cultuur - vorming 204 330 447
Diensten Vrije tijd 389 296 547
Gemeentelijke diensten 20 562 379
Extern 0 273 793
Totaal 3044 11871 14805

In het diagram hieronder zien we voor welke partners het cultuurcentrum tickets verkocht in het
seizoen 2022-2023. 19% van de ticketverkoop van de cultuurdienst is voor partners, het jaar
daarvoor was dat 14%. De verkoop voor bibactiviteiten is bijna verdubbeld en ook bij de verkoop
externen is er een opmerkelijke sprong van 2% naar 5%. In de volgende jaren verwachten we dat het
aandeel externen verder zal stijgen omdat we met het nieuwe ticketingsysteem veel verenigingen
zullen aantrekken.

Ticketverkoop 2022-2023 per partner

Gemeente Extern

3% 5%

Vrije tijd
1%
Bib
7% Cultuur
81%

= Bib

= Cultuur m Vrije tijd Gemeente = Extern

Backoffice en onlineverkoop tickets

Hieronder de evolutie van het aantal tickets dat over de laatste 10 jaar via de webshop werd
verkocht. We zien een gestage groei van de online verkoop, met een steilere groei vanaf 2019. In
2023 werd er weer een grote stap vooruit gezet. Meer dan de helft van de tickets wordt online
verkocht.

Vanaf 2022 was er een online abonnementenverkoop met het oude systeem (Recreatex). Dat
resulteerde in 38 online abonnementen (8% van alle abonnementen). In 2023 schakelden we over
naar Tixly met een sterk verbeterde online tool. Er werd een enorme sprong gemaakt naar 230 online
abonnementen (34% van alle abonnementen). We verwachten dat dit aandeel de komende
seizoenen nog zal toenemen.
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1.3 Activiteiten
1.3.1 Eigen activiteiten van het CC

Podium

Dit zijn het totaal aantal podiumactiviteiten dat het cultuurcentrum jaarlijks organiseert.

In 2016 is er een opmerkelijke stijging door het extra muros aanbod (4 huiskamerconcerten en 4
voorstellingen in de bib) en heel wat schoolvoorstellingen. In 2017, 2018 en 2019 blijft er een groter
aanbod vanwege de opstart van de filmprogrammatie (bij eerste kolom intra muros). In 2020 en
2021 konden heel wat geplande activiteiten niet doorgaan door corona, wat de grote terugval
verklaart. In 2022 gingen we weer vlot naar het oude niveau en dat wordt bevestigd in 2023.

extra buurt

muros openlucht |CC's Park divers school jeugd amateur TOTAAL

2013 40 0 2 5 7 0 31 13 0 98
2014 |40 2 2 8 7 0 28 11 0 98
2015 |40 0 3 6 7 0 21 11 0 88
2016 |42 8 2 9 7 0 36 10 0 114
2017 |49 0 2 7 7 1 26 9 0 101
2018 |48 0 4 9 7 0 27 10 0 105
2019 |49 0 2 6 10 0 29 10 0 106
2020 |36 0 1 2 0 0 22 3 0 64
2021 24 1 3 4 0 0 21 6 0 59
2022 |53 2 9 4 0 1 29 13 0 111
2023 |49 7 6 5 2 4 27 11 1 112




Film

Het eigen filmaanbod startte pas vanaf seizoen 2017-2018. De films worden meegerekend bij
podiumaanbod (intra muros). Hierbij een detailoverzicht van de films in de laatste vijf jaar.

We maken hier een onderscheid tussen filmfan (i.s.m. betere film), de kinderfilms, de namiddagfilms
en de overige films (Ciné-retro, projecten...). We zien een halvering in 2020 vanwege corona, maar in
2022 en 2023 zitten we weer op het oude niveau van 2019.

filmfan |kinderfilm [namiddagfilm |overige |[TOTAAL
2019 11 7 2 2 22
2020 8 1 0 1 10
2021 7 2 0 2 11
2022 12 6 2 2 22
2023 11 6 2 4 22
Vorming

Dit zijn het aantal vormingsactiviteiten dat het cultuurcentrum organiseert. Ze worden ook nog
onderverdeeld in verschillende soorten vorming. We zien een vrij stabiel aanbod tot 2020.

Het seniorenaanbod (PC-cursussen) zit in dalende lijn, terwijl in 2019 vooral rondleidingen en
lezingen in stijgende lijn zitten. Ook hier gaan we in 2022 en 2023 terug naar het niveau van 2019.

:)lggp;/:eakingen Lezingen |Workshop Rondleiding Vernissage Repetitie Ontmoeting Overig ~ Vorming+ Senioren  Andere  TOTAAL
2013 |2 4 0 1 4 0 1 3 15 21 0 51
2014 |5 3 2 0 4 0 2 3 10 27 0 56
2015 |2 1 0 1 4 0 2 1 16 27 0 54
2016 (6 1 1 0 4 0 3 2 14 22 0 53
2017 |5 1 6 0 4 1 4 0 11 23 0 55
2018 4 2 1 2 5 0 5 0 11 18 0 48
2019 |5 5 3 5 3 0 2 0 13 13 0 49
2020 (1 2 6 1 0 0 0 0 6 14 0 30
2021 (0 2 5 2 1 0 2 0 11 9 0 32
2022 (0 7 6 4 3 0 3 0 11 11 0 45
2023 |2 5 7 5 2 0 1 1 11 11 0 46




Tentoonstellingen

Het aantal tentoonstellingen daalde erg sterk omdat het fotografiecircuit in 2020 wegviel.

Deze reizende tentoonstellingen werden maandelijks in CC Guldenberg uitgehangen. Er zijn
weliswaar minder tentoonstellingen, maar voor de artistieke tentoonstellingen wordt nog meer op
kwaliteit ingezet. In 2023 werden 10 tentoonstellingen georganiseerd. Er werd gekozen om minder
tentoonstellingen te organiseren, maar wel te focussen op hoge kwaliteit.

Fotografiecircuit |Artistiek Educatief TOTAAL

2013 11 6 1 18
2014 11 4 0 15
2015 11 4 1 16
2016 11 4 0 15
2017 11 4 1 16
2018 11 3 0 14
2019 11 4 1 16
2020 3 3 1

2021 0 4 0

2022 0 8 0

2023 0 9 1 10

Overzicht van eigen activiteiten

Tot slot een overzichtsgrafiek van alle activiteiten van het cultuurcentrum tussen 2001 en nu. We
zien een sterke stijging in het totaal vanaf 2001 (vooral podium en ook wel educatie), die stabiliseert
vanaf 2011. En dan uiteraard de vrije val in 2020 vanwege corona en de remonte in seizoen 2021-
2022. In seizoen 2022-2023 werd daar nog een schepje bovenop gedaan met een recordaantal van
178 activiteiten. Vooral educatie zette een stap vooruit en er waren ook meer podiumvoorstellingen.
Dat laatste is vooral een gevolg van de zomerprogrammatie die in 2022 werd opgestart.
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1.3.2 Receptief aanbod

De socio-culturele infrastructuur wordt intensief gebruikt door externe klanten. Het zijn
organisatoren, verenigingen, bedrijven en particulieren van binnen en buiten Wevelgem. We kunnen
geen diepgaande analyse maken over alle soorten activiteiten vanwege de grote verscheidenheid, ze
staan ook niet onderverdeeld in het systeem. We kunnen wel specifieke activiteiten uitlichten.

Voor het culturele weefsel van de gemeente zijn de eigen amateurkunsten een interessante
indicator. Uiteraard is dit geen volledig overzicht aangezien er ook buiten de gemeentelijke lokalen
aan amateurkunst wordt gedaan. De cijfers hieronder zijn per gebrachte voorstelling (een vereniging
doet vaak meerdere voorstellingen op een weekend). De heropleving vanaf 2022 zet zich door en er
is een stijging tot 55 activiteiten. Tentoonstellingen en dansvoorstellingen gaan achteruit, maar dat
wordt ruim goedgemaakt door de theatervoorstellingen.

Dans 0 9 6
Muziek 1 16 18
Overig (Literatuur, Film en Humor) 0 2 3
Tentoonstelling 7 11 5
Theater 2 10 23
Totaal 10 48 55

Evolutie Amateurkunsten

25 23

20
g [ 115
e Muziek
Owverig (Literatuur, Film en Humor)
Tentoonstelling

=g Theater

2021 2022 2023

80% van de Wevelgemse bevolking geeft aan tevreden te zijn over de cultuurvoorzieningen. Voor
Vlaanderen bedraagt dit percentage 68% en voor de regio Zuid-West-Vlaanderen 75%.

49% van de Wevelgemse bevolking woont regelmatig een culturele activiteit bij in de eigen
gemeente. Dit tegenover 45% voor Vlaanderen en 48% voor de regio Zuid-West-Vlaanderen.

30% van de Wevelgemse bevolking gaat regelmatig naar een museum of tentoonstelling in de eigen
gemeente ten opzichte van 43% voor Vlaanderen en 41% voor de regio Zuid-West-Vlaanderen. 51%
van onze bevolking bezoekt regelmatig een museum of tentoonstelling in een andere gemeente dan

Wevelgem.
_



1.4 Bibliotheek

Lidmaatschap bib

Deze cijfers tonen hoeveel leden de bibliotheek telt en dit voor de verschillende afdelingen.

Vestiging 2021 2022 2023
Bib Gullegem 1412 1455 1509
Bib Moorsele 1034 1144 1135
Schoolbib Posthoorn 132 121 107
Schoolbib Wijnberg 391 377 378
Bib in het Park 5704 6172 6411
TOTAAL 8673 9239 9540

Deze tabel toont het lidmaatschap per leeftijd voor 2021, 2022 en 2023.
(bron: bibliotheeksysteem WISE)

Leeftijd A% tav 2022
Kinderen (0-12) 2321 2434 2422 -0,5
Jongeren (12-18) 2395 2591 2679 +1,05
Volwassenen (18+) 3224 3418 3579 +4,71
Andere 733 796 860 +8,05
TOTAAL 8673 9239 9540 +3,26

‘Andere’ zijn 0.m. leners Bib-aan-Huis, pasjes voor leerkrachten, andere bibliotheken (IBL),

instellingen, gemeentediensten ... In de categorie ‘andere’ blijft het hoge cijfer voor het aantal

gebruikers met klaspas opvallen, wat wijst op een grote nood aan ondersteuning voor leerkrachten.

I 51% van de Wevelgemse bevolking bezoekt regelmatig de bibliotheek in de eigen gemeente. Voor
: Vlaanderen is dit 46% en voor de regio Zuid-West-Vlaanderen is dit 47%. 91% geeft aan tevreden te
: zijn over de bibliotheekvoorzieningen tegenover 86% in Vlaanderen en 88% in Zuid-West-

1 VIaanderen
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Uitleningen bib

Dit cijfer toont het aantal uitleningen in de bib over de laatste 10 jaar. 2020 was een bijzonder jaar. In
het eerste corona-jaar was de bibliotheek twee weken volledig gesloten en waren er periodes met
enkel afhaalbib en beperkt bibliotheekgebruik.

UITLENINGEN 2014-2023

WUN
BERG

TOTAAL GULLE MOOR  ALGEMEEN
WEVELGEM GEM SELE TOTAAL

BIB IN
PARK

POST
HOORN

2014 173890 10579 14374 198843 51494 293031

2015 178390 9928 13322 201640 48759 39640 290039

2016 214352 6135 10424 230911 46667 38084 315662

2017 215297 7501 8057 230855 48537 36721 316113

2018 221022 9808 12185 243015 50427 36086 329528

2019 221049 10009 10541 241599 50474 35056 327129

2020 128311 4298 4883 137492 24933 14608 177033

2021 186200 4029 11634 201863 50392 32253 284508

2022 189391 6706 9963 206060 49082 32824 287966

2023 189598 7152 9385 206135 47394 35386 288915

(*) ‘Totaal Wevelgem’ = Park + Wijnberg + Posthoorn (= deelgemeente Wevelgem)

De algemene conclusie is dat de cijfers heel stabiel blijven en erg gelijkaardig zijn aan die van het
vorige jaar. Er is een lichte stijging, wat tegen de Vlaamse trend (een lichte daling) is.

Als we de cijfers van de gemeentemonitor erbij nemen dan zien we dat er in Wevelgem gemiddeld
634,2 ontleningen zijn per 100 inwoners ten opzichte van 349,7 ontleningen voor Vlaanderen en
561,8 voor de regio Zuid-West-Vlaanderen.

De stopzetting van cd-uitleen heeft een relevant effect op het cijfer (zie tabel hieronder).
De cijfers van de schoolbibs Posthoorn en Wijnberg zijn rechtstreeks gelinkt aan het leerlingenaantal
in de plaatselijke scholen, vermits er geen publieksontleningen zijn.
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In onderstaand detail vind je de uitleningen per drager.

MATERIAAL T 2023

BOEK 216161 219766 222594 +1,29
CcD 5579 4630 2316 -49,98
DVD 12071 9979 9125 -8,56
E-BOEK 2125 2687 2921 +8,71
SPEL 5717 5226 5765 +10,32
STRIP 37095 38163 38215 +0,14
TIDSCHRIFT 6282 6620 6889 +4,07
GAME 444 835 1090 +30,55
Totaal 284508 287966 288915 +0,33

Het aantal uitleningen van boeken blijft stabiel (lichte stijging), wat een positieve tendens is in het
licht van de Vlaamse cijfers.

Cd’s kennen een grote terugval, maar dit komt uiteraard door het stopzetten van de collectie en de
ontlening voor volwassenen in maart 2023. Er worden wel nog cd’s voor kinderen ontleend.

De dvd’s kennen nog vrij grote bijval, maar de verwachting dat de dalende trend zich de komende
jaren zal voortzetten, wordt bevestigd.

Opvallend is het blijvende succes van de spelotheek en de stijging van het aantal ontleend
tijdschriften en magazines.

De games blijven stijgen ondanks de beperkte collectie. Vanaf 2024 wordt ingezet op een uitbreiding
van de collectie.

Activiteiten bib

Leesbevordering  Ontmoeting Expo Educatie TOTAAL
2014 22 16 6 79 123
2015 25 14 8 64 122
2016 22 17 10 75 124
2017 24 14 14 73 125
2018 33 35 12 67 147
2019 31 64 10 73 178
2020 18 45 8 37 108
2021 22 48 10 47 127
2022 28 62 12 52 154
2023 25 80 12 40 167

Bij leesbevordering o.m. auteursbezoeken, vertel- en voorleessessies, (poppen)theater.
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Bij ontmoeting en beleving 0.m. de bijeenkomsten van de leesclubs, Jeugdjury, de praattafels voor
anderstaligen en de afzonderlijke publieksactiviteiten (bijv. boekenverkoop, boekpresentaties,
Kinderboekenfeest, Wevelgem Schrijft, Big Bib en allerlei Bib XL-activiteiten). De permanente
werking van de praattafels en de uitbreiding van het aantal publieksactiviteiten zorgen voor een
steeds stijgend cijfer.

Bij expo alleen de grotere expo’s in de expo- of onthaalruimte (hierbij niet: de voortdurend
wisselende themastands in de bib.

Bij educatie 0.m. de creatieve workshops, bibliotheekintroductie voor klassen en groepen,
informatieve lezingen en cursussen (bijv. In het kader van Bib XL). Opvallend is de terugval van het
aantal instructieve rondleidingen en bibliotheekintroductiebezoeken, o.m. door het (tijdelijk)
stopzetten van de samenwerking met het secundair onderwijs. Dit is een belangrijk aandachtspunt
voor de komende jaren.

Ter info:

Van februari 2014 tot december 2015 was de bib operationeel vanuit de noodbib Ter Mote, waar er maar heel
beperkt ontmoetingsactiviteiten werden georganiseerd.

De opvallende stijging in 2018/2019 komt vooral door de opstart van de wekelijkse praattafels voor
anderstaligen. De terugval in 2020/2021 is uiteraard te wijten aan de corona-pandemie en het vele annuleren
van activiteiten. De praattafels werden in deze periode blijvend georganiseerd (praatwandelingen).
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2. Sport

2.1 De Zwemkom

Verkoopcijfers 2023 per verkooppunt en totaal

WEBSHOP KIOSK Onthaal/sportdienst Totaal

INW NT-INW | Totaal INW NT-INW | Totaal INW NT-INW Totaal INW NT-INW Totaal
10 beurtenkaart -6 jaar 42 30 72 105 13 118 111 135 246 258 178 436
10 beurtenkaart 7-12 jaar 19 5 24 12 12 85 27 112 116 32 148
10 beurtenkaart +13 jaar 181 63 244 176 54 230 527 277 804 884 394 1278
50 beurtenkaart 7-12 jaar 4 4 13 13 17 17
50 beurtenkaart +13 jaar 66 66 14 14 119 119 199 199
Mia 10 beurtenkaart -6 jaar 1 1 1
Mia 10 beurtenkaart 7-12 jaar 5 1 6 5 1 6
Mia 10 beurtenkaart +13 jaar 2 8 6 2 8
Mia 50 beurtenkaart 7-12 jaar
Mia 50 beurtenkaart +13 jaar 1 1 1 1
Rolstoelgebruiker 10 - +13 jaar 2 2 2 2
Rolstoelgebruiker 50 - +13 jaar
EDC begeleider 10 3 15 3 15
Beurtenkaart Sportics
jaarpas 23 13 36 5 2 7 78 26 104 106 41 147
Rolstoelgebruiker jaarpas 1 1 1 1
Mia jaarpas 4 1 5 4 1 5
Mia familiepas 4 4 4 4
familiepas 50 17 67 50 17 67
Privé -6 jaar inwoner
Totaal abonnementen 335 112 447 312 74 386 1003 487 1505 1650 673| 2338

WEBSHOP KIOSK Onthaal/sportdienst Totaal

INW NT-INW |Totaal| INW | NT-INW|Totaal INW NT-INW | Totaal INW NT-INW  |Totaal
Zwembeurt - 6 jaar 776 305| 1081 2203 1026 3229 1845 1401| 3246 4824 2732| 7556
Zwembeurt 7-12 jaar 463 124| 587 919 283| 1202 1452 585 2037 2834 992| 3826
Zwembeurt +13 jaar 755 441| 1196 3029 1737| 4766 2224 2167| 4391 6008 4345| 10353
Zwembeurt nieuwe inwoner 15 15 600 600 615
Rolstoelgebruiker -6jaar 3 3 3 3
Rolstoelgebruiker 7-12 jaar 1 3 4 1 3 4
Rolstoelgebruiker +13 jaar 4 5 9 8 4 12 12 9 21
Mia Zwembeurt - 6 jaar 12 12 12 12
Mia Zwembeurt 7-12 jaar 60 18 78 60 18 78
Mia Zwembeurt +13 jaar 172 49 221 172 49 221
Groepstarief 7 tot 12 jaar 1042 92| 1134 1042 92( 1134
Groepstarief +13 jaar 239 65 304 239 65 304
Begeleider EDC 117 117
Welkomstvoordeel uitpas 201 201
Inwisselen 10 punten uitpas 1199 1199
Totaal Tickets 2013 875| 2888 6751 3046 9797 7043 4399( 12959 15807 8320| 25644

WEBSHOP KIOSK Onthaal/sportdienst Totaal

INW NT-INW | Totaal INW NT-INW | Totaal INW NT-INW | Totaal INW NT-INW | Totaal

Abonnementen 2021 1129 232 1361 24 3 27 660 187 847 1813 422 2235
Abonnementen 2022 377 105 482 270 59 329 1103 429 1547 1750 593 2358
Abonnementen 2023 335 112 447 312 74 386 1003 487 1505 1650 673 2338

WEBSHOP KIOSK Onthaal/sportdienst Totaal

INW NT-INW | Totaal INW NT-INW | Totaal INW NT-INW | Totaal INW NT-INW | Totaal

Tickets 2021 8239 2599 10838 970 463 1433 1850 783 2633 11059 3825 14884
Tickets 2022 2344 1006 3350 4894 1974 6868 6537 4211 11937 13775 7191 22155
Tickets 2023 2013 875 2888 6751 3046 9797 7043 4339 12959 15807 8320 25644
TOTAAL 2021 9368 2831 12199 994 466 1460 2510 970 3480 12872 4247 17119
TOTAAL 2022 2721 1111 3832 5164 2033 7197 7640 4640 13484 15525 7784 24513
TOTAAL 2023 2348 987 3335 7063 3120 10183 8046 4826 14464 17457 8993 27982
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Voor het derde opeenvolgende jaar stijgen de totale verkoopcijfers van De Zwemkom. De verkoop
aan de kiosk in de inkomhal neemt nog toe en de verkoop via de webshop daalt opnieuw een beetje.
De verkoop van tickets en abonnementen aan het onthaal blijft het grootst en steeg opnieuw,
weliswaar miniem.

De totale verkoop van tickets en abonnementen voor niet-inwoners steeg met 40% en bedroeg in
2023 al meer dan 30% van de totale verkoop.

De verkoop van abonnementen is gestagneerd bij de inwoners, wat logisch lijkt aangezien deze
verder lopen over de jaren (beurtenkaarten blijven geldig en jaarabonnementen worden vernieuwd).
Bij de niet-inwoners werden iets meer abonnementen verkocht.

In totaal passeerden 54 482 individuele bezoekers tijdens publieksuren het toegangspoortje in 2023,
in 2022 was dit 47 661. 40% via een individueel ticket, 60% via een abonnement.

Toegang De Zwemkom via ticket - abo
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Totale bezoekerscijfers per doelgroep 2023

In totaal kwamen 54 482 bezoekers tijdens de publieke uren zwemmen in De Zwemkom in 2023.
Goed voor een gemiddelde van 4 500 zwemmers per maand, dit is 500 meer dan in 2022.

De zomer was goed voor 12 474 bezoekers in totaal, ruim 2 000 meer dan in 2022.

Keuze om thuisblijfvakantie te promoten en hierop in te zetten wordt bevestigd vanuit deze cijfers.

Toegang De Zwemkom per doelgroep
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Overzicht zwembezoek via individuele toegang
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Bij de verenigingen kwamen alle leden in totaal 20 588 keer zwemmen, een lichte daling ten opzichte
van 2022 (22 241 keer).

Totaal aantal leerlingen die kwamen zwemmen in 2023 is licht gestegen van 30 845 in 2022 naar

31 845in 2023. In totaal zijn 106 915 baders het toegangspoortje van De Zwemkom gepasseerd om
te komen zwemmen in 2023, een lichte stijging ten opzichte van 2022 (100 747).
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TOEGANG Januari  februari  maart april mei Jjuni juli augustus  september  oktober november december TOTAAL
Beurtenkaart of abonnement 2909 3079 3044 2668 2565 1606 2853 2719 3107 3021 2920 2198 32689
Individuele tickets 1900 1912 1746 1883 1299 1478 2570 2668 1807 1701 1706 1123 21793
TOTAAL INDIVIDUELE TOEGANG 4809 4991 4790 4551 3864 3084 5423 5387 4914 4722 4626 3321 54482

Sportdienst 703 616 770 456 638 529 175 463 767 540 452 6109
Vzw Zwemclub Wevelgemse Dolfijnen 365 401 411 372 407 232 200 215 812 653 506 311 4885
Gezinsbond Wevelgem 324 385 406 234 358 262 352 412 346 285 3364
Duikclub Ocean Xplorers 22 33 21 16 18 18 37 18 25 22 13 243

West-Vlaamse duikclub 33 21 47 19 27 26 57 28 33 25 50 46 412

Duikclub Nereiden 79 112 134 103 63 64 75 88 90 116 128 84 1136
Private zwemlessen 258 283 381 242 312 232 65 27 210 176 184 150 2520
Groepen 24 21 248 154 62 115 201 496 52 66 208 272 1919
TOTAAL VERENIGINGEN 1808 1872 2418 1596 1885 1478 810 854 2030 2240 1984 1613 20588

Bo De Waterlelie 258 204 335 153 251 213 0 0 292 255 222 233 2416
Gem Gemeentelijke Basisschool Wevelgem 509 376 618 205 360 358 0 0 486 435 458 268 4073
Guldenberg Campus Gulleboom Ob Vzw 412 412 419 168 127 346 0 0 410 338 528 196 3356
Guldenberg Campus Spwe Basis Vzw 391 287 470 209 484 381 0 0 298 248 362 304 3434
Guldenberg Campus Wijnberg Vzw 233 307 388 123 490 341 0 0 425 461 365 313 3446
Basisschool De Startbaan 153 245 264 89 249 133 0 0 196 102 173 156 1760
Vzw Kijkuit - Levensboom 111 80 213 72 134 158 0 0 21 168 165 195 1317
SPWE secundair 61 190 205 145 165 66 0 0 270 453 377 86 2018
Guldenberg Campus Posthoorn 0 0 151 148 298 175 0 0 218 280 201 0 1471
Guldenberg Campus Bamo Vzw 307 335 539 222 217 327 0 0 496 407 439 292 3581
De Droomhut 17 0 18 0 47 50 0 0 58 81 74 46 391
Vbs Moorsledegem- Afdeling Rollegem Kapelle Vzw 46 38 49 21 29 42 0 0 39 32 44 30 370
Vzw Basisschool Go Ter Molen 179 126 195 83 201 127 0 0 160 182 148 143 1544
Vrije Bassisschool — De Stap 0 0 144 85 188 116 0 0 127 154 0 0 814
Vrije Basisschool - De Peereboom 121 81 111 56 82 32 0 0 82 75 100 73 813
Leefschool Bloei! Ledegem 28 40 40 37 74 42 0 0 93 26 92 47 519
TOTAAL SCHOLEN 2623 2728 4204 1955 3470 2984 0 0 3937 3789 3788 2367 31845
verschil

106915
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De Zwemkom

Accommodatie Verhuur 2021 in uren | Verhuur 2022 inuren |Verhuur 2023 in uren
Baan1 1242,5 1051,5 1337,75
Baan 2 775,5 821,25 781,75
Baan 3 644 753 666,75
Baan 4 523,75 408,25 689,75
Baan5 517 338,5 617,75
Baan 6 228 343 616,25
Baan7 705,75 1090,5 1295
Groot bad 207,25 308,25 335,5
Klein bad 625,25 334 657
Klein bad - deel 1 198 297 26
Klein bad - deel 2 96,25 263,75 275
Recreatiebad 18,5 62,75 97,5
TOTAAL 5781,75 6071,75 7396
Gebruikers groepen (Verhuur 2021 in uren |Verhuur 2022 inuren |Verhuur 2023 in uren
Privélesgevers 539,25 755,5 817,5
Andere clubs
verhuur 17 51,75 91,25
Scholen 2339,75 2240,75 2412
Duikclubs 121 123 128
Wevelgemse

N 1435 1377,5 1425,5
Dolfijnen
Gezinsbond 214 360 360
Sportpromotie 1115,75 1169,25 1058,5
Privaat 94 50
Totaal 5781,75 6171,75 6342,75
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2.2 Sportcentra

Bezetting in uren per sportaccommodatie

De bezetting per sporthal wordt weergegeven in uren huur voor een volledig jaar, per gebruiker en

totaal verhuur per sporthal.

De elp

Gebruiker 2021 2022 2023
Basket Team Holstra Wings 1897 2 895 2 807,5
Sportdienst 1131,3 892,5 1270,3
Kreadance Gev 45 38
Gezinsbond Wevelgem 5
Goedendagkubbers 11
Go4dgym 115 147,5 137,5
Gs Muay Thai 100 188 184
W.K.S. 67 149 160,5
Moev 25,75 34
Freeball 57,5 124,5 127
Rexonaboys 28,5 80,5 86
Volleybalteam Wevelgem-Bissegem Vzw 2
Soccer technics 3
Khc Kunst Naar Vermogen Moorsele 31 14 39
5 mijl van Wevelgem 14
SV Wevelgem City 10
TOTAAL CLUBS 3398,3 | 4566,8 4921,8
Vkso Mww Afdeling Sint-Pauluscollege 186 499,5 599,5
Gemeentelijke Basisschool Goudenregenstraat 3,75
Guldenberg Campus Posthoorn vzw 7,5 7
Guldenberg-campus SPWE Basis vzw 9,5 15
Gemeentelijke Basisschool Wevelgem 23 36,5 47,5
Basisschool De Startbaan 13,5 6
Ouderraad Vrije Bassischool Wijnberg 1,5 4
Posthoorn 7,5 7
Gemeentelijke basisschool Hoogstraat 4
Kijkuit - Levensboom 9
TOTAAL SCHOLEN 255 575,25 689
losse gebruikers 16 8,5 32,75
TOTAAL 3669,3 5150,5 5643,5
De d

Gebruiker 2021 2022 2023
Davo Wevelgem Vzw 1522,8 2 659,3 2693
Sportdienst 886,75 793,75 1241,5
Volleybalteam Wevelgem-Bissegem Vzw 767,25 1025 1042
Freeball 52,5 82,25 49,5
KKS-Wevelgem-Atletiek 41 70 48
Deksters Badmintonclub 37,5 69 70,5
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Femma Wevelgem

2,5

BBC Gullegem 6,75
Basket Team Holstra Wings 24 55 129,5
Okra Wevelgem 24 120 136
Minivoetbal de Vlasbolle 18 42 43
Koninklijke Veloclub Het Vliegend Wiel 14,75 15
Volleyteam Gullegem 14 8 1,5
Khc Kunst Naar Vermogen Moorsele 6,75
Badmintonclub Inform 6,5 6 5
Dames Volleybalclub Moorsele Team Azur 3
SV Wevelgem City 11 2,5
S-plus Wevelgem 6 47
Jeugddienst 3
FC Metteboys 2,5
Rexonaboys 1
Godgym 5
Goedendagkubbers 33
Zwemclub Wevelgemse Dolfijnen 4
TOTAAL CLUBS 3422,8 | 4971,5 5553,5
Vkso Mww Afdeling Sint-Pauluscollege 233 295,5 412,75
Guldenberg Campus Gulleboom K vzw 9 7,5
Guldenberg Campus Wijnberg vzw 67,75 57 4
Hoofdzetel Van Go : Basisschool De Startbaan 49,5 132 106,5
Gemeentelijke Basisschool Wevelgem 36 87,5 72,5
Guldenberg Campus Posthoorn vzw 7 7,5 8
Guldenberg - Campus SPWE Basis vzw 4,5 11 15
Vrije Bassisschool — De Stap 4 6
Levensboom 9
TOTAAL SCHOLEN 401,75 605,5 635,25
Individuele reservaties 2,5 28,5 19,25
Totaal 3 827 5605,5 6 188,8
PO d d d ere dd

Gebruiker 2021 2022 2023
Sportdienst 447,5 526 545,25
Go4gym 196 201 172,5
SV Wevelgem City 144,75 170,75 101,25
Basket Team Holstra Wings 123,25 230,75 211,25
Sportskids vzw 53,5 20
KSA de meiskes 3 6
jeugddienst 7 3,5
Soccer stars 11 10
speelpleinwerking Katjeduk Wevelgem 5,5 3,5
HVZ Fluvia 12,5 13,5
Zwemclub Wevelgemse Dolfijnen 40 26 2
Badmintonclub Inform 39 69 66
KKS-Wevelgem-Atletiek 37 44 38
Koninklijke Veloclub Het Vliegend Wiel 31,5 32
Bbc De Maandagsmitters 27 66 64,5
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Recrea Damesbasket 16 39 42
Joggingclub Wevelgem 8

chiromeisjes Wevelgem 2 5,75
Chirojongens Wevelgem 7 6 8
Recrea Damesbasket 39 42
Recreas West-Vlaanderen 6 18 17
Davo Wevelgem Vzw 3
Ksa De Vlasbloem Wevelgem 6
Mettekloppers 25,5
Sociaal Huis Wevelgem 23
TOTAAL CLUBS 1176,5 1528,5 1409,5
Gemeentelijke Basisschool Wevelgem 798,25 839,5 884,25
Vkso Mww Afdeling Sint-Pauluscollege 8 20

vrije basisschool- De stap 6

TOTAAL SCHOLEN 806,25 922,75 907,25
Individuele reservaties 5 6,25 31,5
TOTAAL 1987,8 | 24575 2348,3

Porseleinhallen

Gebruiker 2021 2022 2023
Godgym 2496,3 2433 2363
Bo de waterlelie 11,75
Turnclub Jong Moorsele 567,5 580,5 574
Sportdienst 22,5 5 19,25
Sportkriebel
TOTAAL CLUBS 3 086,3 3030,3 2 956,3
SPWE Basis 24 62,25 25,5
Gemeentelijkse basisschool Hoogstraat 23
Gemeentelijke Basisschool Wevelgem 5,25 5 17,5
Guldenberg-campus SPWE Basis vzw 57,25 37,75
Sint-Pauluscollege 22
TOTAAL SCHOLEN 29,25 89,25 25,5
TOTAAL 3115,5 3119,5 2981,8

PO a ege

Gebruiker 2021 2022 2023
Sportdienst 27573 2 006,8 2708
Volleyteam Gullegem 1136,5 1371 1532,5
BBC Gullegem 959,25 1204,3 1339
chiro okido Gullegem 5 6
Gbc Badmintonclub Gullegem 796,5 1162,8 1321,5
Tafeltennis Jong Gullegem 675,5 951,75 924,25
Jes Vzw 270 285,5 369,5
Judo Kwai Moorsele 145 155 231
Kokopelli 55 107,5
Ttc Locomotief 115,5 142,75 147,5
Kwb Gullegem Volleybal 25,5 54 58,5
FC Gullegem 112,5 120,5
Veteranen Minivoetbal 23 43 47
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+13 werking 10 3,5
De Max FC 8,5 3
Balbal Vista vzw 3
Dames Volleybalclub Moorsele Team Azur 3
Tennisclub Finlandia 6
W.T.C. de Bondtrappers Gullegem 13 14
Vzw Orde Van De Vlaskapelle Gullegem 1 8
Gullegem Loopt 3
Koninklijke Verenigde Sportvrienden 9
Ksc Gullegem Sport Vzw 24
Okra-Trefpunt Gullegem 2,5
Scouts Tempelier Gullegem-Moorsele 7
TOTAAL CLUBS 6 928,5 74443 8983,8
Guldenberg Campus Gulleboom OB vzw 919,25 1253,5 1017,5
Spes Nostra 191 259 251
Basisschool De Kleine Prins 4,5 7572,3
Gemeentelijke Basisschool Wevelgem 7,25
TOTAAL SCHOLEN 1114,8 1519,8 1268,5
Individuele reservaties 9 26 70
TOTAAL 8052,3 8990 10 252
PO OO0 ele

Gebruiker 2021 2022 2023
Sportdienst 1824,3 1775,5 2 480
13+ 4
Cocktail Maison 10,5 19,5 24
Bank en verzekeringsagent 4
BBC arbeidershuis 4
Turnclub Jong Moorsele 1053,8 1018 1172,5
Dames Volleybalclub Moorsele Team Azur 1052,3 1347,5 1277,8
Basket Team Holstra Wings 716,5 785,25 553,5
jonge helden Moorsele 9 9,5
Judo Kwai Moorsele 422 521 511,25
Oes Leute 112,5 280 310
De kindervriend 1
KSV Moorsele 78,25 260 195
BBC Gullegem 51,25 127,75 258,5
TC finlandia 11
Tc Bloemenhof 43
Vzw Juttepaardje 40 22 14
F.C. Metteboys 36 40,5
Gbc Badmintonclub Gullegem 32,5 59,5 54
Okinawa Moorsele 27 22,5
mettekloppers 30 42
Minivoetbalploeg De Kinks 24 46 45
Lust Ulla 19 40 37
Kick Off Voetbal 18
Ster Fv 18 37 39
Okra Moorsele 7 48,5 35
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Davo Wevelgem Vzw 4,5 6 4,5
Volleyteam Gullegem 4 36,25 66,25
Chiro Oltegoare Moorsele 2,5
A&S Cleaning 2
Moev 28,25
Rap & slap 1,5
Femma Moorsele 3
Haasje-Over 3
KHC Kunst Naar Vermogen 3,5
Klj Moorsele 12
Sociaal Huis 2
TOTAAL CLUBS 5596,8 | 6978,5 7 180,5
Guldenberg Campus Bamo vzw 1229,5 1257,5 906,25
Bo De Waterlelie 304 291 210
TOTAAL SCHOLEN 1533,5 1548,5 1116,3
Individuele gebruikers 49 63,5 86,5
TOTAAL 7179,3 | 8190,5 8383,3
PO P
Gebruiker 2021 2022 2023
Go4gym 138 141 75
Mistral 55 112 110
Sportdienst 76,25
SV Wevelgem City 67 64,5 243,75
Femma Wevelgem 17,5
TOTAAL 260,5 335 505
oJe P
Gebruiker 2021 2022 2023
Go4dgym 608,5 598,5 562
Basket Team Holstra Wings 106,5 186,5 96
SV Wevelgem City 91 73,5 82,5
Koninklijke Veloclub Het Vliegend Wiel 80,75
Sportdienst 49 243 349,5
Badmintonclub Inform 33 66 57
Tarzagym 17 31 33
TOTAAL 985,75 1198,5 1180
PO a perg
Gebruiker 2021 2022 2023
Godgym 795 809 327
Wepipo 170,5 321 315,25
Sportdienst 102 108
Huysentruyt Liv 4,5
Ferm Wevelgem 3
Femma Wevelgem 5 9 19,5
Tafeltennis Jong Gullegem 1
Zwemclub Wevelgemse Dolfijnen 2
TOTAAL CLUBS 664,75
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Gemeentelijke basisschool Goudenregenstraat 11,25
TOTAAL SCHOLEN 11,25
TOTAAL 1080 1247 676
PO d O e

Gebruiker 2021 2022 2023
Volksdans Sapperloot Wevelgem 210 160 57
Sportdienst 21
TOTAAL 210 160 78

oetbalterre P

Gebruiker 2021 2022 2023
Sportdienst 22 41,5 330,75
chirojongens Wevelgem 14 24
F.C. Sparta 11,25 36 29,5
HDS-united 108,5 30
Joggingclub Wevelgem 7
Ksa De Vlasbloem Wevelgem 4,5 2,5 2
Joggingclub Wevelgem 7
Curtrycke Spurs 4
Frings Toe 42
Kubbik vzw 12
WTC OPTGROOTVERZET 20
TOTAAL 44,75 209,5 494,25
Bea olleybalterre DO DOO

Gebruiker 2021 2022 2023
Davo Wevelgem Vzw 132 36,75 43
speelplein Katjeduk Wevelgem 2 2
Sportdienst 61 5,75 32,75
Volleyteam Gullegem 20,25 2 2
Volleybalteam Wevelgem-Bissegem Vzw 19 11 12,5
Sv Wevelgem City Jeugd 7
Cocktail Maison 5
BO De Waterlelie 6
Dames Volleybalclub Moorsele Team Azur 4
Decospan Volley Team Menen 1,5
Volley Team Diksmuide 2
JVT DERO Zele Berlare 6,5
TOTAAL CLUBS 244,25 57,5 112,25
Gemeentelijke Basisschool Wevelgem 17 4
Vkso Mww Afdeling Sint-Pauluscollege 9 7,5 13,25
TOTAAL SCHOLEN 26 7,5 17,25
Individuele gebruikers 46 85 120,75
TOTAAL 316,25 150 250,25
Atletiekp e Spo DOO

Gebruiker 2021 2022 2023
KKS-Wevelgem-Atletiek 52 76 138
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volleybalteam Wevelgem-Bissegem 2
Sportdienst 16 6,75
5mijl Van Wevelgem 12
TOTAAL CLUBS 68 84,75 150
Gemeentelijke Basisschool Wevelgem 11,5 4 16
Vkso Mww Afdeling Sint-Pauluscollege
Guldenberg - Campus SPWE Basis vzw 4 9,5 14,75
Guldenberg Campus Posthoorn vzw 7
Guldenberg Campus Wijnberg vzw 19
Ouderraad Vrije Bassischool Wijnberg 1,5
Scholengemeenschap Guldenberg 2,5
vrije basisschool De Stap 6
Vkso Mww Afdeling Sint-Pauluscollege 3
BO De Waterlelie 6
Guldenberg Campus Bamo vzw 3
Basisschool De Startbaan 2
Kijkuit - Levensboom10,5 10,5
TOTAAL SCHOLEN 48,5 19,5 52,25
TOTAAL 116,5 104,25 202,25
Oeltod e e PO POO
Gebruiker 2021 2022 2023
SV Wevelgem City 792,5 463 491,75
F.C. Metteboys 20,25 45,75 31,5
KKS-Wevelgem-Atletiek 34
TOTAAL CLUBS 812,75 508,75 557,25
Vkso Mww Afdeling Sint-Pauluscollege 10,5
Gemeentelijke Basisschool Wevelgem 7,5
GuldenbergCampus SPWE Basis vzw 9,5
Kijkuit - Levensboom 10,5
TOTAAL SCHOLEN 18 9,5 10,5
TOTAAL 830,75 518,25 567,75
Verhuur Wevelgemse sportaccommodatie per vereniging
e evelge e PO d O OCd e
Gebruiker 2021 2022 2023
1 Sportdienst 7 319,5 6 574,5 10 177,75
2 Go4dgym 4 348,75 4330 3637
3 Kreadance Gcv 45 38
4 Gezinsbond Wevelgem 5 5
5 Basket Team Holstra Wings 2 867,25 4341 3795,25
6 Davo Wevelgem Vzw 1 659,25 2 385 2743
7 Turnclub Jong Moorsele 1621,25 1598,5 1746,75
8 Moev 25,75 62,25
9 Volleyteam Gullegem 1174,75 1381 1 602,25
10 Sv Wevelgem City Jeugd 1102,25 377,25
11 Dames Volleybalclub Moorsele Team Azur 1 058,25 1578,25 1281,75
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12 BBC Gullegem 1010,5 1211 1597,5
13 Gbc Badmintonclub Gullegem 829 1222,25 1376,25
14 Volleybalteam Wevelgem-Bissegem Vzw 788,25 1038 1051,75
15 Tafeltennis Jong Gullegem 675,5 951,75 916,75
16 Judo Kwai Moorsele 567 676 741,5
17 Jes Vzw 270 285,5 369,5
18 Tennisclub Finlandia 6

19 W.T.C. de Bondtrappers Gullegem 13 14
21 Volksdans Sapperloot Wevelgem 210 160 57
22 Wepipo 170,5 321 315,25
23 KKS-Wevelgem-Atletiek 130 70 265,25
24 Koninklijke Veloclub Het Vliegend Wiel 128 15

25 Individuele reservaties 127,5 157,75 360,75
26 Ttc Locomotief 115,5 142,75 147,5
27 Oes Leute 112,5 280 310
28 Freeball 110 206,75 176,5
29 Gs Muay Thai 100 188 184
30 Badmintonclub Inform 78,5 75 128
31 KSV Moorsele 78,25 260 195
32 W.K.S. 67 149 160,5
33 F.C. Metteboys 56,25 45,75 34
34 Mistral 55 112 112,5
35 Sportskids vzw 53,5 20

36 Tc Bloemenhof 43

37 Zwemclub Wevelgemse Dolfijnen 40 26 8
38 Vzw Juttepaardje 40 22 14
39 Deksters Badmintonclub 37,5 69 70,5
40 Rexonaboys 29,5 80,5 86
41 Okinawa Moorsele 27 22,5

42 SV Wevelgem City 11 931,75
43 Bbc De Maandagsmitters 27 66 64,5
44 Kwb Gullegem Volleybal 25,5 54 58,5
45 Okra Wevelgem 24 120 136
46 S-plus Wevelgem 6 47
47 Minivoetbalploeg De Kinks 24 46 45
48 Veteranen Minivoetbal 23 43 47
49 Lust Ulla 19 40 37
50 Ster Fv 18 37 39
51 Minivoetbal de Vlasbolle 18 42 43
52 Kick Off Voetbal 18

53 Tarzagym 17 31 33
54 Recrea Damesbasket 16 39 42
55 Cocktail Maison 15,5 18,5
56 Joggingclub Wevelgem 15 23,25
57 F.C. Sparta 11,25 36

58 De Max FC 8,5 3

59 Okra Moorsele 7 48,5 32
60 Chirojongens Wevelgem 7 6 28,5
61 Khc Kunst Naar Vermogen Moorsele 6,75 14 46,5
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62 Recreas West-Vlaanderen 6 18 16
63 Ksa De Vlasbloem Wevelgem 4,5 8
64 Jeugddienst 3 7 13
65 Ferm Wevelgem 3
66 Balbal Vista vzw 3
67 Chiro Oltegoare Moorsele 2,5
68 Vzw Orde Van De Vlaskapelle Gullegem 1 8
69 S-plus Wevelgem 6 47
70 KSA de meiskes 3 6
71 Soccer stars 11 10
72 HVZ Fluvia 12,5 13,5
73 Speelplein Katjeduk Wevelgem 5,5 5,5
74 Moev 25,75 62,25
75 Femma Wevelgem 2,5 19,5
TOTAAL 27 423,5 31210,5 35 662,25
Verhuur Wevelgemse sportaccommodatie per school
e evelge e sportacco odatie 0,
Gebruiker 2021 2022 2023
1 | Guldenberg Campus Bamo vzw 1229,5 1257,5 909,25
2 | Guldenberg Campus Gulleboom OB vzw 919,25 1262,5 1008,3
3 | Gemeentelijke Basisschool Wevelgem 898,5 979,75 1041,8
4 | Bo De Waterlelie 304 302,75 222
5 | Vkso Mww Afdeling Sint-Pauluscollege 449,5 823,5 1024,8
6 | Spes Nostra 191 259 251
7 | Guldenberg Campus Wijnberg vzw 86,75 57 4
8 | Basisschool De Startbaan 63 138 106,25
9 | SPWE Basis 24 149,5 80,5
10 | Guldenberg Campus Posthoorn 14 15 15
11 | Guldenberg - Campus SPWE Basis vzw 8,5 39,5
12 | Basisschool De Kleine Prins 4,5
13 | Vrije Bassisschool — De Stap 4 18
14 | Ouderraad Vrije Bassischool Wijnberg 3 4
TOTAAL 4202 5327,5 6 685,8
Verhuur Wevelgemse sportaccommodatie totaal
Alle gebruikers 2021 2022 2023
TOTAAL verhuur Wevelgemse Sportaccommodatie 31 656,5 36 855 42 348
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Overzicht van de bezettingsgraad van de sportinfrastructuur in 2023

e Cijfergegevens vanuit i-Rent.

e De cijfers tonen het gebruik van de sportinfrastructuur De Schelp, De Vlaschaard, Sporthal
Moorsele, Sporthal Gullegem, sporthal Vanackerestraat en Turnhal Porseleinhallen

e Cijfers geven weer hoeveel (% van de) tijd de sportaccommodatie in gebruik was.

De periode tussen 23u en 8u30 wordt niet meegerekend. Sluitingsdagen worden ook in
mindering gebracht. Het % geeft dus de bezettingsgraad ten opzichte van de beschikbare tijd
van de accommodatie.

e Er wordt per uur gerekend.

e Om te weten hoeveel % van de tijd een accommodatie in gebruik is, werd het totaal aantal
gereserveerde uren in 2023 gedeeld door het totaal aantal beschikbare uren in 2023.

Sporthal De Schelp

Zaalbezetting De Schelp 2023
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Sporthal Gullegem

Zaalbezetting Gullegem 2023
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Sporthal Moorsele

Zaalbezetting Moorsele 2023
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Sporthal Vanackerestraat en turnhal Porseleinhallen
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Overzicht bezettingsgraad grote sporthallen

Vergelijking verhuur grote sportzalen 2023
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Vergelijking verhuur sportzalen

Vergelijking verhuur grote sportzalen 2023
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Evolutie verhuur totale zalen 2021 - 2023

Evolutie totale uurbezetting per sporthal

12000
10000
8000
6000
4000
o | [ ain 1B
0
O 2 2 Q>
\@Q & leé\ (‘;2} & N
o & W L & &
0‘2‘: \\\"05" (9\} A\ Q’b(\ &
2 &
k) QO
&
&
&
,\\)

2021 w2021 m2023

Het drukst bezette sportcentrum is Gullegem, gevolgd door Moorsele. In footprint hebben die
sportcentra ook de grootste sportoppervlakte en aantal zalen.

Van alle grote sportzalen is deze van Moorsele het minst efficiént bezet, daar is op zondag geen
competitie en de trainingskalender is niet 100 % ingevuld.

Atletiekpiste

Totaal 1 524 badges momenteel, 779 mannen en 745 vrouwen.

Eind 2022 was dit nog 1249, dus 275 badges verkocht, in 2021 waren er 872 badges verkocht.

Aparte bezoekers aantallen aan de piste is niet te achterhalen. De toegangspoort is niet actief tijdens
het weekend omwille van bezoekers voor voetbalwedstrijden. Bij een storing valt de elektriciteit uit,
waardoor het soms voorvalt dat de poort niet met de badge bediend moet worden en los staat.
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2.3 Sportpromotie

* Cijfergegevens vanuit i-school

* De cijfers tonen het aantal inschrijven voor de verschillende activiteiten van sportpromotie.

I. EIGEN ORGANISATIE

1.1. Eendaagse activiteiten

2021 2022 2023
Ouder/kind Yoga 4 13
Ouder/kind bootcamp 5 0
Ouder/kind badminton o*
Kajak/Leieleute 378 336 150
Kijk! 1k Fiets! 20 46 60
Tienerwerking: workshop sport 44 70
Sport i.s.m. Haasje-over krokusvakantie 121 80 80
Sport i.s.m. Haasje-over paasvakantie o* 160 160
Sport i.s.m. Haasje-over zomervakantie 420 420 400
Sport i.s.m. Haasje-over herfstvakantie 60 60 80
Sportfeest 500
midzomer beach volley tornooi 24
3x3basket 27
initiatie pumptrack 40
freerunning, grafitti en gymnastiek 50
1552 1185 1021

e In 2023 werd de tienerwerking volledig door de jeugddienst georganiseerd.

e Campagne Zomer in Wevelgem 2023 samen met vrije tijd.

o Leieleute: keuze voor 1 dag in plaats van 2. Gelijkaardig aantal bezoekers. 500

bezoekers over al de activiteiten heen (kajak, Plat’eau en randactiviteiten).

o Beach tornooi, 3x3 basket, pumptrack en freerunning waren kleine buurtactiviteiten
waarmee een groep kinderen/jongeren werd bereikt die we anders minder

aanspreken.
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1.2. Meerdaagse activiteiten

a. Sportkampen

2021 2022 2023
Kerstvakantie 1 21 0
Krokusvakantie 49 51 52
Paasvakantie 75 43 60
Zomervakantie 194 230 181
Herfstvakantie 0 0 0
Kerstvakantie 2 58 50 58
Totaal sportkampen 376 395 351

83,57 % Wevelgem
88,86 % online betaling
3,06 % uitpas kansentarief

e Inschrijvingen voor sportkampen zijn in 2023 licht gedaald door de keuze van go4dgym om
geen kampen meer te organiseren.
- Focus van sportdienst ligt voornamelijk op kampen voor kinderen van de lagere school. Er
zijn geen kampen voor tieners. Deze vraag wordt ingevuld door het aanbod tienerwerking.

e Samenwerking met externe partner Sportievak voor dagaanbod sportkampen. Het aanbod
met voor- en na-opvang is een meerwaarde voor de kampen.

e In 2023 werden geen kampen geannuleerd omwille van te weinig inschrijvingen.

o De kampen zijn meestal volzet. Er is een beperkte wachtlijst. Het aanbod voldoet aan de
vraag.

e Godgym liet hun kampen niet doorgaan in 2023. De samenwerking met cyclocross Gullegem
en techniekacademie big bang (vrije tijd) bleven behouden.

Detail sportkampen 2023

Sportkampen i.s.m. andere sportorganisaties. Verdeling ingeschrevenen volgens eigen sportkampen, -kampen ism privé of clubs.

2023
eigen clubs privé Totaal % eigen % clubs % prive
Kerstvakantie 1 0 100 0 0
Krokusvakantie 52 52 100 0 0
Paasvakantie 60 60 100 0 0
Zomervakantie 181 181 100 0 0
Herfstvakantie 0 0 0 0
Kerstvakantie 2 58 58 0 0 0
293 58 0 351 83 17 0
Gullegem | Moorsele | Wevelgem Totaal
Kerstvakantie 1 0
Krokusvakantie 52 52
Paasvakantie 60 60
Zomervakantie 149 32 181
Herfstvakantie 0
Kerstvakantie 2 58 58
118 201 32 351
Kerstl Krokus Pasen Zomer Herfst kerst 2 Totaal
Go4Gym 0
Sportdienst i.s.m. Sportievak 52 60 149 261
Sportdienst i.s.m. Cyclocross Gullegem 58 58
Sportdienst i.s.m. big bang/Haasje-over 32 32
351
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b. Initiaties, vervolmakingscursussen, stages

2021 2022 2023

Zwemlessen januari-maart 0* 152 163
Zwemlessen april-juni 158 139 144
Snelcursus zwemlessen juli 23
Zwemlessen september-december 167 169 164
325 460 494

63,69 % Wevelgem

86,62 % online betaling

4,67 % uitpas kansentarief

In 2023 konden alle kinderen van de wachtlijst zwemles volgen. Voor zwemlessen voor volwassenen

is er een wachtlijst.

2021 2022 2023
Lessenreeksen volwassenen januari - maart 0*
Lessenreeksen volwassenen januari - juni 0* 111 119
Lessenreeksen volwassenen april - juni 0*
Lessenreeksen volwassenen sept. - dec. 74 102 91
74 213 210
2021 2022 2023
Totaal initiaties, vervolmakingscursussen, stages 534 673 704

Jongeren en volwassenen
78,55 % Wevelgem

64,77 % online betaling
2,63 % uitpas kansentarief

c. Permanente activiteiten (gespreid over 2 semesters)

21-22 22 - 23' 23-24
Multisportkaart 30 33 36
Unisport (jaar) 150 128 171
vrij sporten 11
Totaal 180 161 218
2021 2022 2023
Multimove Gullegem 102 62 73
Multimove Wevelgem (ter vervanging sportkriebel) 95 56 43
2021 2022 2023
Naschoolse sport 1e graad SO 0* 35 0
Multimove
90,52 % Wevelgem

85,34 % online betaling
6,03 % uitpas kansentarief

Het aantal deelnemers van de jongeren en volwassenen (16+) is gestegen.

Het aantal deelnemers voor Multimove in Gullegem blijft stabiel. In Wevelgem werd de keuze
gemaakt om de groep van het eerste en tweede leerjaar niet meer te laten doorgaan wegens te

weinig vraag. Het totale aantal van Multimove blijft stabiel.



d. Sportklassen voor Wevelgemse scholen

2021 2022 2023
Sportklassen 275 178 342
Detail sportklassen 2023
Gullegem | Moorsele | Wevelgem Totaal

week 1 60 86 146
week 2 37 22 38 97
week 3 53 46 99
totaal 342

De sportklassen worden georganiseerd voor de Wevelgemse scholen en blijven populair. Gullegem
en SPWe basis nemen om de twee jaar deel, waardoor het aantal voor 2021 en 2023 hoger ligt.

1.3. Lessen 50+/60+

2021 2022 2023
60+ in beweging Wevelgem 267 398 624
267 398 624

vanaf september 2023 is de leeftijd van 50+ opgetrokken naar 60+

60+
69,54 % Wevelgem

0 % online betaling - betaling kan enkel ter plaatse momenteel

1,94 % uitpas kansentarief

Het aantal verkopen van de sportkaart 60+ is heel sterk gestegen.

1.4. Overzicht totaal aantal deelnemers eigen organisatie

2021

2022

2023

Totaal aantal deelnemers eigen organisatie

3.285

2.969,00

3.376,00

| Il. ORGANISATIES DOOR DERDEN I.S.M. SPORTDIENST

| 2.1. Eendaagse activiteiten

2021 2022 2023
Activiteiten GSW 44 101 103
a4 101 103

In 2023 bleef het aantal inschrijvingen voor g-sportactiviteiten stabiel.
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lll. Sportpromotie De Zwemkom

Zomer in Wevelgem 2021 2022 2023
Speelnamiddag lager (eerste weekend juli) 150 280
Speelnamiddag kleuter (laatste weekend juli) 306
Waterpolo (tienerwerking) 0
Afterwork pilaltes en bootcamp 35 39
Zwembaddagen
kaartingi.s.m. Knooppunt 30 35
zwembadfuif 433 481 472
kinderdisco kleuter 69 76
speelnamiddag lager 100 150

Totaal aantal deelnemers acties De Zwemkom r 433 r 865 r 1358

Sinds de opening wordt er actief ingezet op de promotie van De Zwemkom. In de zomer van 2023
werd ingezet op een sportkamp buitensport-zwemmen, speelzwemmen en verschillende
kleinschalige activiteiten: de loopmat wordt elke woensdag en zaterdag gebruikt, er was een
speelnamiddag voor kleuters en lagere schoolkinderen, een afterwork bootcamp en pilates in
augustus. De activiteit school’s out party werd geannuleerd wegens te weinig inschrijvingen. In
november gingen de jaarlijkse zwembaddagen door in het thema winter wonderland met een de
zwembadfuif, een kidsdisco voor kleuters en een speelnamiddag voor lagere school kinderen. De
scholen zwommen de swimmathon en de winnende klas ontving een waardebon voor
techniekacademie bigbang.

Wevelgem telt 3,2 sportclubs per 1000 inwoners. In Vlaanderen bedraagt het gemiddelde 3
sportclubs per 1000 inwoners, in de regio Zuid-West-Vlaanderen ligt het gemiddelde op 3,1.

De Wevelgemse sportclubs tellen gemiddeld 255,1 leden per 1000 inwoners. In Vlaanderen is dat
211,2 en in de regio Zuid-West-Vlaanderen 214,2.

55% van de eigen inwoners geeft aan regelmatig aan sport te doen ten opzicht van 56% in
Vlaanderen en 53% in de regio Zuid-West-Vlaanderen.

85% van de Wevelgemnaars geeft aan tevreden te zijn over de sportvoorzieningen. In Vlaanderen
bedraagt dit percentage 75% en in de regio Zuid-West-Vlaanderen 80%.

40



3. Jeugd

3.1 Speelpleinwerking Haasje-Over 2023

Hieronder kan u alle gegevens terugvinden over de speelpleinwerking Haasje-Over tussen 2019 en
2023. Ook werd er in 2020 de nieuwe locatie GBS Hoogstraat (ondertussen GBS Goudenregenstraat)
geintroduceerd, dit zorgt uiteraard ook voor een vertekend beeld qua aantal kinderen.

Het is dus moeilijk om conclusies te trekken uit onderstaande gegevens. Wel zien we dat we in 2023
zowat alle records hebben verbroken tijdens de kleine vakanties. In de zomervakantie merken we
wel een terugval ten opzichte van 2022. Dit komt hoogstwaarschijnlijk doordat er een beperking
werd opgelegd bij de inschrijvingen tijdens de laatste 2 weken van augustus.

In 2019 was er nog de mogelijkheid om per halve dag in te schrijven, dit was in 2020 en 2021 niet
mogelijk. Dit werd na de zomervakantie van 2022 terug ingevoerd. Daarnaast is de afdeling
Hoogstraat (tegenwoordig georganiseerd in GBS Goudenregenstraat) maar vanaf 2020 bij de
inschrijvingen gekomen van Haasje-Over.

Daarnaast organiseerde de sportdienst ook enkele sportkampen in de deelgemeentes, zodat we de
beperkingen van aantal kinderen tijdens de speelpleinwerking konden opvangen.

Kweek Porselein | Extra zorg | Gullegem SPWE(KL Katjeduk

2019:
2020:
2021:

2022:

2023:

2019:

2020: NVT
2021: 105
2022: 159
2023:117

2019: 199 : : : : ; 2019: 934

2020:133 2020:188 2020:62  2020:121 2020:40  2020:42  592*(geen  PODONGSE
2021:171 2021:166 2021:118 2021:112 2021:48 EZ) 2021: 686
2022:255 2022:266 2022:99  2022:190 2022:114 2020:586 5077 907
2023:153 2023:301 2023:130 2023:144 2023:64 2021:615 5453, 929
2022:924
2023:792



2019: 39 2019:101 2019: NVT
2020: 45 2020: 83 2020:41
2021: 45 2021:78 2021: 41
2022: 44 2022: 85 2022: 63
2023: 56 2023:91 2023:43
2019: NVT 2019: NVT 2019: NVT
2020: 68 2020: 36 2020: 32
2021: 55 2021: 45 2021: 42
2022: 56 2022: 67 2022:75
2023:57 2023: 67 2023: 59

3.2 Tienerwerking

Hieronder zijn de cijfers terug te vinden voor de activiteiten van de tienerwerking van afgelopen
zomer 2023.

Tijdens de zomer van 2022 werden 42 unieke jongeren bereikt, in zomer 2023 startten we met 4
weken tienerwerking (2 in juli & 2 in augustus). Hierbij was er geen verplichting om vooraf in te
schrijven. Gemiddeld kwamen er zo’n 10 verschillende tieners af voor de losse momenten.

Voor deze activiteiten waren er wel inschrijvingen vooraf:
Lasershooten: 20 deelnemers

Kinepolis: 17 deelnemers

Daguitstap Walibi: 20 deelnemers

BBQ: 6 deelnemers

In 2021 waren er 38 unieke jongeren, in 2022 waren dit 42 unieke jongeren. Voor 2023 is het wat
moeilijker omdat er niet werd gewerkt met inschrijvingen vooraf.
Maar met de inschrijvingen die we wel konden registreren telden we 33 verschillende jongeren.

Er werd een whatsappgroep gemaakt met de deelnemers en een whatsapp groep met de ouders van

de tieners. Hierbij merkten we dat gedurende de weken vorderden er wel een hechte community
werd opgericht.

3.3 Speelpleintjes Wevelgem

In 2023 zijn er 11 speelpleintjes in Gullegem, 10 in Moorsele en 21 in Wevelgem. Daarnaast
onderhouden we ook de 3 GBS speelpleintjes. Dit jaar starten nog de werken bij 3 speelpleinen.

Sinds 3 jaar, zijn er jaarlijks nog 3 tijdelijke speelelementen in Wevelgem!
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3.4 Aantallen jeugdverenigingen

Onze jeugdverenigingen zijn een belangrijke speler in het georganiseerd jeugdwerk binnen
Wevelgem, Gullegem en Moorsele.
Hieronder een weergave van hoeveel kinderen en jongeren zijn aangesloten bij onze

jeugdverenigingen.

De cijfers op zich kunnen verder afgestemd worden met de schoolcijfers, aantal kinderen/ jongeren

in Wevelgem, ... .
2018 2019 2020 2021 2022 2023
Scouts Gullegem 144 169 160 149 176 176
Plus13 30 45 17 31 32 29
KSA De Grietjes 141 165 176 153 151 141
KSA Arbeid Adelt 127 127 94 100 96 90
Chiro Okido 156 182 165 177 159 159
KSA De Vlasbloem 197 246 244 233 214 231
Chirojongens Wevelgem 126 165 149 163 147 155
Chiromeisjes Wevelgem 168 197 206 208 214 224
KSA De Meiskes 186 270 256 249 225 230
Chiro Oltegoare 208 246 269 272 220 225
Jeugd rode Kruis 25 42 15 19 _
KLJ 81 63 49 65 25 50
Totaal 1589 1917 1800 1819 1659 1710
Duiding:

e Het valt op dat het aantal aangesloten leden in 2022 sterk zijn gedaald... de verenigingen zelf

kunnen hier geen pasklare reden voor geven.

Een verklaring kan zijn dat door corona (waar één hobby kiezen cruciaal was) kinderen en
jongeren gerichter omgaan met hun vrije tijd. In het afgelopen jaar 2023 merken we toch
enige stijging (minimaal).
e Het Jeugd rode kruis gaf aan dat er amper tot geen werking meer doorging vanaf 2022 — ze
werden dan ook niet opgenomen in het schema nu. Ondanks hun plannen om in het najaar
2023 weer actief te zijn; merken we dat dit wat te voorbarig was. Op heden is er nog geen

duidelijke werking opgestart.

e De KLJ leeft weer op, een gerichte ‘rekruteringsactie’ leidde tot veel nieuwe leden.

Volgens de gemeentemonitor telden de jeugdbewegingen in Wevelgem in 2021 180,9 leden per
1000 inwoners. Het Vlaams gemiddelde bedroeg toen 76,7 en 70,8 voor de regio Zuid-West-
Vlaanderen. Recentere cijfers zijn op heden nog niet beschikbaar.
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3.5 Blokruimtes

Doorheen de jaren is duidelijk geworden dat blokruimtes waar studenten samen kunnen studeren
een noodzaak zijn geworden. In 2014 werd gestart met de eerste blokruimte in de porseleinhallen
en dit voor slechts enkele weken, waar we nu sinds 2022 blokruimtes hebben in de drie
deelgemeentes.

Hieronder een overzicht doorheen de jaren:

Blokruimtes cijfergegevens

Jaartal | 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Aantal locaties | 1 1 2 3 3 3 4
Aantal tafels | 198 198 270 Corona* Corona* 298 318
Aantal blokperiodes | 1 2 2 3 3 4 4

Conclusie

Gezien de blokruimtes meteen in de porseleinhallen werden georganiseerd, waren er meteen heel
wat plaatsen voorzien. Kanttekening hierbij is dat op sommige dagen er diende verhuisd te worden
naar de cafétaria waar minder plaatsen beschikbaar waren (nooit een probleem geweest).

Ondanks de vele beschikbare ruimte kwam de vraag steeds nadrukkelijker vanuit Gullegem en
Moorsele op hier ook een ruimte te organiseren. Deze twee ruimtes zijn kleiner en sneller volledig
benut.

Een nauwe samenwerking met zowel Menen als Kortrijk moet de druk op de blokruimtes verlagen.
Zodat studenten uit buurtgemeentes kiezen voor in plekje in eigen gemeente/ stad.

Sinds 2022 organiseren we blokruimtes op drie locaties, op vier verschillende periodes
(kerstperiode, paasvakantie, zomerblok en de herexamens). Dat de blokruimtes essentieel zijn, is
duidelijk.

In 2023 zien we éénzelfde als in 2022, met uitzondering van Moorsele waar er een extra ruimte werd
voorzien in LDC Martha. De druk op de blokruimte in de Cerf bleef wel groot, veel studenten uit
Heule en Kortrijk kiezen ervoor om daar te blokken. In Moorsele werd opgemerkt dat er steeds meer
studenten kiezen om samen te blokken, de uitbreiding in LDC Martha was noodzakelijk.

*In coronatijden was het aantal tafels beperkt naar de maatregelen die van kracht waren.
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3.6 Speel -en leefstraten

Binnen het ‘buurtgericht werken’ doet de jeugddienst jaarlijks een oproep om een speelstraat te
organiseren.

Dit is een stuk van de openbare weg dat tijdens de maanden juli en augustus dagelijks voor een
bepaald aantal uren verkeersvrij wordt gemaakt zodat spelen op straat mogelijk is.

In 2020 was er een duidelijke daling zichtbaar in het aantal aanvragen. Mogelijks waren de
coronamaatregelen die op dat moment van toepassing waren hier de oorzaak van.

In 2021 werden voor het eerst de Leefstraten geintroduceerd. 11 Straten hebben hun kandidatuur
ingediend. Uiteindelijk werden er 3 straten geselecteerd om effectief een Leefstraat te organiseren.
Er werd voor een beperkt aantal gekozen omdat het project zich nog in een testfase bevond.

Leefstraten

2021

11 aanvragen waarvan 3 werden geselecteerd.

Elke Leefstraat werd voor 30 dagen georganiseerd.

2022

5 aanvragen waarvan 4 werden geselecteerd

Elke Leefstraat wordt voor max. 60 dagen georganiseerd.
2023

5 aanvragen waarvan er 4 werden gerealiseerd.

Elke Leefstraat wordt voor max. 60 dagen georganiseerd.

Conclusie

Bij het introduceren van het concept Leefstraten was er dadelijk veel interesse en mochten we 11
aanvragen ontvangen. Vooraf werd echter niet duidelijk ggcommuniceerd dat er in de testfase maar
een beperkt aantal straten geselecteerd zouden worden.

Uiteindelijk mochten 3 straten een Leefstraat organiseren ondanks het feit dat 8 straten aan alle
voorwaarden voldeden.

Dit had als gevolg dat geen enkele straat die vorig jaar niet verder mocht gaan met het traject in
2022 opnieuw een aanvraag heeft ingediend.

De aanvraag voor de Leefstraat in de Constant Vansteenkistestraat werd niet ingediend door de
bewoners zelf maar door medewerkers van het sociaal huis Wevelgem en de sociale
huisvestingsmaatschappij ‘ De Vlashaard’ met als doel de sociale cohesie in deze nieuwe woonbuurt
te versterken.

Het is echter gebleken dat dergelijk project geen kans tot slagen heeft als het initiatief niet vanuit de
bewoners zelf komt.
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In 2022 hebben uiteindelijk 5 straten een aanvraag ingediend waarvan er uiteindelijk 3 straten
effectief een Leefstraat hebben georganiseerd.

Ondanks de promotie is de term ‘Leefstraat’ bij veel inwoners nog redelijk abstract.

In 2023 dienden 5 straten een aanvraag in. Eén straat haakte echter af omdat de aanvraagprocedure
te veel tijd in beslag nam.

We merken echter dat de Leefstraten vooral gebruikt worden wanneer de aanvragers een activiteit
plannen. Er is weinig spontane ontmoeting. Dit zorgt soms voor frustraties bij de buurtbewoners die
niet actief betrokken zijn bij de Leefstraat. Een mogelijke verklaring voor het beperkt gebruik kan zijn
omdat de Leefstraten worden georganiseerd in straten waar de meeste buurtbewoners een private
tuin hebben en nog steeds de voorkeur genieten om hiervan gebruik te maken in plaats van de
gemeenschappelijke ontmoetingsruimte in de straat.

Speelstraten

2019: 15 straten
2020: 10 straten
2021: 11 straten
2022: 10 straten

2023: 10 straten

In 2019 en 2020 werden de Speelstraten telkens voor 2 maanden (60 dagen) georganiseerd.

Vanaf 2021 moeten de aanvragers een formule kiezen waarbij een speelstraat voor max. 30 dagen
kan worden georganiseerd. Dit telkens voor 8 uur per dag.

Ook werd in 2021 de formule van ‘erkende Speelstraat’ geintroduceerd. De bewoners/ gebruikers
van de speelstraat krijgen een reeks uitdagingen voorgeschoteld. Die uitdagingen kunnen ze
vrijblijvend uitvoeren. Elke geslaagde uitdaging heeft recht op 1 punt. Die punten kunnen verzameld
worden en worden ingeruild voor leuke prijzen ( bv het bezoek van een ijswagen of een
springkasteel in de speelstraat).

Deze uitdagingen werden geintroduceerd om de ‘activiteit’ in de speelstraten te verhogen.
Conclusie

Tot en met de zomer van 2020 was het aanvragen van een speelstraat redelijk vrijblijvend. De
aanvragers moesten enkel een aanvraagformulier in te vullen en de buurt te bevragen. Ook was er in
het verleden weinig controle op deze bevraging. Een goedkeuring voor het organiseren van een
speelstraat was automatisch voor een periode van 60 dagen.

In het verleden merken we ook dat een speelstraat soms werd aangevraagd voor een andere reden
dan initieel bedoeld ( bv om sluipverkeer uit de straat te weren). Dit had als resultaat dat er weinig
werd gespeeld in de straat.

Dit alles resulteerde in meer klachten van buurtbewoners die het concept van speelstraten minder
waren genegen.
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Daarom werd het regelement aangepast en nieuwe maatregelen werden ingevoerd:

-nauwkeuriger controle op de buurtbevraging.
- beperking van de periode dat een speelstraat kan worden georganiseerd.
-invoeren van dan de opdrachten van ‘erkende speelstraat’.

Het invoeren van deze nieuwe maatregelen heeft als gevolg dat er iets minder speelstraten worden
aangevraagd maar dit heeft wel een positieve invloed op de ‘kwaliteit’ van de speelstraten (lees:
meer activiteit in de speelstraat en enkel aanvragen voor de correcte redenen)

Zowel bij de speel- als de Leefstraten merken we dat de meeste aanvragen uit de deelgemeente
Wevelgem komen.

In 2022 werden er 6 speelstraten in Wevelgem georganiseerd, 2 in Gullegem en 2 in Moorsele.

In 2023 werden er 5 speelstraten in Wevelgem georganiseerd, 2 in Gullegem en 3 in Moorsele

3.7 Activiteiten vanuit de jeugddienst

Jaarlijks worden er activiteiten georganiseerd waarbij registratie van het aantal bezoekers niet
mogelijk is doordat inschrijving niet nodig is.

Zie overzicht op de volgende pagina.

Bij mooi weer lokt de Buitenspeeldag jaarlijks veel mensen op de been. Vermoedelijk komt dit ook
door de gunstige timing. De Buitenspeeldag is de eerste activiteit na de winterperiode en je merkt
dat het publiek de behoefte heeft om opnieuw buiten te komen.

Ook de Sinterklaasactiviteiten blijven een topper, vooral omdat het doelpubliek zich steeds
hernieuwt.

De afgelopen jaren werden er, binnen de week van de Sint, ontmoetingsmomenten georganiseerd in
de deelgemeentes. Indien dit niet gekoppeld was aan een bepaalde activiteit bleek die opkomst zeer
laag. Daarom werd in 2021 afgestapt van deze formule.

We voorzien nog steeds een aanbod in de 3 deelgemeenten maar een ontmoetingsmoment in elke
deelgemeente is geen must.

In 2017, 2018 en 2019 werd er een Pietendag georganiseerd in samenwerking met Rhizo Kortrijk,
richting jeugd- en gehandicaptenzorg. De lagere scholen uit onze gemeenten konden hieraan, in
klasverband deelnemen. Dit was steeds een groot succes.

In 2020 en 2021 kon de Pietendag ,vanwege de toenmalige coronamaatregelen, niet worden
georganiseerd.

We blijven echter bekijken hoe we de deelgemeentes kunnen integreren in de aankomst van de Sint.
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jaar niet registreerbaar registreerbaar aantallen
workshop
2017 | Buitenspeeldag ouder/kind 9
apero Mousse roefel 379
Aankomst Sinterklaas sint-ontbijt 75
Dag van de jeugdbeweging pietendag 222
2018 | Buitenspeeldag Pietendag 238
Aankomst Sinterklaas
Dag van de jeugdbeweging
Gullegames
2019 | Buitenspeeldag Roefel 321
Aankomst Sinterklaas Pietendag 217
Apero Mousse
2020 | Buitenspeeldag (digitaal) toerdeloe 83
Sinterklaas (digitaal)
2021 | Buitenspeeldag into the woods 105
Aankomst Sinterklaas
Dag van de
jeugdbeweging 250
2022 | Buitenspeeldag 350 into the woods 200
Aankomst Sinterklaas 1000 | Roefel 270
Dag van de
LABS 120 |jeugdbeweging | 341
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2023 | Buitenspeeldag 500
Spark
Aankomst Sinterklaas 1000 |[kinderactiviteit | 500
Dag van de
LABS 77 jeugdbeweging s

Conclusie

De twee activiteiten die specifiek voor onze jeugdbewegingen worden georganiseerd kenden beide
een daling in deelnemers. Voor LABS is dit te wijten aan de oproep om vooral te focussen op eerste
jaar leidinggevenden.

DVDIJB kende in proportie een minder grote daling, wat dus ook verwaarloosbaar is.

We merken dat er meer vraag en interesse is in activiteiten waarvoor inschrijven niet nodig is. Het
algemene vrijetijdsaanbod is zo groot dat deelnemers graag op het moment zelf beslissen of ze al
dan niet willen deelnemen. (rekening houdend met bepaalde factoren zoals bv de
weersomstandigheden)

Ook is er meer interesse naar activiteiten met een totaalbeleving. Naast de animaties voor de
kinderen moeten er ook cateringmogelijkheden en animaties voor de ouders zijn, moet er een
bepaald thema of inkleding zijn, ....

De deelnemer verwacht vooral een ‘A la carte-aanbod’.

Door het feit dat springkastelen en andere (opblaasbare) speeltoestellen vaker worden aangeboden
(bv. In horecazaken of bij privéfeesten) verwacht het publiek een aanbod met meer exclusievere en
alternatievere animaties.

Dit zorgt voor een hogere organisatiekost.

Ook wordt het publiek steeds kritischer over wat al dat niet maatschappelijk aanvaardbaar is (WOKE-
generatie).

Een duidelijk voorbeeld hiervan is de discussie over de (huids-)kleur van de Pieten tijdens het
Sintfeest. Dit is een maatschappelijke trend waar we blijvend aandacht voor moeten hebben.

We moeten blijven zoeken naar lokale partners om eventuele samenwerkingen mee aan te gaan om
zo voldoende draagvlak te creéren voor bepaalde activiteiten.

In 2023 bracht de Buitenspeeldag opnieuw veel bezoekers op de been. Er werd extra aandacht
geschonken aan de toegankelijkheid van het evenement en dit werd gesmaakt door het publiek. Ook
werden de activiteiten verdeeld in themazones zodat het publiek meer “ al la carte’ de activiteiten
kon kiezen. Deze formule zal hernomen worden in 2024,

Voor de intrede van de Sint werd gekozen om exclusievere en artistiekere activiteiten aan te bieden.
Dit zorgt voor een iets hogere organisatiekost maar deze activiteiten zijn zeer geliefd bij het publiek.
Er wordt nog steeds gezocht naar een manier om de deelgemeenten meer te betrekken bij de
Sinterklaas- activiteiten.
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Uit de burgerbevraging van 2023 blijkt dat onze inwoners vinden dat er voldoende activiteiten zijn
voor zowel kinderen en jongeren als opgroeiende jeugd. Activiteiten voor kinderen en jongeren
scoren lokaal 61% ten opzichte van 53% voor Vlaanderen en 59% voor de regio. Activiteiten voor de
opgroeiende jeugd scoren lokaal eveneens 61%. Daar merken we wel een groter verschil met
Vlaanderen (44%) en met de regio (53%).

3.8 Fuiven jeugdverenigingen

Het aantal F-formulieren werden vanaf 2019 jaarlijks verzameld op de server.
Gezien de coronaperiode zijn heel wat aangevraagde fuiven in 2020 — 2021 niet kunnen doorgaan.

2019
22 geregistreerd fuifaanvragen via de F-formulieren.

2020
14 geregistreerd fuifaanvragen via de F-formulieren.
Hiervan zijn er slechts 3 kunnen doorgaan.

2021
8 geregistreerd fuifaanvragen via de F-formulieren.
Deze zijn allemaal kunnen doorgaan onder de toen geldende coronamaatregelen.

Momenteel staat de teller in 2022 al op 12 fuiven, dit terwijl pas sinds maart 2022 weer fuiven
mochten doorgaan en het ‘fuifseizoen’ — najaar — nog moet komen.

2022
38 fuiven geregistreerd.
Waaronder een 31 fuiven georganiseerd door onze jeugdverenigingen.

We merken dat post-corona de fuifcultuur snel weer begon op te leven — dit merkten we ook in het
aantal bezoekers op deze fuiven.

2023
40 fuiven geregistreerd.
Waaronder een 21 tal fuiven door een jeugdvereniging.

De fuif en event cultuur leeft duidelijk weer op, maar we merken dat jeugdverenigingen steeds
minder vaak kiezen voor de organisatie van een fuif maar wel voor een los event.

De typische fuiven trekken minder en minder aan, waardoor de winst minimaal is en men snel de
keuze maakt om een ander soort event te organiseren (spaghetti-avond, stoofvlees friet, klein event
voor leiding, ...)

De tevredenheid over jongerenvoorzieningen krijgt een score 56% ten opzichte van 50% in
Vlaanderen en eveneens 56% in de regio Zuid-West-Vlaanderen.

Wat tevredenheid over uitgaansgelegenheid betreft zijn onze inwoners met 61% iets meer tevreden
dan het Vlaams gemiddelde (59%) maar minder tevreden dan het regionaal gemiddelde (65%).
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4. Toerisme

Toerisme Wevelgem werkt samen met verschillende organisaties.

- Westtoer: Partner voor alle toeristische partners in West-Vlaanderen
- Toerisme Leiestreek: Partner voor alle toeristische partners in de regio Leiestreek
- Cluster Grensleie: Partner voor de toeristische diensten van Wervik, Menen, Moorslede,

Wevelgem, Ledegem

Toerisme Wevelgem werkt mee aan de diverse projecten van de verschillende partners.

4.1 Cijfers overnachtingen

Cijfers Westtoer en Leiestreek 2023 pas beschikbaar najaar 2024.
Onderstaande cijfers worden uit volgende website gehaald:
https://provincies.incijfers.be/dashboard/dashboard/toerisme

Zoekopdracht: Wevelgem vergelijken met Leiestreek
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Het aantal overnachtingen kende in 2018 een hoogtepunt voor Wevelgem en de Leiestreek. Door
corona kende het een dieptepunt, maar in 2022 zijn de cijfers hoger dan 2018. Dit is in lijn met de

Leiestreek.
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In absolute aantallen zitten we terug boven het aantal overnachtingen van 2018. Als we vergelijken
met de Leiestreek, hebben we momenteel een hoger percentage als in het topjaar 2018. Maar in
2021 was het percentage hoger in Wevelgem dan 2022.

Het kan zijn dat de overnachtingen in Wevelgem sneller herstellen stegen na corona dan in andere
steden en gemeenten en dat het nu wat minder snel stijgt in vergelijking met vorig jaar.

Overnachtingen (excl. directe verhuur voor de kust)
gemeenten in Leiestreek - West-Vlaanderen, aantal
() Geen waarde bekend

® o
. 30.000

.45.000
.n,ooo

Wevelgem

Op deze kaart kan je vergelijken met andere steden en gemeenten in de Leiestreek. Hier zie je dat
Kortrijk en Roeselare het grootst aantal overnachtingen hebben.

Cijfers bron: https://www.westtoer.be/cijfers-en-onderzoek/de-leiestreek-cijfers



https://www.westtoer.be/cijfers-en-onderzoek/de-leiestreek-cijfers

LOGIESAANBOD 2021 - 2022

* 51 hotels (-1 t.o.v. 2021) 2 755 bedden (+5,0% t.0.v. 2021)
B 96 B&B's (+1 t.o.v. 2021) 672 bedden (+2,4% t.o.v. 2021)
' 100 uitbaters vakantiewoningen (+13 t.o.v. 2021) 864 bedden (+18,7% t.0.v. 2021)
24 jeugdlogies (+2 t.o.v. 2021) 1501 bedden (+4,7% t.0.v. 2021)

13 kampeerbedrijven (-1 t.o.v. 2021) 868 bedden (-2,4% t.o.v. 2021)

. 59 kamergerelateerd logies (+3 t.0.v. 2021) 446 bedden (-2,2% t.0.v. 2021)
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UITBATINGEN

GEMEENTEN 2015 2019 2021 2022 In % 2022 2021 - 2022 % t.o.v. 2021
Anzegem 3 9 12 15 4.4 +3 +250
Avelgem 7 10 12 13 38 +1 +83
Deerlijk 2 4 6 6 1,7 +0 +0,0
Dentergem 3 3 8 7 20 -1 -125
Harelbeke 3 ] 8 9 26 +1 +125
Ingelmunster 3 2 3 3 09 +0 +00
lzegem 10 10 13 13 38 +0 +0,0
Kortrijk 50 62 79 76 22,2 -3 -38
Kuurne 2 1 5 4 1,2 -1 -200
Ledegem 0 2 4 4 1,2 +0 +0,0
Lendelede 2 1 0 0 0,0 +0 -
Menen 7 14 16 16 47 +0 +0,0
Meulebeke 2 2 1 1 03 +0 +00
Moorslede 6 7 a 9 26 +1 +125
Qostrozebeke 1 3 3 3 09 +0 +0,0
Roeselare 24 25 20 21 6,1 +1 +50
Spiere-Helkijn 1 1 1 2 06 +1 +100,0
Waregem 12 15 14 17 50 +3 +21,4
Wervik 10 13 14 15 44 +1 +71
‘Wevelgem 13 12 12 13 38 +1 +83
Wielsbeke 6 5 6 7 2,0 +1 +16,7
Zwevegem 8 11 16 17 50 +1 +6,3
Deinze 14 28 37 37 108 +0 +0,0
De Pinte 5 5 7 8 23 +1 +143
Nazareth 2 5 3 3 09 +0 +0,0
Sint-Martens-Latem 11 10 12 17 50 +5 +417
Zulte 3 2 6 7 2,0 +1 +167
Uitbatingen 210 2n 326 343 100,0 +17 +52

We kunnen uit bovenstaande tabel leren dat het aantal uitbatingen in Wevelgem ongeveer gelijk

blijft.

BEDDEN

GEMEENTEN 2015 2019 2021 2022 In % 2022 2021 - 2022 % to.v. 2021
Anzegem 108 203 239 249 35 +10 +4,2
Avelgem 184 202 216 224 32 +8 +37
Deerlijk 60 80 94 94 1.3 +0 +0,0
Dentergem 17 22 124 108 1,5 -16 -129
Harelbeke 74 146 164 172 24 +8 +49
Ingelmunster 60 20 24 24 03 +0 +0,0
lzegem 177 268 301 304 43 +3 +1,0
Kortrijk 1778 1939 2029 2029 286 +0 +0,0
Kuurne 53 49 77 61 09 -16 -208
Ledegem 0 8 28 28 04 +0 +0,0
Lendelede 6 4 0 0 0,0 +0 -
Menen 103 149 180 181 25 +1 +0,6
Meulebeke 70 70 60 60 08 +0 +0,0
Moorslede 109 103 117 119 1,7 +2 +1,7
Oostrozebeke 12 43 40 40 06 +0 +0,0
Roeselare 666 702 644 660 93 +16 +25
Spiere-Helkijn 10 20 22 32 0,5 +10 +455
‘Waregem 364 335 269 478 6,7 +209 +777
Wervik 100 139 151 160 23 +9 +6,0
Wevelgem 222 205 158 180 25 +22 +139
Wielsbeke 88 80 90 102 14 +12 +13,3
Zwevegem 100 230 356 344 48 -12 -34
Deinze 733 875 738 758 10,7 +20 +2,7
De Pinte 239 254 262 268 38 +6 +23
Nazareth 186 194 180 180 25 +0 +0,0
Sint-Martens-Latem 121 116 116 141 20 +25 +216
Zulte 52 60 108 110 15 +2 +1,9
Bedden 5692 6 516 6787 7106 100,0 +319 +47

Uit bovenstaande tabel blijkt dat het aantal bedden elk jaar wijzigt. In 2021 neemt het aantal bedden
een duik. Dit kan te maken hebben met 1 logie die gestopt is in 2021. Dewelke is ons onbekend. In

2022 is er terug een logie bijgekomen wat resulteert in meer bedden.
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AANKOMSTEN COMMERCIEEL VERBLIJFSTOERISME PER GEMEENTE

GEMEENTEN 2015 2019 2021 2022 In % 2022 2021 - 2022 % t.o.v. 2021
Anzegem 2994 4515 3483 6074 2,0 +2591 +744
Avelgem 3203 3642 2700 4 497 15 +1797 + 66,6
Deerlijk * 5258 3718 6246 21 +2528 + 68,0
Dentergem 1154 1549 3 580 3855 13 +275 +77
Harelbeke * 1856 1986 2653 09 + 667 +33,6
Ingelmunster 1697 * 1509 663 02 - 846 - 56,1
Izegem 5626 11009 8156 10 917 36 +2761 +339
Kortrijk 122 963 128713 74 554 110 359 36,9 + 35805 + 480
Kuurne * * 803 1333 04 + 530 + 66,0
Ledegem 0 * 313 739 02 +426 +136,1
Lendelede * * * * - - -
Menen 5102 5672 4579 4987 1,7 +408 +89
Meulebeke * * * * - - -
Moarslede 3430 3439 2397 3 463 12 + 1066 + 445
Oostrozebeke * * 833 * - - -
Roeselare 34999 47127 23 462 38194 12,8 +14732 + 628
Spiere-Helkijn * * * * - - -
Waregem 9 826 5858 3077 15011 50 +11934 + 3878
Wervik 1790 2551 2238 3821 13 +1583 +707
Wevelgem 5570 9080 6394 10 410 35 +4016 + 628
Wielsbeke 2689 770 1726 2968 1.0 +1242 +720
Zwevegem 3325 3 581 6165 10 560 3,5 +4395 +713
Deinze 6994 12 955 12237 19 481 6,5 +7244 +59,2
De Pinte 6 645 6948 3343 6208 2,1 +2 865 +857
Nazareth * * * - - - -
Sint-Martens-Latem 12085 13744 9035 13814 46 +4779 +529
Zulte * * * * - - -
Aankomsten 255515 295615 197 559 299 135 100,0 +101 576 +514

OVERNACHTINGEN COMMERCIEEL VERBLIJFSTOERISME PER GEMEENTE

GEMEENTEN 2015 2019 2021 2022 In % 2022 2021 - 2022 % t.o.v. 2021
Anzegem 10 335 15284 12340 17 457 30 +5117 +415
Avelgem 8975 11115 7795 10 525 18 +2730 + 350
Deerlijk * 8251 6352 11174 19 +4822 +759
Dentergem 2389 344 7223 7 466 13 +243 +34
Harelbeke * 4983 5556 7426 13 +1 870 +33,7
Ingelmunster 3817 * 3080 1236 02 -1844 -59,9
|zegem 11333 21021 15389 22171 38 +6782 +44.1
Kortrijk 228 632 239 863 149 244 199 323 342 + 50079 +33,6
Kuurne * * 5139 6 084 10 +945 +184
Ledegem 0 * 692 1736 03 +1044 +1509
Lendelede * * * * - - -
Menen 10671 11283 8520 12445 21 +3925 +46,1
Meulebeke * * * * - - -
Moaorslede 9 527 8629 6769 8 585 15 +1816 + 26,8
Oostrozebeke * * 2239 * - - -
Roeselare 62 648 85864 47032 73139 12,5 +26 107 +555
Spiere-Helkijn * * * * - - -
Waregem 22255 15723 6908 27335 47 +20 427 +2957
Wervik 5789 5962 5199 10 492 18 +5203 +101,8
Wevelgem 11682 17 864 14492 20 415 35 +5923 +409
Wielsbeke 4136 2280 3214 5437 09 +2223 +692
Zwevegem 7217 7097 18 052 21 684 37 +3632 +20,1
Deinze 22050 45933 31097 42 532 73 +11 435 +36,8
De Pinte 18230 20619 11362 18489 32 +7127 + 62,7
Nazareth * * * * - - -
Sint-Martens-Latem 17811 19 603 12631 18 596 32 + 5965 +472
Zulte * * * * N N N
Overnachtingen 502127 596 768 414 164 583 360 1000 +169 196 +409

Wevelgem heeft, in vergelijking met andere steden en gemeenten een groot aantal commerciéle
overnachtingen.
2022 was terug een topjaar voor de commerciéle overnachtingen.

4.2 Cijfers Wandel- en fietsroutes

Toerisme Wevelgem heeft een account bij Routeyou waar alle gemeentelijke wandelingen en
fietslussen in opgenomen zijn.

Hiervan is de route ‘Guldenbergwandeling’ de populairste met 5156 views. Gevolgd door
‘Meiboompad’ met 4440 views en als derde het ‘Hoevenpad’ met 3157 views. We weten enkel
hoeveel keer een route bekeken wordt. Hiermee weten we niet of ze effectief de route fietsen of
wandelen.



Meest bekeken routes

O Deze maand @ Aller tijden

Guldenbergwandeling
Meiboompad
Hoevenpad
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Uit de cijfers van Westtoer (https://provincies.incijfers.be/dashboard/dashboard/toerisme ) halen
we nog onderstaand schema.

2022

Recreatief fietsnetwerk

Lengte recreatief fietsnetwerk Knooppunten recreatief fietsnetwerk

in kilometer aantal

375 7870 10 248

Wevelgem Leiestreek - West-Viaanderen Wevelgem Leiestreek - West-Viaanderen

B0 - TV | prowvinciel iscifien ba | 033 P10 - TV | provincies inciieri ba | 2833

2023

Recreatief fietsnetwerk

Lengte recreatief fietsnetwerk Knooppunten recreatief fietsnetwerk

in kilometer aantal

376 776,1 10 248

Wevelgem Leiestreek - West-Vlaanderen Wevelgem Leiestreek - West-Vlaanderen
PTO - TV | provincies.incijfers.be | 2023 PTO - TV | provincies.incijfers.be | 2023
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4.3 Activiteiten

Organisatie 2022 2023

Nieuwe fietstocht
Westtoer Grensleie
Toerisme
Leiestreek Plat'eau

Cluster Grensleie 15 mei Korte keten fietsroute 7-8 mei Smikkeltocht
Groene Halte Wandeldag
Grensleie fietszoektocht

16 julien 21 aug
Eigen activiteit Leiewaterdagen 2 juli Leieleute

Op 7-8 mei was er de Smikkeltocht samen met de cluster Grensleie. Deze route werd uitgestippeld
over meerdere gemeenten in de cluster Grensleie. Er waren verschillende stops waarbij je aan het
einde een volledige menu had gegeten.

Tijdens de zomer was er een Grensleie fietszoektocht. Een zoektocht op de nieuwe fietsroute van
Westtoer.

Op 2 juli waren er verschillende activiteiten op de Leie zoals kajak, sup en pedalo. Je kon deze
activiteiten uitoefenen tussen Wevelgem en Menen. Daarnaast stapten we in op het aanbod van
Leiestreek en haalden we de voorstelling Plat’eau naar Wevelgem tijdens Leieleute. Dit betrof een
theater over water voor gezinnen. De voorstelling Plat’eau werd gefinancierd door Toerisme
Leiestreek. Elke gemeente kon zich kandidaat stellen voor een evenementenconcept en Wevelgem
werd beloond voor het indienen van een sterk dossier.

4.4 Producten

Happen en trappen

Aantal deelnemers jaarlijks in stijgende lijn. Krijgen hoge score op 10 voor tevredenheid.

gemiddelde
Aantal score van het
Jaartal |deelnemers | publiek op 10
2021 194 8,8
2022 267 9
2023 338 8,85

Verkoop toeristische brochures

De bib in het park verkoop toeristische brochures aan de balie. In het schema hieronder zie je welke
brochures er verkocht geweest zijn in 2022 en 2023.
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Naast brochures die te koop worden aangeboden is er een zeer groot gamma brochures die gratis
kunnen meegenomen of uitgeleend worden.

In 2022 werd er een eigen toeristische brochure gemaakt die gedrukt werd in 3000 exemplaren en

gratis ter beschikking wordt gesteld in eigen diensten en logies.

Wat 2022 2023
Fietskaart Westtoer 3 0
Wandelnet Groene Halte 7 1
Mountainbikeroute Gaston

Rebry 1
Fietskaart Leiestreek 1
Fietskaart Gent-Wevelgem 1
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5. Vrije tijd
5.1 Subsidies vrije tijd

5.1.1 Subsidies per type

Buurtinitiatieven
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In 2023 blijft het aantal buurtsubsidies ongeveer gelijk aan 2022, het kent wel nog steeds niet het
grote aantal als van voor 2019. De reden hiervoor is onbekend. Vanuit het gemeentebestuur wordt
aandacht gegeven aan buurten. In 2024 worden er 3 buurten, in elke deelgemeente één, uitgepikt
waarbij een peter of meter als coach zal ingezet worden om de buurt aan te zetten tot buurtgerichte
activiteiten.

Jaarfeesten
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In 2023 blijft het aantal jaarfeesten ongeveer gelijk aan 2022, het kent wel nog steeds niet het grote
aantal zoals 2019 of 2017.

Jubilea
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Jubilea: dit slaat op het reglement ‘gemeenschapsvormende activiteiten’. Het gaat hierbij over de jubilea van verenigingen.
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In 2022 kende het bedrag voor jubilea een enorme stijging. 2023 is ongeveer gelijk gebleven maar
met een lichte stijging.

De verklaring kan zijn omdat we hier rekenen in euro’s en niet in het aantal aanvragen.
Verenigingen kiezen meer voor de €4 per aanwezige en zorgen zelf voor de receptie i.p.v.
gemeentelijke receptie te kiezen. Bedragen lopen hierdoor snel op. In het reglement is er sinds 2023
een plafond van maximum 1000 euro per jubileum.

Bijzondere projecten
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Hiermee wordt bedoeld: de ‘toelage voor vernieuwende en bijzondere projecten’ uit het reglement
‘gemeenschapsvormende activiteiten’.

De bijzondere projecten kennen een grote daling. Vermoedelijk komt dit doordat verschillende
activiteiten na twee edities als recurrent evenement werden gesubsidieerd ipv als bijzonder project.

Erfgoedbeleving
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Zie hoofdstuk: toelage voor erfgoedbeleving uit het reglement ‘gemeenschapsvormende activiteiten’.

Er wordt sedert 2016 jaarlijks gewerkt volgens een bepaald erfgoedthema.

2016: 950 jaar Gullegem / 2017: 100 jaar vliegveld Wevelgem en 200 jaar molen De Grote Macht /
2018: Einde van Wereldoorlog | / 2019: Hoe maak je het? + Constant Vansteenkiste + Werkhuizen
Pareit & Sabbe / 2020: Burgers tijdens Wereldoorlog Il, omwille van corona werd dit thema
hernomen voor 2021.

Het thema voor 2022 was: buurten en wijken

Thema 2023: Mobiliteit.

In 2023 focuste heemkundige kring zich op 825 jaar Wevelgem. Dit feestjaar werd gesubsidieerd als
1 aanvraag waarbij een subsidie bijzonder project werd toegekend. Dit verklaar voor een stuk de
daling van het aantal aanvragen aangezien niet alle deelactiviteiten apart gesubsidieerd werden.
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Recurrent
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Zie hoofdstuk: toelage voor recurrente evenementen uit het reglement ‘gemeenschapsvormende activiteiten’.
In 2022 is het cijfer terug ongeveer gelijk als van voor corona, de recurrente evenementen kenden
een lichte stijging. Het aantal recurrente evenementen bleef in 2023 ongeveer gelijk aan 2022.
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Zie reglement ‘Subsidiereglement ter ondersteuning van de rechtspersoonlijkheid van verenigingen
en het partnerschap in Uitpas’'.

Deze subsidie is afhankelijk van de verenigingen die een jaarlijks lidgeld betalen bij een organisatie
zoals het VSDC, maar moeten zelf initiatief nemen om de subsidie aan te vragen. Daarboven kunnen
bedragen voor publicatie aan het staatsblad er bij komen.

In 2023 stijgt het bedrag voor deze subsidie enorm. De reden hiervoor is de verplichte
statutenwijzigingen voor vzw’s. Verenigingen mogen facturen tot een jaar na datum indienen. De
voorspelling hier is dat 2024 ook nog hoog zal zijn en in 2025 zal het terug dalen.
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5.1.2 Evolutie totaliteit subsidies i.k.v. gemeenschapsvormende activiteiten

Samenvatting alle jaren samen
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In 2016 zie je een lichte piek. In 2016 zijn de buurtinitiatieven wat lager en de recurrente
evenementen, maar de bijzondere projecten zijn enorm gestegen, de verklaring hiervoor kan het
feestjaar Gullegem 950 geweest zijn. Verenigingen in Gullegem werden gestimuleerd om in dit
feestjaar zelf bestaande of nieuwe activiteiten te organiseren en kregen hiervoor een subsidie
bijzonder project.

Dan is er vanaf 2017 telkens een lichte stijging. In 2019 is er een stijging doordat er een subsidie was
voor activiteiten in het kader van de Warmste Week.

In 2020 is er een enorme daling door het corona virus. In 2021 hebben we dit terug volledig
opgehaald dankzij de relancesubsidie die mee gerekend wordt in de cijfers van bijzonder project.

In 2022 is er terug een daling, maar eerder naar eenzelfde niveau als voor corona.

2023 is ongeveer gelijk gebleven terwijl het bedrag aan bijzonder projecten enorm gedaald is.
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5.2 Eaglebe

Vanaf 1 september 2022 werkt het gemeentebestuur met het programma Eaglebe voor de
aanvragen voor evenementen. Verenigingen en organisatoren van activiteiten vullen een Eaglebe
formulier in voor de melding van een evenement, aanvraag tijdelijk verkeersreglement,
geluidsafwijkingen, afwijking sluitingsuur, gebruik openbaar domein, schenken sterke dranken. In
het verleden gebeurde dit via het zogenaamde O-formulier. Het grote voordeel voor de verenigingen
is dat ze het voorgaand evenement kunnen kopiéren en herwerken en dus niet telkens opnieuw
moeten starten met een volledig nieuwe aanvraag.

In de periode september-december 2022 hebben we 156 aanvragen ontvangen. In 2023 zijn er 657
aanvragen gedaan via Eaglebe. Als je de twee jaren vergelijkt zijn deze in dezelfde lijn.

Aantal ontvangen evenement aanvragen
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2023 was het eerste volledig jaar dat er met Eaglebe werd gewerkt.

We zien dat juli-augustus en november-december de kalmste periodes zijn voor eventaanvragen. Dit
komt door de vakantieperiodes.

De piek van aantal aanvragen was in mei met net geen 80 aanvragen. Andere maanden komen er
tussen de 50 en 70 aanvragen per maand binnen. Dit gaat van erg kleinschalige activiteiten tot grote
evenementen.
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Duur van het evenement (incl. opbouw en afbraak)
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De meeste evenementen die aangevraagd worden duren 1 dag.
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Er worden het meest activiteiten georganiseerd met eventtype ‘andere of combinatie van’. Dit is de
verzamelgroep voor evenementen die niet onder één bepaald type onder te brengen zijn.

‘Activiteiten georganiseerd door gemeentelijke dienst’ zijn het tweede meest aangevraagde type.
Alle diensten binnen het gemeentebestuur die iets organiseren kunnen dit type evenement
aanklikken en op deze manier wat sneller door de vragen heen gaan aangezien we minder
informatie nodig hebben van eigen diensten dan van externen.
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Vorig jaar werden alle buurtbabbels nog onder ‘buurtfeest’ aangevraagd waardoor de buurtfeesten

het tweede meest populaire type event was. Doordat de buurtbabbels nu aangevraagd worden als

‘activiteit georganiseerd door gemeentelijke dienst’ is dit type nu tweede in rang.
Buurtfeesten zijn de eerste specifieke aangevraagde soort. Er is geen enkel type evenement die niet
aangevraagd wordt.

5.3 Evenementen

Dienst Vrije Tijd organiseert enkele activiteiten zelf. Daarnaast staat dienst Vrije Tijd ook in voor het

ondersteunen en advies verlenen aan andere diensten die evenementen organiseren. Daarboven
zorgt dienst Vrije Tijd voor het grootste deel van het dossierbeheer voor verenigingen die een

evenement organiseren.

aantal
datum evenement aanwezigen/dinmrs | extra info
gemeten dankzij
Gullegems ontvangen
14/01/2023 | ontmoetingsfeest 656 drankbonnetjes
eind Week van de
februari vrijwilliger 3
2023 vrijwilligerscafés 650 ruwe schatting
Randanimatie Gent-
26/03/2023 | Wevelgem 1000 veel regen
1/4/2023- |Big Bang
30/4/2023 |Wetenschapsbad
workshop gestart in
najaar 2022, expo
loopt 1 jaar van
2023-2024. het
aantal hier vermeld is
van de
20/05/2023 | Expo Herinner je 150 openingsreceptie
17/8/2023- 2e avond meer volk
24/8/2023 |Spark festival 2000 dan eerste avond
aantal hier is de
werkgroep, niet het
1/10-2023- aantal mensen die op
31/10/2023 | Troostgemeente 20 de activiteiten waren
1/11/2023 |Reveil 150 veel regen
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5.4 Dossierbeheer

Elk jaar zijn er evenementen met een convenant waarbij dienst Vrije Tijd instaat voor het
dossierbeheer.

maand evenement deelgemeente | convenant 2022 2023

januari Cyclocross Gullegem X X

januari Moorsele feest Moorsele X X X

februari Carnaval Gullegem X X X

maart Gent-Wevelgem | Wevelgem X X
Gullegems Metal

april Fest Gullegem X X

mei Kokopelli Gullegem X X X

juni Fly-in Moorsele X X

juli Ter Walle feesten | Gullegem X X X

juli BOS! Festival Gullegem X X X

juli BAT Wevelgem X X X

augustus Run for fun Moorsele X X X

september |Leiemarathon Wevelgem X X

september |Jeugdfeesten Wevelgem X X X

september | Leieloop Wevelgem X X

oktober Oktoberfest Wevelgem X X
Kerstmarkt 't

december | Pleintje Gullegem X X
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6. Lokaal Mondiaal Beleid

De term lokaal mondiaal beleid verwijst naar een coherent, transversaal en gemeente breed beleid
dat bijdraagt aan internationale rechtvaardigheid via mondiale beleidskeuzes, mondiaal burgerschap

en mondiale samenwerking. De dienst lokaal mondiaal beleid focust op mondiaal burgerschap en
mondiale solidariteit.

In de loop van het jaar 2023 werd de dienst lokaal mondiaal beleid opgenomen in de bredere dienst

Vrije Tijd.
De acties voltrekken zich over vier actieplannen:
1. Informeren en sensibiliseren van de bevolking met specifieke aandacht voor de SDG's.

e Briefschrijfactie voor Olivier Vandecasteele
e Deelname aan Youca

2. Structurele ondersteuning van verenigingen en projecten die het draagvlak vergroten en/of
bijdragen aan structurele verandering. Ook voor het bieden van noodhulp bij rampen.

e Subsidies voor projecten in het Zuiden:
o 4 keer bijzondere subsidie
o 9 keer gewone subsidie
e 3 Subsidies voor noodhulp
e Subsidies in het Noorden:
o 9 basissubsidies voor verenigingen met een mondiale werking
o 3 projectsubsidies
o 2 subsidies voor inleefreizen
¢ Nominatieve toelage aan 11.11.11, koepel van internationale solidariteit

3. Als Faire Gemeente bijdragen tot eerlijke handel

e Ondersteuning van Oxfam Wereldwinkel met een nominatieve toelage voor de
huisvestingskosten.

4. Uitrol van het uitwisselingsproject ‘Wevelgem, de fiets en het Zuiden’

e Diverse activiteiten gedurende het 10-daags bezoek van het team van CooP-Uganda.

e 26 tweedehandsfietsen werden herstel en verkocht aan mensen uit kansengroepen.

e Er werd een cursus fietslessen voor 12 volwassenen georganiseerd die plaatsvond in het
gemeentelijk park. Daarnaast werden nog 10 tickets gekocht voor fietslessen bij
fietsencentrum Mobiel te Kortrijk.

e De samenwerking ‘Wevelgem, de fiets en het Zuiden werd afgesloten en een nieuw
internationaal project ‘Bike4All’ werd voorbereid.

We zoomen nog even in op het bezoek van de delegatie van Coop-Uganda aangezien dit toch wel
een belangrijk gegeven was in 2023 binnen het project:

6 medewerkers van het team CooP-Uganda kwamen op bezoek in Wevelgem van 20 maart tot 30
maart. Ze werden gedurende vier nachten opgevangen in vier opvanggezinnen. De overige 10
nachten verbleef het team in vakantiehuis ‘De Grote Goesting. Het team maakte kennis met
verschillende mensen, verenigingen en fiets-gerelateerde onderwerpen:
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e Bezoek aan BAMO met uitleg over de wering van CooP-Uganda in drie klassen van het 5de
leerjaar herstel van kinderfietsjes.

e Rondleiding in Centrum Gullegem door diensthoofd Mobiliteit met uitleg over allerlei
infrastructurele aanpassingen aan de openbare ruimte voor een veiliger fietsverkeer.

e Een fietstocht in de streek met de knooppuntenroute.

e Bezoek aan fietsencentrum Mobiel

e Bezoek aan Green Leaf Projects (gespecialiseerd in cargo-bikes), bezoek aan een gocardfabriek,
bezoek aan het wielermuseum, bezoek aan

e Beleving van Gent-Wevelgem met deelname aan Gent-Wevelgem Cyclo, bezoek aan de start en
aankomst van de wedstrijd,

e Bezoek aan JC Ten Goudberge en kennismaking met enkele jongeren van het wielerclubje.

¢ Mountainbiketocht in eigen streek met vrijwilligers van de mountainbikeclub.
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7. Deeltijds kunstonderwijs

7.1 Beeld

Na het Coronadipje in 19-20 zien we opnieuw een stijgende inschrijving aan het atelier voor
plastische kunsten. De leerlingen vanuit Kortrijk stijgen traag en gestaag tot een bijna maximum
bezetting van de lestijden.

Eris een iets snellere stijging vanuit het eigen atelier. Dit komt door de toevoeging van nieuwe
lestijden. Bij de grafiek van de volwassenen is duidelijk dat daar een enorme snelle stijging heeft
plaatsgevonden.

In het algemeen zitten we nu, gezien over de 10 jaar, aan de hoogste bezetting ooit behaald binnen
het atelier. Hierin hebben we nog een kleine marge van enkele leerlingen alvorens de lestijden
volledig zouden volzet zijn.
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Afdeling Moorsele
leerlingenaantal Moorsele ( kleuter Wevelgem + lager
Kortrijk)
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Afdeling Gullegem
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Afdeling Wevelgem
Kleuter en jongeren
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Afdeling Wevelgem
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7.2 Muziek en woord

Academie muziek en woord Menen
Afdeling Wevelgem
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Conservatorium Kortrijk

Afdeling Gullegem
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8. Erfgoed

In 2023 werden vijf nieuwe filmpjes voor Cinema Royal, de erfgoedhoek in de Bib in het Park,
gerealiseerd. In samenwerking met de beide heemkundige kringen werd gezocht naar boeiende
thema’s, passende sprekers en ooggetuigen en goede locaties. Er werden filmpjes gemaakt over
volgende onderwerpen:

- het afscheid van de Sint-Theresiakerk

- het afscheid van het VTI Gullegem

- het kasteel en het park Vanackere

- de beginjaren van de Wevelgemse bastketbalclubs

- de historiek van het vliegveld van Moorsele.

Eind december 2022 was er een presentatie van de filmpjes op groot scherm in de activiteitenzaal
van de Bib in het Park. Alle deelnemers aan de filmopnames werden hierop uitgenodigd. Na deze
premiere werden de filmpjes toegevoegd aan de collectie op het erfgoedscherm in de bib.
Tweemaandelijks wordt een van de filmpjes ook via de sociale media en infoschermen van de
gemeente gepresenteerd, zodat er voortdurend aandacht is voor deze boeiende manier om erfgoed
te herinneren en te presenteren.

Heemkundige kring Wibilinga organiseerde een ruim activiteitenaanbod n.a.v. het 825-jarig bestaan
van de deelgemeente Wevelgem. De dienst vrije tijd (erfgoed) en de erfgoedcel werkten actief mee
aan het openingsweekend in februari. Er waren lezingen in de bibliotheek en rondleidingen met gids
in het gemeentehuis — kasteel Vanackere.

In het park Vanackere werden zes informatieve erfgoedborden over de geschiedenis van het
kastelpark geplaatst. Via een QR-code op het bord kunnen bezoekers een meer uitvoerige uitleg
lezen op de website van de gemeente.

In juni was Wevelgem gastgemeente voor de West-Vlaamse heemdag en ook op die dag werden de
lezingen en de rondleidingen voor de leden van de provinciale heemclubs georganiseerd.

In september zorgde de dienst vrije tijd in samenwerking met de vrijwilligers van de erfgoedcel voor
een gevarieerd programma in de Sint-Theresiakerk n.a.v. Open Monumentendag. Aan de hand van
een tentoonstelling, een panelgesprek, een evocatieve lezing en een kooroptreden werd
teruggeblikt op de historiek van de kerk en de parochie, die eind 2023 hun religieuze bestemming
verloren.

Op 11 november ondersteunde het gemeentebestuur in elke deelgemeente een ceremoniéle
herdenking n.a.v. Wapenstilstand. Bovendien werd op 9 november een gemeentelijk vredesconcert
georganiseerd in de Bib in het Park. Zanger en muzikant Guy Verlinde bracht zijn programma
‘Oorlogsstemmen’ (80 aanwezigen).

Er werd een begin gemaakt van de ontsluiting van straatnamen met lokale betekenis. De
heemkringen zorgden voor de nodige historische duiding over lokale personen naar wie een
straatnaam werd genoemd. De historische uitleg kreeg een plaats op de gemeentelijke website. Op
vijf bordjes van straatnamen in Gullegem werd een QR-code aangebracht, die linkt naar de uitleg op
de website (Jan Sabbe, Oscar Seynaeve, Zeger van Gullegem, Omer Mullie, Marcel Ponseele). Het
project wordt vanaf 2024 verder uitgebreid naar de andere deelgemeenten en naar straten die
genoemd zijn naar een lokale gebeurtenis of locatie.
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De structurele samenwerking met de heemkringen en erfgoedorganisaties werd bestendigd. In
overleg werd een jaarthema voor erfgoedinitiatieven in 2024 vastgelegd. Deze afspraak is
noodzakelijk voor een vlotte opvolging van erfgoedsubsidies door het gemeentebestuur. De
heemkringen kregen ook passende logistieke en communicatieve ondersteuning voor hun eigen
initiatieven. Zo werd onder andere de nodige (financiéle) ondersteuning geboden voor de viering
van 40 jaar heemkundige Kring De Meiboom. De heemkundige kring organiseerde op 30 april 2023
een grootschalige activiteit met daarbij de Vikingen in de hoofdrol alsook hun jaarlijkse
meiboomplanting.

De werking van de erfgoedcel en erfgoedcommissie werd ondersteund. De erfgoedmedewerker
neemt ook een ondersteunende rol op binnen het project rond peterschap voor het funeraire
erfgoed (dienst burgerzaken).
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9. UITPAS

Ook in 2023 werden opnieuw de nodige inspanningen geleverd om UiTPAS aantrekkelijk te houden
en in te zetten op het werven van extra UiTPAS-partners. Belangrijke actie hiervoor was het herzien
van het subsidiereglement UiTPAS voor verenigingen. In het verleden kreeg elke UiTPAS-partner een
gelijk bedrag aan subsidie ongeacht of ze zelf kosten moesten derven of niet. Het reglement werd
aangepast met als doel de middelen rechtmatiger te verdelen aan de verenigingen die effectief
kosten hebben gemaakt door mensen met kansenstatuut te ontvangen in hun verenigingen of op
hun activiteiten.

9.1 Aantal pashouders

Ook in 2023 is het aantal pashouders opnieuw gestegen. Er zijn ongeveer 15% meer inwoners met
een UiTPAS in 2023 in vergelijking met 2022. Oktober was UiTPAS-maand waarbij heel wat acties
werden ondernomen om UiTPAS regionaal in de kijker te zetten.

687 754

2015 67

2016 99 1384 1483
2017 123 1865 1988
2018 168 2241 2409
2019 233 2747 2980
2020 273 2908 3181
2021 349 3119 3468
2022 505 3516 4021
2023 667 3973 4640

In onderstaand overzicht is de verhouding van aantal spaarders, ruilers en mensen met kansentarief
terug te vinden.

UiTPAS gebruikers Wevelgem
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76



9.2 Balies

Hieronder een overzicht van het aantal nieuwe UiTPAS-balies alsook een overzicht van het huidig
totaal aantal balies. Een leuke vaststelling dat het aantal balies jaar na jaar blijft toenemen. Op die
manier kunnen de UiTPAS-gebruikers op meer plaatsen terecht om punten te sparen en om te

ruilen.

2015 159 159
2016 53 212
2017 51 263
2018 41 304
2019 46 350
2020 23 373
2021 40 413
2022 50 463
2023 44 507
Totaal 507 507

Hieronder een overzicht van de meest populaire balies bij onze UiTPAS-gebruikers.

[Baies|[Bantalipersonen || Aantalpuinten || Aanfal evenementen|
_ 946 3961 145
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9.3 UIiTPAS kansentarief

In 2023 namen 387 personen met UiTPAS-kansentarief deel aan een activiteit bij 57 verschillende

organisatoren. Dit betekent dat een grote helft van het aantal pashouders met recht op kansentarief

ook effectief deelneemt aan activiteiten bij de UiTPAS-partners.
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10. Vrijwilligersbeleid

Er wordt gestreefd naar een kwaliteitsvol en zinvol vrijwilligersbeleid dat vertrekt vanuit de 5 V’s:
Vind — verwelkom — versterk — verbeter — vertrek
Binnen Wevelgem vertalen we deze zaken in drie pijlers, zowel vanuit kant vrijwilliger als vanuit onze
organisatie.

1. Vrijwilliger WORDEN -> Het WERVEN (de toeleiding)

2. Vrijwilliger ZIJN -> Het OPVOLGEN (de basis)

3. Vrijwilliger BLIJVEN -> Het WAARDEREN (mensen positief bekrachtigen — groei van de

vrijwilliger)

Vrijwilligers zijn belangrijk in Wevelgem. Bij vele activiteiten binnen het vrijetijdsaanbod en andere
dienstverlening zijn vrijwilligers onmisbaar.
Uitgangspunten

o Vrijwilligers kunnen ingezet worden om gemeentepersoneel te ondersteunen bij de
dagelijkse taken en/ of een aanvullend aanbod te voorzien of het bieden van deskundigheid
en expertise.

o Er wordt gestreefd naar aantrekkelijke rekrutering en eerlijke/faire vergoedingen voor
vrijwilligers. Vrijwilligers kunnen hun competenties versterken of nieuwe zaken leren.

e Er wordt eenheid gecreéerd waar mogelijk en er is diversiteit waar noodzakelijk,
maar duidelijkheid en efficiéntie staat hierbij altijd centraal.

e Vrijwilligers kunnen occasioneel worden ingezet (tijdens bv evenementen of op basis van
talent of expertise) of zich engageren op structurele basis (bv bib aan huis, hostessen, losse
medewerkers). Vrijwilligers zijn hierin vrij om te kiezen en kunnen overschakelen wanneer
gewenst.

e De vrijwilligers kunnen zelf kiezen welke taken en engagementen ze opnemen. Er wordt als
het ware een menukaart voorzien met alle mogelijke vrijwilligerstaken.

e Vrijwilligers worden goed omkaderd en begeleid. Er wordt gestreefd naar een vlotte
organisatie en een duidelijk aanspreekpunt.

e Vrijwilligers worden gezien als ambassadeur van de gemeente.

Voor het beheer van de vrijwilligers wordt gewerkt met het platform give-a-day. Via dit platform
kunnen organisaties vacatures plaatsen en kunnen ook vrijwilligers zich registreren die op zoek zijn
naar passend vrijwilligerswerk.

We stellen vast dat het aantal vrijwilligers in 2023 gestegen is, vooral de private vrijwilligers.
Daarnaast zien we ook een stijgend aantal organisaties die zich aanbiedt op het platform.

Ten derde kunnen we ook een stijgend aantal matches vaststellen tussen een vrijwilliger die een
passende opdracht zoekt en een organisatie die een gepaste vrijwilliger vindt. Tot slot telt de
databank ook meer actieve vacatures dan het voorgaande jaar.
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Onderstaande cijfers van 1 jan 2023 — 31 dec 2023
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3. Vacatures en matches
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BIJZONDER COMITE VOOR DE SOCIALE
DIENST

Maandelijks komt het bijzonder comité voor de sociale dienst samen. Het bijzonder comité bestaat uit
de voorzitter en 8 leden. Dit bijzonder comité neemt alle beslissingen rond individuele dossiers van de
sociale dienst, de dienst thuiszorg, woonzorgcentra en assistentiewoningen op basis van een sociaal
verslag.

Aantal beroepen bij de Arbeidsrechtbank tegen beslissingen:

ledereen kan in beroep gaan bij de Arbeidsrechtbank tegen een beslissing van het bijzonder comité
inzake individuele dienstverlening.
Het aantal beroepen dat ingediend werd:

- 2020: -
- 2021: -
- 2022: -
- 2023: 1
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Sociale dienst - p. 4

Aantal intakes:

In 2023 werden 833 nieuwe hulpvragen gesteld door mensen die geen lopend traject hebben in de
sociale dienst.

Jaar Aantal Aantal
intakes dossiers

2015 380 149
2016 405 162
2017 364 135
2018 389 148
2019 492 180
2020 605 175
2021 623* *
2022 722 184
2023 833 147

* De registratie van intakes in het tweede kwartaal 2021 was onvolledig en is daarom deels een schatting. Voor de telling van het
aantal intakes dat uiteindelijk een effectief dossier wordt is een schatting niet mogelijk, waardoor het cijfer voor 2021 niet gekend
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Het Sociaal Huis wil de klantvriendelijkheid en laagdrempeligheid blijven bewaken en wil een tegenwind
blijven bieden voor de moeilijk toegankelijke dienstverlening van andere organisaties en diensten.

Dit vertaalt zich in een sterk gestegen instroom van nieuwe hulpvragers, die ook dit jaar met 111 steeg
tot 833. Deze trend wordt voorlopig niet onderbroken. Het aantal intakes dat een structureel dossier
werd in de sociale dienst is het laatste jaar gedaald.
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1. FINANCIELE DIENSTVERLENING.

1.1. HET RECHT OP MAATSCHAPPELIJKE INTEGRATIE OF LEEFLOON

1.1.1. Het recht op maatschappelijke integratie

Hoeveel bedraagt het leefloon (= het recht op maatschappelijke integratie)?

In 2023 werden de bedragen leefloon 3 keer aangepast.

Leefloon in euro per maand
Datum in voege Samenwonende Alleenstaande Persoon met
gezinslast
1 januari 2023 809,42 1214,13 1640,83
1 juli 2023 825,61 1 238,41 1673,65
1 november 2023 842,12 1263,17 1707,11

Sinds 1 mei 2024 bedraagt het leefloon per maand:

e samenwonende: 858,97 euro
e alleenstaande: 1 288,46 euro
e persoon met gezinslast: 1 741,29 euro.

1.1.2. Aantal gerechtigden op maatschappelijke integratie (RMI-gerechtigden volgens POD
Maatschappelijke Integratie)
De volgende grafiek geeft de evolutie weer van het aantal RMI-gerechtigden in de gemeente Wevelgem

tussen 2016 en 2023. Dit zijn het aantal personen met een recht op leefloon of aan het werk in een
contract artikel 60§7.
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Het aantal RMI-gerechtigden maakte het voorbije jaar een zeer grote sprong, een stijging met 11%.
Deze stijging is volledig toe te wijten aan de leefloongerechtigden. Het aantal personen in een contract
art.60§7 bleef immers stabiel.

Meerdere evoluties kunnen deze abnormale stijging verklaren:

e 20% van de leeflonen is tijdelijk, in afwachting van een ander inkomen, of een opleg omdat het
basisinkomen onvoldoende is.

e Bij één op vier personen is er (tijdelijk) geen activering mogelijk (opleiding noch tewerkstelling)
omuwille van een te onstabiele, te complexe situatie of gezondheidsredenen.

e 1 op 4 volgt een beroepsopleiding of volgt lessen Nederlands voorafgaand aan een acti-
veringstraject.

e Ongeveer 35% volgt een activeringstraject in het OCMW.

e Het aandeel nieuwkomers met een leefloon evolueerde de laatste jaren stevig. De brede hulp-
verlening en de taaltrajecten noodzakelijk om te kunnen participeren en integreren, bepalen
het trage tempo waarmee de stap naar werk kan gezet worden en hiermee ook de uitstroom.

evolutie nieuwkomers met leefloon
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1.2.  AANVULLENDE FINANCIELE STEUN

In 2023 ontvingen 220 unieke huishoudens een aanvullende financiéle steun, voor een totaalbedrag
van 212 042 euro.

De referentiebudgetten menswaardig inkomen (REMI) bepalen bij een groot deel van deze aanvullende
steun of er recht is.

De steun kan gegeven worden onder de vorm van een maandelijks vrij te besteden bedrag of onder de
vorm van een thematische steun, om specifieke kosten op te vangen.

1.2.1. Evolutie maandelijkse steun.

Aantal dossiers Bedrag maandelijkse steun
maandelijkse steun 20 000
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20 15 000
15
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1.2.2. Evolutie thematische steun.

1.2.21. Energie.
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1.2.2.3. Huisvesting.

Aantal personen

Sociale dienst - p. 8
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1.3. HET RECHT OP MAATSCHAPPELIJKE HULP: EQUIVALENT LEEFLOON EN MEDISCHE
KOSTEN

Voor wie niet aan de nationaliteitsvoorwaarde van het leefloon voldoet, kan het equivalent leefloon een
alternatief financieel vangnet bieden.

Ook voor wie geen recht kan openen op de verplichte ziekteverzekering, neemt het OCMW deze rol
over om medische kosten betaalbaar te houden.

96 alleenstaanden of gezinnen maakten gebruik van het recht op maatschappelijke hulp in minstens
€én van beide vormen.

Equivalent leefloon: 65 alleenstaanden of gezinnen
e voor mensen met het statuut tijdelijke bescherming uit Oekraine: 36 alleenstaanden of
gezinnen
e voor andere personen: 29 alleenstaanden of gezinnen.

Medische kosten voor wie niet verzekerbaar is via de ziekteverzekering: 34 alleenstaanden of gezinnen
(enkele personen komen voor in beide statuten):
e waarvan LOI: 24 alleenstaanden of gezinnen
e waarvan dringende medische kosten voor mensen zonder wettig verblijf: 10 alleenstaanden of
gezinnen.

1.4. TEN LASTE NAME OUDEREN

Een specifieke financiéle steunverlening betreft de tegemoetkoming aan ouderen die in een
woonzorgcentrum verblijven en die onvoldoende inkomsten hebben om de volledige verblijfskosten te
betalen.

In zo’n geval kan het OCMW de verblijffskosten geheel of gedeeltelijk ten laste nemen.

Het zakgeld waarop de oudere, die ten laste is van het OCMW recht heeft, bedraagt op 01.01.2023
1 364,13 euro per jaar en is gekoppeld aan het indexcijfer van de consumptieprijzen.
Sinds 01.11.2023 bedraagt het zakgeld 1 391,40 per jaar. Sinds 01.05.2024 bedraagt dit 1 419,21 euro.

Volgende tabel geeft de evolutie van het aantal ouderen dat ten laste is van het OCMW van Wevelgem.
Het betreft zowel ouderen die in woonzorgcentra van het OCMW verblijven als ouderen die in andere
woonzorgcentra wonen.

Jaar OCMW-woonzorgcentra Andere Totaal
Elckerlyc Het Gulle Heem woonzorgcentra

2021 1 3 8 12

2022 1 3 11 15

2023 0 3 10 13

De onderhoudsplichtigen kunnen maximaal verantwoordelijk gesteld worden voor hun 'kindsdeel'. Het
wettelijk vrijgesteld bedrag is sinds 01.01.2023: 27 368,47 euro + 3 831,59 euro per persoon ten laste
(netto belastbaar inkomen). Sinds 01.11.2023 bedroegen de cijfers: 27 915,64 euro + 3 908,19 euro per
persoon ten laste. Sinds 01.05.2024 zijn de bedragen: 28 474,49 euro + 3 986,43 euro per persoon ten
laste.

In 2023 was er één bewoner van de OCMW-woonzorgcentra voor wie de onderhoudsplichtigen
meebetaalden in de verblijfskosten.

Van de ouderen die in andere woonzorgcentra verblijven en ten laste zijn van het OCMW Wevelgem
werd voor één van de bewoners de onderhoudsplicht toegepast.

Hoeveel het OCMW bijdraagt in de verblijfskosten van bewoners in het woonzorgcentrum wordt duidelijk
in de volgende tabel.
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Jaar | Bedrag dat het Bedrag dat het OCMW ontvangt Netto-kost voor

OCMW bijdraagt het OCMW in

in euro euro

via via pensioen
onderhoudsplicht
OCMW- Andere
woonzorgcentra | woonzorgcentra

2021 198 961,76 385,76 226,27 180 048,58 18 753,69
2022 211 713,11 - 343,92 164,49 200 778,35 11 114,19
2023 188 181,28 144240 236,00 163 301,34 23 201,54

2. NIET-FINANCIELE DIENSTVERLENING.

21. INFORMATIE, ADVIES EN DOORVERWIJZING
2.2. ADVIES VOOR ZELFSTANDIGEN (DYZO)

Onderstaande grafiek geeft het aantal begeleide dossiers weer.
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De lage cijfers voor 2020 en 2021 zijn een algemene tendens over heel Vlaanderen. Het heeft te maken
met de vele corona steunmaatregelen voor zelfstandigen, veel uitstel van betaling (btw, belastingen,
sociale bijdragen) en moratoria (uitstel faillissementen, uitstel langskomen deurwaarder). Vanaf 2022
werden de steunmaatregelen stopgezet en heeft dat zijn weerslag in het aantal zelfstandigen dat de
hulp van Dyzo vzw inschakelt.

23. BUDGETHULP

Aantal dossiers schuld- en budgethulpverlening:

Aantal dossiers
2021 312
2022 285
2023 292
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Het streefdoel is om het begeleidingstraject budgethulp te verstevigen en zo tot een kwalitatiever en
procesmatiger budgethulptraject te komen.

Sinds september 2023 wordt aan elke vraag tot budgethulp een voortraject van 3 maanden gekoppeld.
De financiéle situatie wordt geanalyseerd, de motivatie voor en inzichten in een langdurig en intensief
budgethulptraject worden in kaart gebracht om van daaruit toe te leiden tot de best passende hulp. De
positieve impact van het voortraject budgethulp zal nog groter worden. Er wordt verwacht dat meer
dossiers vanuit een voortraject richting collectieve schuldenregeling gaan zonder tussenstap van een
intern budgethulptraject, dat sneller bewindvoering wordt opgestart, dat sommigen met kortstondige
trajecten opnieuw zelf aan de slag kunnen zonder langdurige budgethulp,...

24, LOKET SOCIALE ZAKEN

Het Loket Sociale Zaken maakt sinds oktober 2019 deel uit van het Sociaal Huis. De doelstellingen van
deze dienst sluiten naadloos aan op deze van het Sociaal Huis, met een rechtstreekse link naar de
Sociale dienst en de dienst Thuiszorg.

Enerzijds kan de burger via het Loket Sociale Zaken enkele aanvullende gemeentelijke zorgtoelagen
aanvragen. Voor 2023 waren dat er 354 voor een totaal bedrag van 60 370 euro.

Anderzijds ondersteunt het Loket de burger bij aanvragen van rechten, premies en de opvolging ervan.
Enkele voorbeelden:

2021 2022 2023
Aanvragen tussenkomst naar aanleiding van 114 131 110
een handicap (ivt-it/zoz/VKB)*
Pensioenaanvragen 68 87 78

* ivt-it: inkomensvervangende tegemoetkoming - integratietegemoetkoming (FOD Sociale Zekerheid — Directie-
Generaal personen met een handicap)
z0z: zorgbudget voor ouderen met een zorgnood (Vlaamse Sociale Bescherming)
VKB: verhoogde kinderbijslag - zorgtoeslag voor kinderen met een specifieke ondersteuningsbehoefte
(Groeipakket Vlaanderen)

2.5. RECHT OP ENERGIE

2.5.1. Budgetmeters.

In 2023 zijn er op het grondgebied Wevelgem 424 budgetmeters actief (257 voor elektriciteit en 167
voor gas).

Jaar Aantal opladingen Totaal bedrag in euro
in Sociaal Huis

2020 2276 117 678,51

2021 1239 66 074,75

2022 705 36 001,72

2023 394 20 855,98

Redenen van de plotse daling van het aantal opladingen in 2020 tot 2023:

e Fluvius plaatste volop digitale meters bij klanten met een budgetmeter. Een oplading gebeurt
dan niet meer aan het loket van het Sociaal Huis (wat hier gemeten wordt), maar wordt via
overschrijving betaald en is online volgbaar.

e Enkel de opladingen in geval van een klassiecke budgetmeter worden in deze tabel
geregistreerd.

In 2023 ontving het OCMW een vergoeding voor de dienstverlening i.v.m. het opladen van de kaart voor
budgetmeters: 19 397,82 euro van Fluvius.
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2.5.2. Lokale adviescommissie (LAC).

Jaar Aantal dossiers voor Aantal dossiers voor Totaal aantal
Fluvius De Watergroep dossiers
(gas en elektriciteit) (water)
2020 124 98 222
2021 200 62 262
2022 246 52 298
2023 243 26 269

Fluvius is sinds 2020 1 bedrijf: dus sociale leverancier van zowel gas als elektriciteit. In 2019 is
begonnen met het installeren van digitale budgetmeters voor gas en elektriciteit.

In 2023 kwam de lokale adviescommissie 13 keer samen, waarbij in totaal 269 dossiers werden
behandeld. Van deze 13 commissies waren er 12 met Fluvius (gas en elektriciteit) en 1 voor De
Watergroep (water).

Een deel van de cliénten dat uitgenodigd wordt naar de Lokale adviescommissie en niet reageert,
wordt thuis opgezocht. In 2023 werden 37 huisbezoeken afgelegd i.f.v. een LAC-zitting of in het kader
van een dreigende afsluiting van energie. Deze laatste zijn situaties die al voorgelegd werden aan de
Lokale adviescommissie, maar waarbij de cliénten niet doen wat daarin afgesproken was en dreigen
afgesloten te worden. Deze mensen worden nog eens gecontacteerd om dat te voorkomen. Dit
gebeurt uiteraard ook via telefonische contacten en bureelbezoeken, die niet werden geteld.

2.5.3. De Energiesnoeiers.

leder jaar wordt een quotum vastgelegd van het aantal energiescans dat moet uitgevoerd worden.
Voor Wevelgem ligt dit op 119 energiescans. In 2023 werden in totaal 66 energiescans uitgevoerd.
33 scans werden uitgevoerd bij beschermde afnemers. Er werden 15 scans uitgevoerd bij mensen in
OCMW-begeleiding. De belangrijkste doorverwijzers zijn het OCMW en de gemeente.

2.5.4. De Vlaamse Energielening.
In 2022 werden er voor Wevelgem 23 renteloze kredietaanvragen ingeleid bij de lokale entiteit. De

Vlaamse energielening is stopgezet op 31 augustus 2022 en vanaf 1 september 2022 vervangen door
Mijn verbouwlening.

2019 2020 2021 2022
(tot 31.08.2022)
aantal kredietaanvragen 17 6 9 23
Vlaamse energielening

2.5.5. Mijn verbouwlening.

Sinds 1 september 2022 kan ‘Mijn VerbouwlLening’ aangevraagd worden bij de lokale entiteit
(= Energiehuis). Er kan tot 60 000 euro geleend worden tegen een voordelige rentevoet, af te betalen
op maximaal 25 jaar. Alleen renovaties komen in aanmerking voor ‘Mijn Verbouwlening’.

‘Mijn Verbouwlening’ kan aangevraagd worden door eigenaar-bewoners uit de laagste en middelste
inkomenscategorie van ‘Mijn VerbouwPremie’, private verhuurders en verhuurders via een sociaal
verhuurkantoor. Ook nieuwe eigenaars via erfenis of schenking, verenigingen van mede-eigenaars, niet
commerciéle rechtspersonen en codperatieve vennootschappen komen in aanmerking.

De eigenaars-bewoners worden onderverdeeld in 3 inkomens categorieén.
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In vergelijking met de afgeschafte Vlaamse EnergieLening, biedt Mijn Verbouwlening een antwoord op
meer soorten van investeringen (energie en woningkwaliteit) en is het ontleenbare bedrag hoger
(60 000 euro te betalen op maximum 25 jaar).

In 2023 zijn er 37 kredietaanvragen ingeleid bij de lokale entiteit. Daarvan waren er 19 aanvragen door
de laagste inkomensgroep en 18 van de middelste inkomensgroep van Mijn verbouwlening.

2022 2023
(vanaf 01.09.2022)
aantal kredl_etaanvragen Mijn 39 37
verbouwlening
aantal kredietaanvragen doelgroep 3
) 30 19

(laagste inkomensgroep)
aantal kredietaanvragen doelgroep 2

. . 9 18
(middelste inkomensgroep)

In 2023 werden dus 37 energieleningen onder één van beide leningtypes aangevraagd via het Sociaal
Huis.
2.5.6. Renovatiecoach.

Vanaf 2018 kan een aantal dossiers ingediend worden voor gratis renovatiebegeleiding, dit voor
kwetsbare doelgroepen waar extra begeleiding wenselijk is.

In 2023 werden in Wevelgem 7 dossiers met de kwetsbare doelgroep opgestart. Er waren in totaal 167
dossiers in begeleiding.

2.6. TRAJECTBEGELEIDING

2.6.1. Individuele trajectbegeleiding.

2.6.1.1. Situering

Jaar | Traject- Rechtsstreeks | Beroeps- Art.60§7 | Nazorg Wijk- Totaal
begeleiding NEC (normaal | verkennende werken | aantal
economisch stage opge- personen
circuit) start, nega-
tief afgerond
2021 46 2 2 32 12 5 99
2022 45 7 8 32 8 4 104
2023 45 9 7 31 3 2 97

Van de 45 personen binnen trajectbegeleiding zijn er na de intakefase:

¢ 10 doorgestroomd naar een GTB traject (= Gespecialiseerd Team Bemiddeling).

e 7 personen hadden te veel randproblemen en werden samen met de sociale dienst
opgevolgd.

e 1 persoon startte met een traject richting een zelfstandige activiteit.

e 3 personen zijn gestart met een opleiding via VDAB om hun competenties te versterken.

e 2 personen werden doorgestuurd naar VDAB voor een indiceringsonderzoek richting collectief
maatwerk.

e 2 personen werden doorgestuurd naar WWIN (= Werk en Welzijn Integratie). WWIN is een
lokaal partnerschap van 7 organisaties die hun expertise inzetten om jongeren op weg te
helpen richting activering.

e De 20 overige personen zitten eind 2023 in de intakefase (onderzoeken talenten, jobdoelwit
en competenties).
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2.6.1.2. In de praktijk
Art. 60§87

Onderstaande tabel geeft het totaal aantal personen weer dat werd tewerkgesteld met een art. 60§7-
contract. 4 personen stroomden door vanuit de taalstage in Twerk naar een art.60§7- tewerkstelling.

Jaar Bezig Positief beéindigd | Negatief beéindigd Totaal aantal

personen
2021 21 7 4 32
2022 14 10 8 32
2023 17 9 5 31

Er zijn 14 personen die in de loop van 2023 hun tewerkstelling beéindigd hebben. 9 personen hadden
voldoende dagen gepresteerd.
Voor 5 personen is het contract vroegtijdig beéindigd:
e 1 persoon wegens ontslag dringende reden en werd erna dakloos
e 1 persoon wegens een arbeidsongeval en kreeg daarna terug leefloon
e Van 3 personen werd het contract niet verlengd omwille van randproblematiek. Zij kregen
verdere trajectbegeleiding.

Nazorg

In 2023 zijn er 14 personen opgevolgd in nazorg na een tewerkstelling art. 60§7. Zij waren toelaatbaar
en hadden voldoende dagen gepresteerd. 9 daarvan werden beéindigd in 2023.

Volgende tabel geeft de werksituatie weer 3 en 6 maanden na het einde van het art. 60§7-contract voor
de personen die hun tewerkstelling hebben beéindigd in 2023.

SITUATIENA 3 M Aantal SITUATIE 6 M Aantal
personen personen
privé-tewerkstelling 2 privé-tewerkstelling 1
verderzetting art. 60§7 in ander bestuur 1 verderzetting art. 60§7 in ander bestuur 0
ziekte-uitkering 1 ziekte-uitkering 1
pensioen 1 pensioen 1
opleiding 2 opleiding 0
nog niet gekend 2 nog niet gekend 6
Totaal 9 Totaal 9

De 5 overige personen zitten eind 2023 nog binnen de eerste 3 maand na het beéindigen van hun
tewerkstelling art.60§7 en zijn dus nog niet opgenomen in deze cijfers.

Tewerkstellingsplaatsen voor personen tewerkgesteld met een contract art. 60§7:

Onderstaande tabel geeft het totaal aantal personen per tewerkstellingsplaats weer. In 2021 en 2022
waren er enkele personen tewerkgesteld op 2 verschillende plaatsen.
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2.7. WONEN

2.7.1. Individuele gezinsbegeleiding.

In 2023 werden 22 personen of gezinnen begeleid. 2 trajecten daarvan waren kortlopend. 3 MIRIAM
gezinnen werden, na 1 jaar MIRIAM begeleiding, verder opgenomen in de individuele gezinsbege-
leiding.

2.7.2. Project MIRIAM.
MIRIAM is een project dat zich richt op alleenstaande moeders met kinderen tussen 0 en 14 jaar.

MIRIAM vertrekt vanuit de maatschappelijk kwetsbare positie van alleenstaande moeders. Moeders
worden zowel individueel als collectief begeleid. Er is een intensieve gezinsbegeleiding en daarnaast
komen de moeders minstens om de 14 dagen samen voor groepswerk. Gezamenlijke
gemeenschappelijke thema’s uit de individuele begeleidingen komen aan bod in het groepswerk.
Samen met de moeders wordt vorm gegeven aan de inhoud en programma van het groepswerk.

De nadruk ligt op het empoweren. De moeders worden gedurende een jaar intensief begeleid. Door
collectief moeders samen te zetten, met gemeenschappelijke kwetsbaarheden over verschillende
levensdomeinen heen, ervaren ze dat ze niet alleen zijn. Door sterk te werken aan die verbinding,
versterken ze elkaar en geven ze elkaar zo moed om door te zetten. Door een jaar intensief aan de slag
te gaan in groep, bouwen ze ook persoonlijke contacten op en maken ze kennis met verschillende
diensten en netwerken in hun ruimere buurt.

In het voorjaar 2023 werden 12 moeders begeleid (met 30 kinderen).

In september stapten 13 nieuwe alleenstaande moeders (met 33 kinderen) in in het MIRIAM project.
In 2023 werden 29 moedergroepen georganiseerd (17 in MIRIAM 1 en 12 in MIRIAM 2).

In september 2023 werd gestart met een maandelijkse activiteit voor moeders van MIRIAM 1 en 2.

2.7.3. Lokaal opvanginitiatief (LOI).

In januari 2023 was er een conventie met Fedasil voor 27 opvangplaatsen waarvan 24 plaatsen voor
alleenstaande mannen en 1 opvangplaats voor een gezin van 3 personen.

In 2023 werden in totaal 60 personen opgevangen.
Op 31.12.2023 verbleven er 20 personen in het LOI. Er werden 7 LOI-plaatsen geschorst om bewoners

op te vangen die geen uitstel van vertrek meer kregen van Fedasil.
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2.7.4. De Woonclub.

2021 2022 2023
Aantal nieuwe dossiers 72 49 37
Aantal meegenomen dossiers vorige jaar 13 14 9

Sinds 2020 werkt de Woonclub enkel nog op afspraak. Dit beperkt het aantal gesprekken en bege-
leidingen op de zitdag in het Sociaal Huis. Hierdoor kan de woonclubbegeleider meer tijd nemen per
klant en dus een kwalitatievere begeleiding aanbieden. Desondanks blijft het bijzonder moeilijk om
mensen toe te leiden tot de huurmarkt en blijkt een intensievere begeleiding noodzakelijk.

Vanaf 2024 begeleidt de woonclub op een meer aanklampende manier enkele van de meest moeilijk
toeleidbare cliénten van de sociale dienst.

De woonclub werd tijdelijk versterkt naar aanleiding van de Oekraine-crisis, via GBO-middelen (= Gein-

tegreerd Breed Onthaal). Een extra woonclubmedewerker kon voor 0,8 VTE aan de slag, tot maart
2023. Dit heeft zijn impact op de cijfers.

2.7.5. Verzoekschriften uithuiszetting.

2021 2022 2023
Verzoekschriften uithuiszetting privé 27 25 26
Verzoekschriften uithuiszetting SHM De Vlashaard 15 8 8
Verzoekschriften uithuiszetting SVK De Poort 1 5 2
Verzoekschriften uithuiszetting Sociaal Huis 1 0 0
Totaal 44 38 36

Het vredegerecht is wettelijk verplicht om het OCMW op de hoogte te brengen wanneer een verzoek-
schrift tot uithuiszetting bij hen wordt ingediend. Dit geeft het OCMW de kans om via bemiddeling, tussen
het indienen van het verzoekschrift en de zitting, contact op te nemen met de huurder/eigenaar en te
bemiddelen, hulpverlening op te starten,... om zo een uithuiszetting te vermijden.

Sinds januari 2024 gebeurt deze bemiddeling aanklampend en outreachend door een medewerker van
de sociale dienst.

2.8. HUISVESTING

2.8.1. Sociale woningen.

Het OCMW beschikt over 26 sociale huurwoningen:
e Overheulestraat/Berkenlaan: 6 appartementen (4 met 2 slaapkamers, 2 met 1 slaapkamer)
e Lauwestraat: 8 appartementen (6 met 2 slaapkamers, 2 met 1 slaapkamer)
e Minister De Taeyelaan: 10 woningen (8 met 2 slaapkamers, 2 aangepast voor rolstoel-
gebruikers)
e Lagestraat: 2 woningen (2 slaapkamers).

In 2023 werden de voorbereidingen getroffen om het beheer van deze sociale woningen over te dragen
aan SW+ vanaf januari 2024.

2.8.2. Doorgangs- en crisiswoningen.

Begeleiding doorgangswoningen

In de loop van 2023 had het OCMW 13 doorgangswoningen ter beschikking.

6 doorgangswoningen zijn ingezet voor bewoning van Oekrainegezinnen. 3 woningen daarvan werden
gehuurd via SHM De Vlashaard. In een aantal doorgangswoningen woonden 2 gezinnen.
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1 doorgangswoning werd ingezet als crisiswoning voor erkend vluchtelingen die nog geen vaste
verblijfsplaats hebben gevonden (met 3 plaatsen voor alleenstaande mannen).

3 doorgangswoningen werden ingezet voor doorverwijzingen via de sociale dienst.

Voor 3 woningen had het OCMW een samenwerkingsverband met Kracht.wonen.

In 2023 waren er 34 trajecten:

14 trajecten met Oekraiense gezinnen

6 trajecten doorgangswoning na verwijzing sociale dienst
5 trajecten doorgangswoning na verwijzing Kracht.wonen
9 trajecten crisis opvang voor erkend viuchtelingen.

Eind 2023 waren nog 14 bewoningen lopende. 20 begeleidingen werden afgerond in 2023.

Verblijfsduur bewoning (lopende begeleidingen op 31.12.2023 werden niet meegeteld):

¢ Minder dan 2 maand: 1
e 2-6 maand: 9
e 6-12 maand: 6
e Meer dan 12 maand: 4

Doorstroom na bewoning van de doorgangswoning:

e Verhuis naar woning/appartement SHM De Vlashaard:
Verhuis naar woning/appartement SVK De Poort:
Verhuis naar woning/appartement OCMW:

Verhuis naar privé woning/appartement:
Opnieuw in dakloosheid:

AN oo

2.9. BRUGFIGUUR

Individuele trajecten met gezinnen
1. Bereikte gezinnen

De brugfiguur is actief in alle basisscholen (kleuter en lagere scholen) in Wevelgem, Gullegem en
Moorsele.

Jaar Aantal bereikte gezinnen
2021 107
2022 102
2023 112

2. Nieuwe aanmeldingen

Jaar Nieuwe aanmelding Gekende gezinnen
2021 76 31
2022 62 40
2023 54 58

Van 2021 tot 2023 werden er in totaal 192 unieke gezinnen bereikt.

3. Begeleiding Sociaal Huis

| Begeleiding door het Sociaal Huis? Aantal gezinnen in 2023
Ja 41
Nee 71
Totaal 112
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Jaar Niet gekend in Sociaal Huis | Aantal doorverwezen naar Sociaal Huis
2021 78 26
2022 66 13
2023 71 19

4. Thuistaal Nederlands

Jaar Aantal gezinnen Aantal gezinnen
thuistaal Nederlands thuistaal niet-Nederlands

2021 36 71

2022 20 82

2023 25 87

5. Contacten per school

School Aantal contacten | Aantal contacten| Aantal gezinnen |[Aantal gezinnen
in 2022 in 2023 in 2022 in 2023
BAMO 192 210 28 24
De Posthoorn 20 17 8 6
De Wijnberg 49 90 6 9
SPWe basis 69 20 14 8
Gulleboom 107 56 11 16
De Startbaan 42 98 5 11
De Droomhut 0 5 0 2
De Levensboom 0 2 0 1
GBS Kweekstraat 35 114 7 13
GBS Hoogstraat 66 77 12 11
GBS Goudenregenstraat 36 21 4 2
De Waterlelie 26 36 3 4
Andere 24 32 4 5
Totaal 666 778 102 112

Het schoolteam ondersteunen

In 2023 werd de BAMO-school extra ondersteund door de brugfiguur. Samen met de school werden er
een aantal structurele acties ondernomen, om het schoolteam te versterken en armoedevaardiger te

maken:

e Schoolbabbel 1x/maand: ontmoeting met ouders waarbij schoolse thema’s worden besproken.
Sinds september 2023 is er extra begeleiding door LIGO samen met zorgcodrdinatoren van

BAMO.

Om de twee weken praattafel LDC Martha.

Weggeefkast BAMO met kwalitatieve tweedehandskledij: organisatie wintermarkt januari 2023.
Zitdag Babbel en inschrijffmoment speelpleinwerking i.s.m. de jeugddienst.
Halve dag per week is de brugfiguur aanwezig op school: uitwisseling en overleg zoco’s, om

ouders te ontvangen,...

Eerste Hulp Bij Papieren: briefwisseling ouders herwerken volgens principes klare taal.

e Opmaak draaiboek traject BAMO en toelichting aan alle Wevelgemse scholen ter inspiratie.

Sinds september 2023 krijgt de GBS Hoogstraat extra begeleiding door de brugfiguur, voor volgende

acties:

e Armoedebeleid: aanpak onbetaalde schoolfacturen, opstart weggeefkast.
e Oudergroep: praatgroep anderstalige ouders.
¢ Inschrijfbeleid: toegankelijk en laagdrempelig schoolsysteem uitleggen.
e Stappenplan voor moeilijk bereikbare ouders uitwerken.
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e Schoolteam versterken om armoedevaardiger te worden: frigofiche, signalenkaart, aanspreek-
punt, vorming personeelsvergadering,...

Daarnaast werden er initiatieven genomen over alle scholen heen, ter ondersteuning van zorgcodrdi-
natoren:
e Overleg zoco’s: vorming ‘klare taal’, vorming ‘Sociaal Huis & armoede’, toelichting traject in
BAMO.
e Teamvergadering: toelichting brugfiguur en kwetsbaarheden in SPWe basis, Wijnberg, De
Waterlelie.
¢ Vorming onbetaalde schoolfacturen: SG Guldenberg, GBS.

6. Top thema’s gezinnen

Aantal eerste hulpvragen Thema
bij aanmelding
Vrije tijd 44 31
School 21 16
Integratie 12 10
Financieel 14 20
Opvoeding 4 4
Schoolbabbel 3 0
Administratie 3 1
Gezin 7 4
Opvang 0 4
Wonen 1 4
Werk 1 5
Psychosociaal 0 1
Gezondheid 0 1

2.10. KATROL

Omdat te weinig studenten beschikbaar waren en door het project MIRIAM werd beslist om het
katroltraject gedurende een schooljaar on hold te zetten.

2.11. VOEDSELBEDELING

2.11.1. Werking.

De voedselbedeling gebeurt in samenwerking met de vzw TasToe.

Er worden voedselpakketten samengesteld op maat van het aantal personen per gezin (gaande van 1
persoon tot en met 9 personen).

In 2023 werden voedselpakketten uitgedeeld aan 262 unieke gezinnen.

Het aantal voedselpakketten dat maandelijks verdeeld werd, wordt weergegeven in onderstaande tabel.
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Aantal voedselpakketten

2020 2021 2022 2023
januari 88 100 102 142
februari 84 110 92 140
maart 99 95 99 136
april 98 93 94 145
mei 92 107 102 131
juni 89 99 137 144
juli 83 98 99 116
augustus 80 89 147 126
september 84 99 124 119
oktober 82 94 118 143
november 88 99 117 120
december 86 101 135 109
TOTAAL 1053 1184 1366 1571

De tendens van de voorbije jaren blijft aangehouden. Met een gemiddeld aantal van 131 gezinnen per
maand zijn er maandelijks gemiddeld 17 gezinnen meer die gebruik maken van de voedselverdeling

dan in 2022.

Tegelijkertijd stelt vzw TasToe vast dat ook de aangevoerde voeding beperkter is, waardoor de
pakketten eentoniger en minder volwaardig worden.

2.12. INTEGRATIE

2.12.1. Proeftuin integratie en inburgering: vierde pijler (project i.k.v. Stoel4).

Evaluatie derde projectjaar

In 2023 stapten 41 (Refu Interim) + 13 (Huis van het Leren) personen in het project.

Aantal vrijwilligers Refu Totaal stages Huis van het Leren
Menen 11 11
Wervik 6 0
Harelbeke 14 1
Wevelgem 10 1

De sterktes van deze

proeftuin:

e Het extra aanbod versterkt nieuwkomers in hun integratieverhaal. Het opent hun sociale
netwerken, leert hen kennis maken met hoe werkvloeren hier georganiseerd zijn, biedt een
zinvolle tijdsbesteding die hen versterkt in een later activeringstraject,... De begeleiding die via
beide diensten geboden wordt, zowel aan nieuwkomers als aan de aanbieders, is noodzakelijk

vanuit beide partijen en om het aanbod gerealiseerd te krijgen.

e De poging om meer openheid te krijgen voor nieuwkomers in diensten, organisaties, bedrijven

gaat schoorvoetend, maar leidt dikwijls tot wederzijdse positieve ervaringen.

o De samenwerking met het Agll in deze proeftuin zorgt dat de lokale besturen en het Agll elkaar

ook op andere vlakken gemakkelijker vinden dan in het verleden.

In Wevelgem werkten 9 werkingen samen met Refu Interim-vrijwilligers: CinematiQ, De Spatie,
Fietsbieb, Gemeente Wevelgem, Golazo Sports, JC Ten Goudberge, Kokopelli, LDC Martha Moorsele,

Provincie West-Vlaan

deren.

De IT-dienst van het lokaal bestuur begeleidde de stagiair voor Wevelgem.

Deze proeftuin liep tot eind 2023 en gaat in 2024 over in het participatienetwerk OPEN. Hierbij worden
de ervaringen en acties van deze proeftuin en de proeftuin uit Kortrijk verdergezet voor de hele regio
Zuid-West-Vlaanderen. Dit ondersteunt de gemeenten in hun regierol rond participatie en sociale
netwerken voor nieuwkomers.

Cluster Welzijn en Zorg Wevelgem - jaarverslag 2023



Sociale dienst - p. 21

2.12.2. Buddywerking.

De buddywerking voor nieuwkomers is opgestart in april 2018. Vrijwilligers worden gescreend en
gekoppeld aan geinteresseerde nieuwkomers. Samen leggen ze een traject af die de integratie van de
nieuwkomers versterkt. De focus ligt bij elk buddyduo verschillend.

Vanuit de sociale dienst wordt dit project gecoérdineerd door een maatschappelijk werker die hiervoor
0,1 VTE is vrijgesteld.

2021 2022 2023
Aantal buddyduo’s 10 14 9

2.12.3. Babbel.

Babbel is een taalstimulerend project voor kinderen uit het 1ste kleuter tot en met het 6de leerjaar.
Babbel richt zich in eerste plaats op anderstalige nieuwkomers (met verlenging tot twee jaar) en
kinderen die nood hebben aan taalstimulering.

Babbel vond plaats tijdens de laatste twee weken van augustus 2023, telkens in de voormiddag. In de
namiddag konden de kinderen aansluiten op de speelpleinwerking en/of fiets- en zwemlessen.
Doorheen het jaar krijgt Babbel een maandelijks vervolgmoment onder de noemer Babbel in de Bib, op
zaterdagvoormiddag. Dit vond plaats van februari tot en met juni 2023.

Aantal kinderen in 2023

School Aantal kinderen Aantal kinderen met nood
anderstalige nieuwkomers aan taalstimulering

GBS Hoogstraat 5 2

BAMO 6 4

Gulleboom 10 4

SPWe basis 6 0

De Startbaan 1 2

De Wijnberg 0 5

GBS Kweekstraat 9 1

GBS Goudenregenstraat 0 1

De Posthoorn 1 0

Andere 1 0

De profilering van de gezinnen in 2023

School Anderstalige nieuwkomers Nood aan taalstimulering |

GBS Hoogstraat 1 1

BAMO 4 4

Gulleboom 4 2

SPWe basis 4 0

De Startbaan 1 2

De Wijnberg 0 2

GBS Kweekstraat 5 1

GBS Goudenregenstraat 1 0

De Posthoorn 1 0

Andere 1 0

Evolutie aantal kinderen

Jaar Aantal kinderen

2021 55

2022 58

2023 58
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2.12.4. Praattafels.

Om tegemoet te komen aan de noodzaak aan oefenkansen Nederlands voor anderstaligen, bieden de
lokale dienstencentra en de Bib in het Park praattafels aan. Die vinden plaats op diverse momenten
tijdens de week.

2.13. AMBULANTE DRUGHULPVERLENING

Er is een zitdag ambulante drughulp in het Sociaal Huis Wevelgem i.s.m. Kompas vzw.
In 2023 werden er 25 nieuwe begeleidingen opgestart voor Wevelgemnaren in één van de afdelingen
van Kompas. In totaal waren er 47 lopend. Er waren er 9 minder dan in 2022.

214. EERSTELIUJNSPSYCHOLOOG

Om psychologische zorg toegankelijker te maken biedt het Sociaal Huis sinds september 2020
eerstelijnspsychologische hulp aan, in samenwerking met enkele psychologen.

Ze brengen in maximum 8 gesprekken de psychische klachten en/of problemen helder in kaart en zetten
een kortdurend traject op om deze te stabiliseren. De consultatie wordt grotendeels terugbetaald. De
kost voor de patiént is 4 of 11,20 euro per consult.

In 2023 verzorgden de psychologen samen 1 415 consulten bij 311 unieke cliénten.

Aanvankelijk werd binnen het Sociaal Huis een locatie voor deze consulten voorzien. De focus lag op
doorverwijzingen vanuit de Sociale dienst, en de aanwezigheid in het Sociaal Huis versterkt de integrale
begeleiding van de cliénten. In 2022 werden de locaties uitgebreid met extra vindplaatsen of
consultruimten in elk lokaal dienstencentrum. Hiermee wordt zowel de bereikte doelgroep breder, wordt
eerstelijnspsychologische zorg toegankelijker in de deelgemeenten en wordt ook de wisselwerking
tussen eerstelijnspsycholoog en het lokaal dienstencentrum versterkt.
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3. JURIDISCHE DIENSTVERLENING.

3.1. DIENST RECHTSHULP

In 2023 kwamen 76 personen fysiek langs om advies bij de dienst rechtshulp (in 2022 waren dit er 74,
in 2021 69, in 2020 65).

Een overzicht van de aard van de problemen die voorgelegd worden, toont dat de meeste problemen
zich situeren in de rechtstak van het familierecht (echtscheidingsproblematiek, ouderlijk gezag,...)
gevolgd door het verbintenissenrecht (huurproblematiek).

Hierbij dient opgemerkt dat sommige personen meer dan één probleem voorleggen.

2021 2022 2023
Familierecht 43 44 40
Verbintenissenrecht 6 18 21
Gerechtelijk recht 1 1 1
Strafrecht 2 1 1
Zakenrecht 1 3 0
Fiscaal recht 3 3 1
Sociaal recht 0 2 0
Burgerlijke aansprakelijkheid 0 0 1
Varia 19 20 26
Totaal aantal vragen 75 92 91

De dienst rechtshulp krijgt ook telefonische vragen of vragen per mail van de burger. Het aantal vragen
via telefoon en per mail is de voorbije jaren gestegen.

Aantal vragen per telefoon/per mail
2021 134
2022 88
2023 106

3.2 SCHULDBEMIDDELING

Het OCMW heeft een erkende dienst schuldbemiddeling waarbij via een regionale samenwerking (vzw
Schuldbemiddeling Zuid-West-Vlaanderen) met een aantal andere OCMW's en CAW's (centra
algemeen welzijnswerk) drie juristen de juridische ondersteuning geven aan maatschappelijk werkers
inzake dossiers van cliénteel met grote schuldenlast.

Eén van deze juristen biedt in het OCMW de nodige ondersteuning aan de maatschappelijk werkers.

In 2023 werden door de juriste 8 nieuwe dossiers geopend. Heel wat van deze dossiers zijn ook in 2024
nog lopend. In deze 8 nieuwe dossiers werd tot nu toe bekomen dat een totaal bedrag van

6 858,15 euro niet diende betaald te worden op een totaal vorderingsbedrag van 12 109,71 euro.
Daarnaast werden in 2023 nog heel wat dossiers verder behandeld die al in vorige jaren werden
opgestart.

In het kader van de collectieve schuldenregeling werd in 2023 voor 6 dossiers een verzoekschrift
opgesteld.

In 2023 werd het OCMW in 3 dossiers aangesteld als schuldbemiddelaar.
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OUDERENZORG- EN DIENSTENCENTRA

Positionering binnen het Wevelgemse aanbod

Woonzorgcentra en centra voor kortverblijf

In Wevelgem zijn er in totaal 4 woonzorgcentra, waarvan er 2 woonzorgcentra door het OCMW worden

beheerd. 3 van de 4 woonzorgcentra hebben ook een centrum voor kortverbilijf.

Een overzicht van alle Wevelgemse woonzorgcentra met de capaciteit aan woongelegenheden, zowel
in vast verblijf als in kortverblijf:

Aantal Aantal
Deelgemeente woongelegenheden woongelegenheden
Vast verblijf Kortverblijf
Het Gulle Heem (OCMW) Gullegem 75 4
Elckerlyc (OCMW) Wevelgem 60 3
Sint-Camillus Wevelgem 139 -
Sint Jozef Moorsele 90 6
TOTAAL 364 13
Assistentiewoningen
In Wevelgem zijn er 7 verschillende groepen van assistentiewoningen:
Deelgemeente | Aantal flats
Het Kader (OCMW) Gullegem 20
Tilia (OCMW + private partner) Gullegem 15
Oase Moorsele 15
Ter Cauchie Moorsele 26
De Eglantier Wevelgem 89
Ter Meersch (OCMW) Wevelgem 32
Waeterhof Wevelgem 10
Totaal 207

Lokale dienstencentra

In iedere deelgemeente van Wevelgem is er een lokaal dienstencentrum dat uitgebaat wordt door het
OCMW Wevelgem (lokaal dienstencentrum Martha Moorsele in samenwerking met woonzorgcentrum

Sint Jozef Moorsele).
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1. CENTRUM VOOR OUDERENZORG EN
DIENSTENCENTRUM ELCKERLYC

1.1. WOONZORGCENTRUM ELCKERLYC EN CENTRUM VOOR
KORTVERBLIJF ELCKERLYC

1.11. WOONZORGCENTRUM ELCKERLYC.

1.1.1.1. Wachtlijst.

De raad voor maatschappelijk welzijn besliste op 12 oktober 2023 een wijziging aan te brengen in de
werking van de wachtlijst van de woonzorgcentra die worden beheerd door het OCMW. De wachtlijst
werd met ingang van 1 januari 2024 opgesplitst in een actieve en een passieve wachtlijst.

e Op de passieve wachtlijst staan de kandidaat bewoners ingeschreven die nog geen
daadwerkelijke vraag tot opname in het woonzorgcentrum hebben of die niet aan de
voorwaarden van de actieve wachtlijst voldoen (afhankelijkheidscategorieén O en A).

e Op de actieve wachtlijst staan de kandidaat bewoners ingeschreven die een effectieve vraag
tot opname hebben. Deze kandidaat bewoners hebben een zware zorgbehoevendheid in
afhankelijkheidscategorieén B, C of Cd bepaald volgens de Katz-evaluatieschaal, of het zijn
kandidaat bewoners die rechthebbend zijn op een diagnostisch bilan dementie, dus
afhankelijkheidscategorie D.

2021 2022 2023
Aantal nieuwe inschrijvingen 112 110 156
Aantal schrappingen o.w.v. overlijden of op eigen vraag 74 105 152
Aantal door kandidaat geweigerde opnamemogelijkheden 22 23 18
Gemiddelde wachttijd vanuit de actieve wachtlijst tot effectieve opname * * *
Gemiddelde leeftijd actieve wachtlijst * * 84

* Deze cijfergegevens zijn niet beschikbaar omdat de wachtlijst pas per 01.01.2024 werd aangepast
met een opsplitsing van de wachtlijst in een actieve en een passieve wachtlijst waarbij ook de leeftijd
genoteerd wordt.

Zorgscore op de wachtlijst (op 31.12.2023)

De zorgbehoevendheid van personen wordt in woonzorgcentra beoordeeld door het invullen van een
indicatiestelling (men gebruikt de Katz-evaluatieschaal). Door de combinatie van de ingevulde scores
wordt de zorgbehoevendheid van iedere persoon ingedeeld in een afhankelijkheidscategorie. Elke
categorie wijst telkens op een stijgende zorgbehoevendheid: O, A, D, B, C en Cd.

De categorieén O en A, dit zijn (semi-)valide personen, vormen samen de groep van niet zwaar
zorgbehoevende personen.

De categorieén D, B, C en Cd vormen de zwaar zorgbehoevende personen.

De categorie D is een categorie bedoeld voor personen met een indicatiestelling categorie O of A
maar waarbij er een gespecialiseerd diagnostisch bilan voor dementie opgemaakt werd, uitgevoerd
door een geneesheer-specialist in de neurologie, in de psychiatrie of in de geriatrie. Deze categorie
wordt dan ook gerekend tot de zwaar zorgbehoevende personen.
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Zorgbehoefte Actieve wachtlijst Passieve wachtlijst
Niet zwaar O * 277
zorgbehoevend A * 87
Totale zorgbehoefte *
(O+A) 364
B 4 15
Zwaar C 1 4
zorgbehoevend Cd 6 5
D 7 10
Totale zorgbehoefte
(B+C+Cd+D) e .

* categorieén O en A kunnen niet op de actieve wachtlijst staan.

1.1.1.2. Bewonersgegevens.

Opnames
Aantal opnames
2021 11
2022 14
2023 14

beheerde assistentiewoningen.

2 van de 14 opnames in 2023 zijn personen die doorstroomden vanuit de door het OCMW

1 van de 14 opnames was op basis van de voorrangsregeling omwille van gezinshereniging

omdat één lid van het (echt)paar reeds opgenomen was in het woonzorgcentrum.

Bewonersbeweging

Jaar Beweging
Aantal bewoners die overleden zijn Aantal nieuwe bewoners
Mannen Vrouwen Mannen Vrouwen
2021 3 8 4 7
2022 5 9 6 8
2023 3 11 4 10
Zorgbehoefte op het ogenblik van de opname
Zorgbehoefte 2021 2022 2023
Niet zwaar O 0 0 0
zorgbehoevend A 1 1 0
Totale zorgbehoefte 1 1 0
(O+A)
B 5 5 7
Zwaar C 1 2 2
zorgbehoevend Cd 4 6 4
D 0 0 1
Totale zorgbehoefte
(B+C+Cd+D) i L 14
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Verblijfplaats net voor opname

2021 2022 2023
Huis 3 3 3
Familie 0 0 1
Assistentiewoning (OCMW Wevelgem) 1 2 1
Ziekenhuis 1 3 0
Kortverblijf 4 3 1
Ander woonzorgcentrum 2 3 8
Leeftijd van de bewoners (op 31.12.2023)
Leeftijd Mannen | Vrouwen | Totaal
-65 j 0 0 0
65j-69]j 1 0 1
70j-74] 3 2 5
75j-79]j 1 2 3
80j-84]j 2 7 9
85j-89]j 3 14 17
90j-94]j 3 13 16
95j-99] 2 7 9
100 j en meer 0 0 0
Totaal 15 45 60
Gemiddelde leeftijd | 84j1m | 88j7m | 87j6m

Verblijfsduur van de bewoners

Bijgaande tabel geeft de gemiddelde verblijfsduur weer van de bewoners vanaf de datum van hun
opname tot op 31 december van het desbetreffende jaar.

Gemiddelde verblijfsduur
per bewoner

31/12/2021 3j2m
31/12/2022 3j6m
31/12/2023 3j10m

Zorgbehoefte van de bewoners van het woonzorgcentrum (op 31.12.2023)

Zorgbehoefte 2021 2022 2023
Niet zwaar 0] 1,76% 3,21% 3,66%
zorgbehoevend A 6,47% 8,54% 11,73%
UEED z(gigkfmeﬁe 8,23% 11,75% 15,39%
Zwaar B 41,94% 33,01% 26,65%

0, o) 0,
zorgbehoevend C 10,33% 14,97% 18,52%
CD 39,50% 39,92% 37,34%
D 0% 0,35% 2,10%
Totale zorgbehoefte 91,77% 88,25% 84.61%

(B+C+CD+D)
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De bezettingsgraad

Jaar Bezettingsgraad
2021 94,64%
2022 94,74%
2023 94,25%

1.1.1.3. Dagprijs.
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Sinds 01.01.2024 bedraagt de dagprijs voor een kamer in Elckerlyc 69,26 euro.
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CENTRUM VOOR KORTVERBLIJF ELCKERLYC.

1.1.2.1. Cijfergegevens.

De gebruikers

Jaar Aantal opnames Aantal vrouwen Aantal mannen Gemiddelde leeftijd
2021 34 16 18 83 ]
2022 32 19 13 83 ]
2023 49 23 26 84 |
In 2023 was de jongste gebruiker 67 jaar oud, de oudste 96 jaar oud.

2021 2022 2023
Aantal ontvangen aanvragen maar zelf geen opvang kunnen bieden 101 177 318
Aantal kortverblijven die voor opname werden geannuleerd door de gebruiker 10 16 31
Aantal kortverblijven die eerder dan de voorziene einddatum werden opgezegd 12 7 10
door de gebruiker
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De zorgbehoefte

Zorgbehoefte 2021 2022 2023
Niet zwaar O 10,02% 19,64% 8,16%
zorgbehoevend A 28,66% 25,16% 26,53%
Totale 2(‘0’?:)9“““9 38,68% 44,80% 34,69%
Zwaar B 42,89% 36,86% 26,54%
C 1,10% 9,64% 28,57%
orgbehoevend : : :
zorgbehoev CcD 15,93% 8,70% 10,20%
D 1,40% 0% 0%
Totale zorgbehoefte
(B+C+CD+D) 61,32% 55,20% 65,31%
Gemiddelde verblijfsduur
Jaar Gemiddeld aantal verblijfsdagen
2021 28
2022 39
2023 25
De bezettingsgraad
Jaar Bezettingsgraad
2021 91,14%
2022 97,63%
2023 92,33%
Verwijzers
Verwijzende instantie 2021 2022 2023
Gebruiker zelf is aanvrager 9,10% 6,25% 6,12%
Mantelzorger 36,36% 34,38% 46,94%
Familie 21,21% 15,62% 6,12%
Huisarts 3,03% 0% 0%
Ziekenhuis 24,24% 37,50% 30,62%
Sociale dienst 3,03% 6,25% 4,08%
Thuiszorgdienst 3,03% 0% 6,12%
Reden van het kortverblijf
Reden van kortverblijf 2021 2022 2023
Tijdelijk verminderde zelfredzaamheid 1 1 1
Crisisopvang 0 1 0
Verminderde belasting mantelzorger 4 2 7
Afwezigheid mantelzorger 9 7 16
Herstel na ziekte/ revalidatie 6 14 10
Proefperiode voor definitieve opname 0 0 2
Afwachting definitieve opname 9 4 11
Sociaal isolement 3 3 2
Palliatieve toestand gebruiker 1 0 0
Andere 1 0 0
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Plaats van herkomst
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1.1.2.2. Dagprijs.

Sinds 01.01.2024 bedraagt de dagprijs voor een kamer in kortverblijf Elckerlyc 69,26 euro.
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1.2. LOKAAL DIENSTENCENTRUM ELCKERLYC

Het dienstencentrum biedt tal van activiteiten en diensten aan en werkte verder aan de uitbouw van de
buurtgerichte werking in de Posthoorn en de Wijnberg.
De vrijwilligers worden hoofdzakelijk ingezet voor de werking van het cafetaria en het restaurant, de
Minder Mobielen Centrale (MMC), het geven van activiteiten, het bieden van hulp bij bad en
huisbezoeken 80-jarigen en vereenzaamde senioren. In 2023 waren er 52 vrijwilligers.

Vanaf januari valt het maandelijks magazine, De Wegwijzer, bij alle Wevelgemse 65-plussers in de

brievenbus.
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1.21. ACTIVITEITENAANBOD

1.2.1.1. Activiteiten van algemeen-informatieve aard

Totaal aantal 2021 | Totaal aantal 2022 | Totaal aantal 2023
Informatieve activiteiten 5 44 38
Deelnemers aan informatieve activiteiten 125 293 441
Gezondheid

Er werd verder ingezet op Gezonde Voeding op verwijzing, in samenwerking met Diabetes Liga in het
kader van preventie van diabetes type 2.

De lezing “Het gevaar om medicatie online te kopen en algemene info omtrent medicatie’ bereikte 47
deelnemers.

Praatcafé Dementie
In 2023 organiseerde de werkgroep Dementie 4 praatcafés:
februari 2023: lezing euthanasie en negatieve wilsbeschikking

e 23 mei 2023: film Fagades
e 26 september 2023: info omtrent jongdementie en de werking van Het Ventiel
e 14 november 2023: Bobijn, een toneelvoorstelling.

Centrumraad

In 2023 werd 2 keer een centrumraad georganiseerd, één in het voorjaar en in het najaar. De
centrumraad heeft als doel om de aanwezigen te informeren over alles wat in en rond het LDC
gebeurt. De voorbije activiteiten worden geévalueerd en de komende activiteiten worden voorgesteld.
Via de centrumraad wordt een divers publiek bereikt, met name bestuursleden van lokale
verenigingen, gebruikers, vrijwilligers, buurtbewoners,...

Mantelzorg

Vanaf 2022 werden de mantelzorgers meer in het spotlicht gezet en dit werd verdergezet in 2023. Er
werden werkgroepen en infoavonden georganiseerd.

1.2.1.2. Activiteiten van recreatieve aard

Totaal aantal 2021

Totaal aantal 2022

Totaal aantal 2023

Recreatieve activiteiten 251 398 573
Un[eke_ deelnemers aan recreatieve 705 1867 2395
activiteiten

Aantal deelnames 1 855 3975 6 380

Sport

In samenwerking met de sportdienst werd een aanbod voor 60-plussers georganiseerd. Yoga,
curvebowl, samen actief bewegen en linedance gingen wekelijks door.

Vanuit het LDC wordt kiné met begeleiding aangeboden. 2 maal per maand is er een wandelactiviteit.

Crea
De handwerkclub, waar ontmoeting centraal staat, ging wekelijks door op maandagnamiddag.
4 keer in het jaar wordt bloemschikken georganiseerd.

Ontmoeting

De kaart- en spelnamiddagen gingen door in de polyvalente ruimte op dinsdagnamiddag.
Verschillende feestmaaltijden, ontbijten, aperitiefmomenten, koffie en taartnamiddagen, uitstappen,...
werden georganiseerd.

Activiteiten ouderenadviesraad

Het seniorenfeest ging door in november, binnen de ‘Jonger dan je denkt’-campagne.
Eind december werd een kerstmarkt georganiseerd die bezocht werd door 350 personen.
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1.2.1.3. Activiteiten van algemeen vormende aard

Totaal aantal 2021 | Totaal aantal 2022 Totaal aantal 2023

Vormende activiteiten 55 117 159
Un[eke_ deelnemers aan vormende 47 169 148
activiteiten

Aantal deelnames 466 667 808

Het aanbod aan computerlessen wordt uitgewerkt i.s.m. de 3 LDC’s, CC Wevelgem en CVO Creo.

Binnen de werking rond digitalisering werden doelstellingen geformuleerd om een breed aanbod te
creéren naar de verschillende doelgroepen. Dit betekent dat er naast de lang(er) lopende cursussen
i.s.m. CVO ook ingezet werd op computerassistentie (1 keer per maand), korte lessen door Seniornet
(5-tal keer per jaar) en het organiseren van zeer laagdrempelige basiscursussen over het leren
werken met de computer i.s.m. het CVO Creo.

Vanuit CVO Creo werden verschillende taallessen ingepland maar kon geen enkele doorgaan wegens
te weinig inschrijvingen.

Vanuit CC Wevelgem werden computercursussen aangeboden zoals Photoshop Elements,
Smartphone/tablet deel 1 en foto’s in de cloud.

De praattafels Nederlands gingen iedere donderdagavond door.

1.2.2. DIENSTVERLENINGSAANBOD

1.2.2.1. Hulp bij activiteiten van het dagelijks leven

Hygiénische zorg |Aantal verzorgingen 2021 | Aantal verzorgingen 2022 | Aantal verzorgingen 2023
Medische pedicure 173 284 380
Haarverzorging 21 85 122
Bad met hulp 45 38 72

De badkamer kan gebruikt worden door buurtbewoners, dit met eigen hulp (partner, mantelzorger,
thuisverpleegster) of éénmaal per maand met begeleiding van een vrijwilligster.

1.2.2.2. Aanbod van warme maaltijden

Totaal 2021 Totaal 2022 Totaal 2023
Aantal unieke gebruikers 87 195 228
Aantal maaltijden 4 095 8 275 9 461

Per dag kwamen gemiddeld 26 mensen eten in het restaurant. Dit is los van de feestmaaltijden,
ontbijten,... Deze werden opgenomen bij de recreatieve activiteiten.

1.2.2.3. Minder Mobielen Centrale (MMC)

Hiervoor wordt verwezen naar het item ‘Minder Mobielen Centrale’ onder het dienstverleningsaanbod
bij het lokaal dienstencentrum Het Knooppunt (p. 44). De MMC werkt voor het hele grondgebied
Wevelgem. De MMC wordt gecoérdineerd vanuit het lokaal dienstencentrum Het Knooppunt.

De cijfergegevens zijn voor het hele grondgebied Wevelgem.

1.2.2.4. Buurtgerichte werking

In 2023 kregen 137 80-jarigen in de gemeente een verjaardags-/ huisbezoekje door een vrijwilliger.
Daarnaast vonden meerdere huisbezoeken plaats bij personen in de buurt. Dit op vraag van de persoon
zelf of op vraag van een zorgverlener, familielid, ...
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Een overzicht van de buurtgerichte werking:
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Buurtbabbels Totaal aantal 2021 Totaal aantal 2022 Totaal aantal 2023
Aantal buurtbabbels 11 26 28
Aantal deelnemers 267 754 1148

Het hele jaar door werden maandelijks 2 buurtbabbels (op de Posthoorn en de Wijnberg) georgani-
seerd. Naast de vaste waren er 4 eenmalige buurtbabbels op andere locaties.
Het aantal bezoekers per buurtbabbel varieerde tussen 21 en 50 personen.

Evenementen in de buurten

Totaal aantal 2021

Totaal aantal 2022

Totaal aantal 2023

Aantal evenementen in de buurten

13

18

17

Aantal deelnemers

143

541

687

In de Posthoorn liep het project Zorgzame buurt verder. Er werd in september een Posthoornbar
georganiseerd waaraan 150 personen deelnamen.
Om na te gaan wat de buurtbewoners in hun buurt nodig hebben werd een focusgroep georganiseerd.

1.2.2.5. Telefoonster

Hiervoor wordt verwezen naar het item ‘Telefoonster’ onder het dienstverleningsaanbod bij het lokaal
dienstencentrum Het Knooppunt (p. 46).

De cijfergegevens zijn voor het hele grondgebied Wevelgem.

1.2.2.6. Hulp bij boodschappen

Dit wordt georganiseerd in samenwerking met de dienst thuiszorg van OCMW Wevelgem.
Ook via de Minder Mobielen Centrale is het mogelijk om vervoer voor boodschappen aan te vragen.

1.3. ASSISTENTIEWONINGEN TER MEERSCH

1.3.1.

1.3.1.1 Bezetting (op 31.12.2023)

BEWONERSGEGEVENS

Jaar Alleenstaanden Echtparen Totaal aantal bewoners
Mannen Vrouwen

2021 8 19 3 33

2022 10 19 2 33

2023 10 20 2 34
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1.3.1.2 Leeftijd bewoners (op 31.12.2023)

Leeftijd Mannen | Vrouwen | Totaal
-65 j 0 0 0
65j-69]j 0 2 2
70j-74] 2 2 4
75j-79j 5 2 7
80j-84j 3 6 9
85j-89j 2 5 7
90j-94j 0 5 5
95j-99j 0 0 0
100 j en meer 0 0 0
Totaal 12 22 34
Gemiddelde leeftijd | 79j1m | 82j9m | 81j5m
1.3.1.3 _Gemeente van herkomst
Drie bewoners zijn niet afkomstig uit Wevelgem.
1.3.1.4 Bewonersbeweging
Jaar Beweging
Aantal bewoners die de Aantal nieuwe bewoners
assistentiewoning verlaten
hebben
Mannen Vrouwen Mannen Vrouwen
2021 3 2 3 5
2022 2 6 3 5
2023 4 4 4 5

In 2023 zijn er 2 bewoners overleden tijdens hun verblijf in de assistentiewoningen Ter Meersch.
In 2023 werden er 5 bewoners opgenomen in een woonzorgcentrum, waarvan 2 in WZC Elckerlyc.
Eén bewoner verhuisde in 2023 naar de aanleunwoningen te Gullegem.

1.3.1.5. Bezettingsgraad in functie van het aantal beschikbare assistentiewoningen

Jaar Bezettingsgraad
2021 98,4%
2022 99,7%
2023 98,8%

1.3.1.6 Evolutie wachtlijst (telkens op 31.12)

De gemiddelde leeftijd van bewoners op het moment dat ze opgenomen worden in de assistentie-
woningen Ter Meersch is 76 jaar ten opzichte van de gemiddelde leeftijd bij bewoners die opgenomen
worden in WZC Elckerlyc, zijnde 88 jaar.

De raad voor maatschappelijk welzijn besliste op 12 oktober 2023 een wijziging aan te brengen in de
werking van de wachtlijst van de assistentiewoningen die worden beheerd door het OCMW. De
wachtlijst werd met ingang van 1 januari 2024 opgesplitst in een actieve en een passieve wachtlijst.
e Op de passieve wachtlijst staan de kandidaat bewoners ingeschreven die nog geen
daadwerkelijke vraag tot opname in de assistentiewoningen hebben.
¢ Op de actieve wachtlijst staan de kandidaat bewoners ingeschreven die een effectieve vraag
tot opname hebben.
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Wevelgemnaars Niet-Wevelgemnaars
Jaar | Echtparen | Alleenstaanden | Aantal Echtparen | Alleenstaanden | Aantal
kandidaten kandidaten
2021 17 47 64 0 1 1
2022 2 9 11 0 0 0
2023 5 9 14 0 1 1

1.3.1.7. Aanwezige thuiszorgdiensten

In 2023 werd door de bewoners van de assistentiewoningen een beroep gedaan op:

Soorten thuiszorg Aantal bewoners
Maaltijden in restaurant LDC Elckerlyc 7
Maaltijden bezorgd in de flat 8
Thuisverpleging 20
Poetshulp 22
Gezinshulp 7
Centrum voor dagverzorging 2

De mate waarin bewoners beroep doen op thuiszorgdiensten is iets gedaald ten opzichte van 2022,
omdat de bewoners die opgenomen worden en verblijven in de assistentiewoningen Ter Meersch nog
meer zelfredzaam zijn in vergelijking met de jaren voorheen. De vorige jaren waren de bewoners die
opgenomen werden meer zorgbehoevend.

1.3.1.8. Noodoproepen

In 2023 werd in totaal 81 keer gebruik gemaakt van het oproepsysteem:
e medische reden: 19

technische reden: 5

valincident: 18

andere: 17

vergissing/nepoproep: 22.

In 2021 werd in totaal 74 keer gebruik gemaakt van het oproepsysteem; 41 oproepen waren echte
noodoproepen.

In 2022 was er voor 43 noodoproepen een interventie nodig van de externe verpleegkundige dienst.
Van deze 43 noodoproepen waren er 30 echte noodoproepen en 13 nepoproepen.

In 2023 was er voor 45 noodoproepen een interventie nodig van de externe verpleegkundige dienst,

namelijk de verpleging van woonzorgcentrum Sint Camillus. Van de 81 noodoproepen waren er 59
echte noodoproepen en 22 nepoproepen.

1.3.1.9 Evolutie dagprijs

Sinds 01.01.2024 bedraagt de dagprijs 23,81 euro.
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Evolutie dagprijs
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1.3.2. CRISIS- EN OVERBRUGGINGSZORG

In 2023 was er 1 vraag naar crisis- en overbruggingszorg. De bewoner verbleef dan tijdelijk in kortverblijf
in WZC Elckerlyc. Verder hebben 3 bewoners in 2023 gebruik gemaakt van het kortverblijf in WZC
Elckerlyc om andere redenen.

2. CENTRUM VOOR OUDERENZORG EN THUISZORG
HET GULLE HEEM.

2.1. WOONZORGCENTRUM HET GULLE HEEM EN CENTRUM
VOOR KORTVERBLIJF HET GULLE HEEM

2.1.1. WOONZORGCENTRUM HET GULLE HEEM.

2.1.1.1. Wachtlijst.

De raad voor maatschappelijk welzijn besliste op 12 oktober 2023 een wijziging aan te brengen in de
werking van de wachtlijst van de woonzorgcentra die worden beheerd door het OCMW. De wachtlijst
werd met ingang van 1 januari 2024 opgesplitst in een actieve en een passieve wachtlijst.

e Op de passieve wachtlijst staan de kandidaat bewoners ingeschreven die nog geen
daadwerkelijke vraag tot opname in het woonzorgcentrum hebben of die niet aan de
voorwaarden van de actieve wachtlijst voldoen (afhankelijkheidscategorieén O en A).

e Op de actieve wachtlijst staan de kandidaat bewoners ingeschreven die een effectieve vraag
tot opname hebben. Deze kandidaat bewoners hebben een zware zorgbehoevendheid in
afhankelijkheidscategorieén B, C of Cd bepaald volgens de Katz-evaluatieschaal, of het zijn
kandidaat bewoners die rechthebbend zijn op een diagnostisch bilan dementie, dus
afhankelijkheidscategorie D.

2021 2022 2023
Aantal nieuwe inschrijvingen 110 127 130
Aantal schrappingen o.w.v. overlijden of op eigen vraag 87 90 76
Aantal door kandidaat geweigerde opnamemogelijkheden * * 23
Gemiddelde wachttijd vanuit de actieve wachtlijst tot effectieve opname * * *
Gemiddelde leeftijd actieve wachtlijst * * 85
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* Deze cijfergegevens zijn niet beschikbaar omdat de wachtlijst pas per 01.01.2024 werd aangepast
met een opsplitsing van de wachtlijst in een actieve en een passieve wachtlijst waarbij ook de leeftijd
genoteerd wordt.

Zorgscore op de wachtlijst (op 31.12.2023)

De zorgbehoevendheid van personen wordt in woonzorgcentra beoordeeld door het invullen van een
indicatiestelling (men gebruikt de Katz-evaluatieschaal). Door de combinatie van de ingevulde scores
wordt de zorgbehoevendheid van iedere persoon ingedeeld in een afhankelijkheidscategorie. Elke
categorie wijst telkens op een stijgende zorgbehoevendheid: O, A, D, B, C en Cd.

De categorieén O en A, dit zijn (semi-)valide personen, vormen samen de groep van niet zwaar
zorgbehoevende personen.

De categorieén D, B, C en Cd vormen de zwaar zorgbehoevende personen.

De categorie D is een categorie bedoeld voor personen met een indicatiestelling categorie O of A
maar waarbij er een gespecialiseerd diagnostisch bilan voor dementie opgemaakt werd, uitgevoerd
door een geneesheer-specialist in de neurologie, in de psychiatrie of in de geriatrie. Deze categorie
wordt dan ook gerekend tot de zwaar zorgbehoevende personen.

Zorgbehoefte Actieve wachtlijst Passieve wachtlijst
Niet zwaar O) * 442
zorgbehoevend A * 115
Totale zorgbehoefte *
(O+A) 557
B 7 26
Zwaar C 2 3
zorgbehoevend Cd 3 7
D 2 0
Totale zorgbehoefte
(B+C+Cd+D) i &

* categorieén O en A kunnen niet op de actieve wachtlijst staan.

2.1.1.2. Bewonersgegevens.

Opnames
Aantal opnames
2021 22
2022 21
2023 26

- 3 van de 26 opnames in 2023 zijn personen die doorstroomden vanuit de door het OCMW beheerde
assistentiewoningen.

- 4 van de 26 opnames was op basis van de voorrangsregeling omwille van gezinshereniging omdat
één lid van het (echt)paar reeds opgenomen was in het woonzorgcentrum.

Bewonersbeweging

Jaar Beweging
Aantal bewoners die overleden zijn Aantal nieuwe bewoners
Mannen Vrouwen Mannen Vrouwen
2021 3 15 6 16
2022 9 13 5 16
2023 8 18 11 15
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Zorgbehoefte op het ogenblik van de opname

Zorgbehoefte 2021 2022 2023
Niet zwaar O 1 1 0
zorgbehoevend A 2 2 2
Totale zorgbehoefte
(O+A) 3 3 2
B 8 6 12
Zwaar C 3 3 6
zorgbehoevend Cd 7 8 6
D 1 1 0
Totale zorgbehoefte
(B+C+Cd+D) k) e 24

Verblijfplaats net voor opname

2021 2022 2023
Huis 5 3 6
Familie 0 0 1
Assistentiewoning (OCMW Wevelgem) 2 3 2
Assistentiewoning (andere) 0 1 1
Ziekenhuis 1 2 9
Kortverblijf 5 5 2
Ander woonzorgcentrum 5 7 5
Psychiatrisch verzorgingstehuis 0 0 0
Revalidatiecentrum 0 0 0
Andere 0 0 0
Leeftijd van de bewoners (op 31.12.2023)
Leeftijd Mannen | Vrouwen | Totaal
-65j 0 0 0
65j-69]j 1 1 2
70j-74] 2 3 5
75j-79j 0 3 3
80j-84]j 3 12 15
85j-89j 3 15 18
90j-94]j 7 17 24
95j-99j 1 7 8
100 j en meer 0 0 0
Totaal 17 58 75
Gemiddelde leeftijd | 87j1m | 87j8m | 87j7m

Verblijfsduur van de bewoners

Bijgaande tabel geeft de gemiddelde verblijffsduur weer van de bewoners vanaf de datum van hun
opname tot op 31 december van het desbetreffende jaar.

Gemiddelde verblijfsduur
per bewoner

31/12/2021 3j2m
31/12/2022 3j6m
31/12/2023 3j4m
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Zorgbehoefte van de bewoners van het woonzorgcentrum (op 31.12.2023)

Zorgbehoefte 2021 2022 2023
Niet zwaar O 3,18% 6,50% 3,57%
zorgbehoevend A 7,44% 7,26% 8,58%
U z(gﬂf’:)eh“fte 10,62% 13,76% 12,15%
Zwaar B 36,79% 30,06% 32,24%
C 14,36% 12,82% 12,10%
beh d : : :
zorgbehoeven CD 34,84% 39,99% 40,01%
D 3,39% 3,37% 3,50%
T°ta(‘:§+zé’:ggi';3‘;eﬂe 89,38% 86,24% 87,85%
De bezettingsgraad
Jaar Bezettingsgraad
2021 93,39%
2022 94,77%
2023 94,90%

2.1.1.3. Dagprijs.

Sinds 01.01.2024 bedraagt de dagprijs voor een kamer in Het Gulle Heem 69,26 euro.
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2.1.2. CENTRUM VOOR KORTVERBLIJF DE TUSSENTIJD GULLEGEM.

2.1.2.1. Cijfergegevens.

De gebruikers

Jaar Aantal opnames Aantal vrouwen Aantal mannen Gemiddelde leeftijd
2021 37 21 12 85]
2022 38 24 13 85]
2023 44 28 13 85]
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Enkele gebruikers kwamen meer dan één keer in kortverblijf.
In 2023 was de jongste gebruiker 61 jaar oud, de oudste 97 jaar oud.

2021 2022 | 2023
Aantal ontvangen aanvragen maar zelf geen opvang kunnen bieden 76 188 254
Aantal kortverblijven die voor opname werden geannuleerd door de gebruiker 13 14 15
Aantal kortverblijven die eerder dan de voorziene einddatum werden opgezegd 1 6 8
door de gebruiker

De zorgbehoefte

Zorgbehoefte 2021 2022 2023
Niet zwaar (@] 10,75% 2,24% 14,34%
zorgbehoevend A 29,62% 16,73% 45,98%
Ll z(gigkfmeﬁe 40,37% 18,97% 60,32%
7 B 50,45% 42,43% 27,24%
zorgb;";f;ven q C 3,59% 12,89% 10,84%
CD 5,59% 25,71% 1,60%
D 0% 0% 0%

Totale zorgbehoefte

(B+C+CD+D) 59,63% 81,03% 39,68%

Gemiddelde verblijfsduur

Jaar Gemiddeld aantal verblijfsdagen
2021 40
2022 38
2023 34

De bezettingsqraad

Jaar Bezettingsgraad

2021 91,78%

2022 97,33%

2023 99,00%

Verwijzers

Verwijzende instantie 2021 2022 2023
Gebruiker zelf is aanvrager 14% 5% 18%
Mantelzorger 3% 3% 2%
Familie 61% 60% 53%
Ziekenhuis 0% 0% 27%
Sociale dienst 22% 32% 0%
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Reden van kortverblijf 2021 2022 2023
Tijdelijk verminderde zelfredzaamheid 12 4 1
Verminderde belasting mantelzorger 2 1 2
Afwezigheid mantelzorger 4 3 8
Herstel na ziekte/ revalidatie 9 13 18
Proefperiode voor definitieve opname 0 0 2
Afwachting definitieve opname 9 16 11
Sociaal isolement 0 0 1
Palliatieve toestand gebruiker 1 1 0
Andere 0 0 1
Verblijfplaats net voor het kortverblijf
Plaats van herkomst 2021 2022 2023
Thuis 12 4 16
Bij familie/ partner 1 3 0
Ziekenhuisverblijf 17 23 22
Ander kortverblijf 6 8 5
Assistentiewoningen 1 0 1
Bestemming na kortverblijf
Plaats na kortverblijf 2021 2022 2023
Thuis 19 13 26
Opname in een woonzorgcentrum 9 9 8
Opname in ander kortverblijf 7 14 6
Overleden 1 2 2
Andere 1 0 2

2.1.2.2. Dagprijs.

Sinds 01.01.2024 bedraagt de dagprijs voor een kamer in De Tussentijd 69,26 euro.
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2.2, LOKAAL DIENSTENCENTRUM HET KNOOPPUNT

2023 werd een jaar waar bestaande activiteiten uit 2022 een vervolg kenden. Opnieuw werd ingezet
op informatieve en vormende, maar ook recreatieve activiteiten van allerlei aard.

De uitbouw van de buurtgerichte werking kreeg bijzonder veel aandacht, mede door het openen van
twee wijkhuisjes in Gullegem en het bestendigen van de buurtbabbels.

88 vrijwilligers waren in 2023 vooral actief in de werking van de cafetaria en restaurant, het geven of
begeleiden van activiteiten, de Minder Mobielen Centrale (MMC) en de huisbezoeken aan de 80-85-
90-95-jarigen. De centrumleider is het aanspreekpunt voor alle vrijwilligers. Doorheen het jaar vonden
er heel veel individuele gesprekken met vrijwilligers plaats. Meestal van praktische aard, maar ook
geregeld lange en intensere gesprekken.

Ook voor de gebruikers is de centrumleider een aanspreekpunt, voor alle mogelijke vragen. Het
zoeken naar een gepast antwoord vraagt ook z'n tijd en opvolging.

De samenwerking tussen de 3 LDC'’s groeide in 2023, mede door het organiseren van een
ouderwetse TD in de seniorenmaand november. Ook het zoeken naar uniformiteit tussen het trio en
het maken van het maandelijks magazine ‘De Wegwijzer’ kreeg de nodige tijd.

2.21. ACTIVITEITENAANBOD

Wat hier geen plaats onder heeft, omwille van het niet bijhouden van gegevens en aanwezigheden,
zijn de praattafels Nederlands. Deze praattafels kenden een nieuw elan in 2023; gemiddeld 4 mensen
komen sinds september 2023 wekelijks samen om hun Nederlands te oefenen, onder begeleiding van

een vrijwilliger (er zijn geen bijeenkomsten in de schoolvakanties).

2.2.1.1. Activiteiten van algemeen-informatieve aard

Totaal aantal 2021 | Totaal aantal 2022 | Totaal aantal 2023
Informatieve activiteiten 7 28 26
Deelnemers aan informatieve activiteiten 110 288 195
Gezondheid

Voornamelijk de groepssessie Gezonde Voeding op verwijzing, in samenwerking met Diabetes Liga in
het kader van preventie van diabetes type 2, kende veel deelnemers.

Er was ook een infosessie rond dikkedarmkanker en een groepssessie van de eerstelijnspsychologen
rond de kracht van gedachten.

Praatcafé Dementie
Voor 2023 organiseerde de werkgroep Dementie 4 praatcafés:
¢ 16 februari: euthanasie en negatieve wilsbeschikking — Mieke Werbrouck — LDC Martha
e 23 mei: Film “Fagades” — LDC Elckerlyc
e 26 september: Het Ventiel, buddywerking voor mensen met jongdementie — Gudrun — Het
Gulle Heem
e 14 november: Theater “Bobijn” — LDC Martha.

Centrumraad

In 2023 werd 2 keer een centrumraad georganiseerd, één in het voorjaar en in het najaar. Tijdens de
centrumraad kunnen deelnemers mee nadenken over welke activiteiten er kunnen georganiseerd
worden in het komende half jaar.

Levenseinde

Omtrent dit thema was er het installeren van een zitdag Leif, om de drie maanden (negatieve
wilsbeschikkingen, 45 min per persoon of koppel).

Er was ook een infosessie rond de verhoogde tegemoetkoming en de notariéle zorgvolmachten.

Infomarkt energie

In het voorjaar was er een infomarkt rond het thema ‘Energie’: hoe te isoleren, welke premies kan ik
krijgen,...
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2.2.1.2. Activiteiten van recreatieve aard

Totaal aantal 2021 | Totaal aantal 2022 | Totaal aantal 2023
Recreatieve activiteiten 156 202 309
Un[eke_ deelnemers aan recreatieve 931 2301 2803
activiteiten
Aantal deelnames 1 588 4216 4 969
Sport

In samenwerking met de sportdienst werd een aanbod voor 60-plussers georganiseerd. Yoga,
curvebowl en lijndans (sportelen 50+) gingen wekelijks door (behalve in de schoolvakanties). Indien
het niet in de eigen zaal kon omwille van andere activiteiten, weken de groepen uit naar OC de Cerf.
Vanuit het project rond sarcopenie (afname van spierkracht) ontstond een groepje dat wekelijks een
uurtje bewoog: Samen Actief Bewegen op vrijdagnamiddag.

Ook de maandelijkse wandelingen stonden in de zomermaanden (april-oktober) op het programma. In
de kerstperiode vond er een winterwandeling plaats, gekoppeld aan samen kerstkoeken eten.

LDC Het Knooppunt organiseerde in samenwerking met Samana Gullegem 6 keer zityoga in 2023.
In de zomer organiseerden de 3 LDC’s samen een sneukelfietstocht: iedere deelnemer bezocht elk LDC
en kreeg iets aangeboden om te eten of te drinken.

Crea
De handwerkclub, waar ontmoeting centraal staat, ging wekelijks door op woensdagnamiddag.
Macramé en workshops bloemschikken gingen ook in 2023 door.

Ontmoeting

In 2023 gingen heel wat ontmoetingsactiviteiten door: op de koffie met 75-plussers, muzikale
namiddag, oliebollennamiddag,... Spelletjes met de scrabble- en rummikubclub, kaartersclub en
activiteiten zoals bakworkshop, feestmaaltijden,... kenden opnieuw een succes.

Vebes, het lotgenotencontact van blinde en slechtziende mensen, kwam 4 keer samen in LDC Het
Knooppunt.

I.s.m. Okra Gullegem was er in het voorjaar een workshop ‘Veilig elektrisch en economisch fietsen’.
Op kerstavond kwamen enkele Gullegemnaars samen, die anders deze feestdag alleen thuis zouden
Zijn.

Activiteiten ouderenadviesraad

Het seniorenfeest ging door in november, binnen de ‘Jonger dan je denkt’-campagne. De doelgroep
kon deelnemen aan de volgende activiteiten binnen het LDC Het Knooppunt: Philippe draait door,
zityoga, ontbijtbuffet, de show Jonger Dan Je Denkt. Ook sloegen de 3 LDC’s de handen in elkaar om
een ouderwetse TD te organiseren: 123 mensen veroverden de dansvloer.

Ook het oudejaarsfeest vond plaats in de Porseleinhallen.

2.2.1.3. Activiteiten van algemeen vormende aard

Totaal aantal 2021 | Totaal aantal 2022 Totaal aantal 2023
Vormende activiteiten 300 318 407
Un[eke_ deelnemers aan vormende 340 433 336
activiteiten
Aantal deelnames 3395 2711 3233

Computerlessen

Het aanbod aan computerlessen wordt uitgewerkt i.s.m. de 3 LDC’s, CC Wevelgem en CVO Creo.

In LDC Het Knooppunt werden deze cursussen door CVO Creo aangeboden: Beter fotograferen met
je smartphone, iPhone/iPad deel 1, iPhone/iPad deel 2, Overstappen naar Windows 11, starten met
computer deel 1, starten met computer deel 2.

Daarnaast wordt ook ingezet op de digihelpers (de vroegere computerassistenten), die maandelijks 1
maal langskomen om eenvoudige computer- en smartphonevragen op te lossen.

Ook met Seniornet Vlaanderen werd opnieuw samengewerkt. Deze vormingen werden in 2023
aangeboden: Payconiq, ltsMe, Mijn burgerprofiel, e-box, doccle en zoomit en wenskaarten maken via
de computer.

Cluster Welzijn en Zorg Wevelgem - jaarverslag 2023



Ouderenzorg- en dienstencentra - p. 44

Taallessen

CVO Scala gebruikt de ruimtes in het LDC voor hun uitgebreid aanbod van taallessen: Spaans niveau
1, 2 en Spaanse conversatietafels; Engels niveau 1, 2, 4 en 5; ltaliaans niveau 1, 2, 3, 6 en ltaliaanse
conversatietafels; Frans niveau 1 en 2.

Andere activiteiten

Er werd wekelijks de cursus Kruidenkennis vanuit CVO Scala aangeboden.

Twee maal per jaar organiseert LDC Het Knooppunt ook de driedelige reeks ‘Luistersessie klassieke
muziek’, i.s.m. het Davidsfonds Gullegem.

In het najaar was er ook een vertelnamiddag rond ‘Symbiose van beeld en muziek’.

2.2.2. DIENSTVERLENINGSAANBOD

2.2.2.1. Hulp bij activiteiten van het dagelijks leven

Hygiénische zorg |Aantal verzorgingen 2021 | Aantal verzorgingen 2022

Aantal verzorgingen 2023

Medische pedicure 195 306 350
Haarverzorging 29 55 66

Bad met hulp 3 26 34
Wassalon 0 0 10 wasbeurten

176 minuten droogkast

Bloeddrukmeting 0 0 0

en weging

Gelaatsverzorging 0 55 38

Het ‘bad met hulp’ bestaat uit het nemen van een bad in Het Gulle Heem onder begeleiding van de
thuisverpleging Gulle Zorg.

Het kapsalon wordt enkel nog op vraag georganiseerd: 1 keer om de ongeveer twee maanden.

De bloeddrukmeting en weging en wassalon werden sinds maart 2020 niet meer heropgestart, maar
het wassalon werd wel terug opgestart in 2023.

2.2.2.2. Aanbod van warme maaltijden

Totaal 2021 Totaal 2022 Totaal 2023
Aantal unieke gebruikers in de Afspanning 186 282 431
Aantal maaltijden in de Afspanning 6 999 10 796 12 894

In 2023 kwamen er (los van de feestmaaltijd die hierin niet werd opgenomen) gemiddeld 36 personen
per dag eten in De Afspanning t.o.v. gemiddeld 30 personen per dag in 2022.

Vebes
In 2023 kwam Vebes, een lotgenotengroep van blinden en slechtzienden, 4 keer in de Afspanning eten.

2.2.2.3. Minder Mobielen Centrale (MMC)

Onderstaande cijfergegevens zijn gegevens voor het hele grondgebied Wevelgem. De MMC wordt
gecodrdineerd vanuit het lokaal dienstencentrum Het Knooppunt.

2021 2022 2023
Aantal leden 223 204 203
Aantal ritten 1765 2 169* 2777
Aantal km 25 665 30 053** 40 374
Aantal chauffeurs 19 (16%) 22 32

*Het aantal chauffeurs dat actief was tijdens de corona-pandemie.
In 2021 was er omwille van corona een sterke daling van het aantal ritten en de gereden kilometers.
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**In het jaarverslag van 2022 staat het ‘aantal ritten’ op 4 202, terwijl bij de berekening voor dit
jaarverslag, het aantal ritten op 2 169 staat. Ook het aantal kilometers is verkeerd. Het aantal km in
2022 is niet 28 947, maar 30 053.

De meest gevraagde redenen voor vervoer zijn dezelfde als in 2022:

Restaurantbezoek bij de 3 verschillende LDC’s
Bezoek (familie,...)

Dokters-, tandarts- en ziekenhuisbezoek
Boodschappen

Kapsalonbezoek.

In 2023 waren er in totaal 38 vrijwilligers-chauffeurs actief, maar er zijn er gedurende het jaar ook 6
gestopt: 5 omwille van gezondheid en 1 omwille van andere interesses.

De eindbalans bedraagt dus 32 vrijwilligers-chauffeurs: 12 chauffeurs voor Gullegem, 8 voor Moorsele,
8 voor Wevelgem en 4 chauffeurs die buiten groot-Wevelgem wonen.

2.2.2.4. Buurtgerichte werking

Huisbezoeken ‘meer dan 80 is prachtig’

Totaal in 2021 Totaal in 2022 Totaal in 2023
Aantal bezoeken 152 139 105

Soms werden meerdere huisbezoeken gedaan door vrijwilligers bij personen in hun buurt, dit op vraag
van de persoon in kwestie, een zorgverlener of mantelzorger.

Buurtbabbels

Buurtbabbels werden in Gullegem opgestart in 2019. De buurtbabbels zijn een methode om
outreachend te gaan werken in verschillende buurten van de gemeente met als doel onderlinge
contacten te stimuleren, signalen op te vangen en noden te detecteren, te zorgen voor een verbinding
tussen het dienstencentrum en andere diensten. Ook een brug slaan tussen informele en formele zorg
en de werking van het dienstencentrum bekendmaken komen tijdens een buurtbabbel aan bod.

Buurtbabbels Aantal in 2021 Aantal in 2022 Aantal in 2023
Aantal buurtbabbels 6 16 16
Aantal deelnemers 234 447 488*

*Dit aantal bevat zowel de deelnemers aan de buurtbabbels als de deelnemers aan de activiteiten van
de 2 wijkhuisjes.

De buurtbabbels vonden plaats in verschillende buurten: Lage en Hoge Kouter, Kwadries/De
Westakker, Ter Walle, De Knok, Schoonwater, Dreef ter Winkel en het centrum.
Op 15 maart was er een bijkomende buurtbabbel om het project ‘Grenspunt’ te lanceren.

Bij de meeste buurtbabbels was er de koppeling met een inhoudelijk stuk: de gemeentelijke
sportdienst en haar nieuwe aanbodsvormen, een kinesist i.k.v. de week van de valpreventie, het
aanbod van de bib, de dienst Thuiszorg, uitleg rond de UiTpas,...

In de winterperiode was er enkel een buurtbabbel als het binnen kon plaatsvinden. Dit kon in buurt Ter
Winkel, Kwadries/De Westakker en Ter Walle.

Buurtgerichte werking — wijkhuizen

In het najaar van 2023 opende LDC Het Knooppunt twee wijkhuisjes in Gullegem:
- Wijkhuis 't Kwadriesje, Kwadries 1 (wijk Kwadries/De Westakker)
- Wijkhuis 't Tussenhuis, Sint-Amandusdreef 24 (wijk Ter Winkel).
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Beide wijkhuisjes zijn en blijven eigendom van SW+, de sociale huisvestingsmaatschappij (de
vroegere SHM De Vlashaard). LDC Het Knooppunt organiseert er buurtgerichte activiteiten en de
huisjes staan ook ter beschikking voor activiteiten van de buurtbewoners zelf (bv. een ontbijt voor
bewoners van een straat). Commerciéle activiteiten (bv. een kledijverkoop) of private activiteiten (bv.
een communiefeest) kunnen niet.

Sinds de zomervakantie werkten heel wat helpende handen mee om beide wijkhuisjes klaar te
hebben.

Wijkhuis 't Kwadriesje
De officiéle opening was op dinsdag 19 september 2023, gecombineerd met de opening van de
nieuwe groenzone in de wijk. Tijdens deze opening mochten de participanten stemmen voor de naam.
Op 21 december 2023 klonken 27 buurtbewoners op de nieuwe naam: 't Kwadriesje.
Al enkele jaren bestaat er een kaartersclub in deze setting. Dit blijft behouden en wordt gerund door
het voormalige wijkcomité.
Het voorbije aanbod in dit wijkhuis:

e Kaartersclub (2/10/2023): gemiddeld 10 buurtbewoners

e Knutselnamiddag (31/10/2023): geen inschrijvingen

e Kaartersclub (6/11/2023): gemiddeld 10 buurtbewoners

e Buurtbabbel (30/11/2023): 15 buurtbewoners

e Kaartersclub (4/12/2023): gemiddeld 10 buurtbewoners

e Kerstdrink (21/12/2023): 27 buurtbewoners - samen klinken op de nieuwe naam.

Wijkhuis 't Tussenhuis
De officiéle opening was op zaterdag 14 oktober 2023. Tijdens deze opening mochten de partici-
panten stemmen voor de naam.
De nieuwe naam wordt bekend gemaakt op de nieuwjaarsdrink in januari 2024.
Het voorbije aanbod in dit wijkhuis:
o Knutselnamiddag zeepjes en escapespel (2/11/2023): 10 buurtbewoners
e Zelf geschenkdoosjes en geschenkzakjes vouwen, i.s.m. Samana (29/11/2023): 4 buurt-
bewoners
o Koffieochtend (11/12/2023): 8 buurtbewoners
o Kerstfilm met popcorn (29/12/2023): 1 inschrijving, dit is niet doorgegaan.

2.2.2.5. Telefoonster

Aantal in 2021 Aantal in 2022 Aantal in 2023
Aantal unieke personen 15 12 17
Aantal telefoontjes 1305 720 455

Wekelijks, om de 2 weken of maandelijks worden 17 Wevelgemnaars gebeld om te horen hoe het
gaat.

Op 28 november 2023 vond er een ontmoetingsmoment plaats tussen de telefoonsters en de mensen
die ze bellen (als onderdeel van de activiteiten van recreatieve aard).

2.2.2.6. Hulp bij boodschappen

Dit wordt georganiseerd door de dienst Thuiszorg van OCMW Wevelgem.
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2.3. AANLEUNWONINGEN

2.3.1. BEWONERSGEGEVENS

Sinds maart 2018 werd er één aanleunwoning niet meer verhuurd, dit op beslissing van het bestuur. In
de loop van 2021 kwam er nog 1 aanleunwoning vrij en in 2022 ook nog 1 woning. Ook deze werden
niet verhuurd.

In 2023 werd beslist dat de woningen opnieuw verhuurd konden worden. Er kwamen ook 2
aanleunwoningen vrij in de loop van 2023 doordat de bewoners ervan naar WZC Het Gulle Heem
verhuisden. In 2023 werden er dus in totaal 5 aanleunwoningen door nieuwe bewoners gehuurd.

2.3.1.1. Bezetting (op 31.12.2023)

Jaar Alleenstaanden Echtparen | Samen- Totaal aantal bewoners
Mannen Vrouwen wonenden in De Processieweg

2021 4 9 0 0 13

2022 4 8 0 0 12

2023 5 8 2 0 17

2.3.1.2. Leeftijd bewoners (op 31.12.2023)

Leeftijd Mannen | Vrouwen Totaal
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2.3.1.3. Gemeente van herkomst

1 bewoonster woonde voorheen in Antwerpen. 2 bewoners zijn afkomstig van deelgemeente
Wevelgem, alle anderen zijn afkomstig van de deelgemeente Gullegem.

2.3.1.4. Bewonersbeweging

Jaar Beweging
Aantal bewoners die de Aantal nieuwe bewoners
aanleunwoning verlaten hebben
Mannen Vrouwen Mannen Vrouwen Echtpaar
2021 0 1 0 0 0
2022 0 1 0 0 0
2023 1 1 2 1 2

2.3.1.5. Bezettingsgraad in functie van het aantal beschikbare aanleunwoningen

Jaar Bezettingsgraad
2021 86,7%
2022 80%
2023 100%
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Wevelgemnaars Niet-Wevelgemnaars
Jaar | Echtparen | Alleenstaanden | Aantal Echtparen | Alleenstaanden | Aantal
kandidaten kandidaten
2021 50 61 111 1 1 2
2022 49 65 114 1 1 2
2023 40 56 96 1 1 2

De raad voor maatschappelijk welzijn besliste op 12 oktober 2023 over een wijziging in de werking van
de wachtlijst van de aanleunwoningen. De wachtlijst wordt met ingang van 1 januari 2024 opgesplitst in
een actieve en een passieve wachtlijst. Alle kandidaten kregen eind 2023 een brief met de vraag of zjj
op de actieve of passieve wachtlijsten wilden staan.

2.3.1.7. Aanwezige thuiszorgdiensten

In 2023 werden door de bewoners van de aanleunwoningen een beroep gedaan op:

Soorten thuiszorg Aantal bewoners
Thuisverpleging 12
Maaltijden 7
Poetshulp 11
Gezinszorg

Lid Mindermobielencentrale
Budgetbegeleiding

Kiné

Begeleid zelfstandig wonen

=K N O

2.3.1.8. Noodoproepen

2021 2022 2023
Aantal noodoproepen 21 20 20
waarvan reéle noodsituaties 3 9 9

Voor oproepen buiten de kantooruren wordt assistentie gevraagd aan Z-plus.
In totaal waren er 20 noodoproepen in 2023. Dit ligt in het gemiddelde van de laatste jaren.

In 2023 ging het ook weer bijna in de helft van de gevallen om een technisch probleem (batterij of
stroomtoevoer).

2.3.1.9 Evolutie dagprijs

De huurprijs van het laatste nieuwe contract voor de woningen in de Processieweg bedroeg op 1 januari
2023 597 euro/maand.
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2.4.1.1. Bezetting (op 31.12.2023)

1/01/2022

1/01/2023

1/01/2024

Jaar Alleenstaanden Echtparen | Samen- Totaal aantal bewoners
Mannen Vrouwen wonenden in De Processieweg
2021 6 9 4 1(%) 25 ()
2022 4 9 6 1(%) 27 ()
2023 3 10 6 109 27 ()
(*) op 1 flat wonen een vader en zoon samen.
2.4.1.2. Leeftijd bewoners* (op 31.12.2023)
Leeftijd Mannen | Vrouwen Totaal
-65 j 0 0 0
65j-69] 0 0 0
70j-74] 0 0 0
75j-79] 1 3 4
80j-84] 2 3 5
85j-89] 5 9 14
90 j en meer 2 1 3
Totaal 10 16 26
Gemiddelde leeftijd | 86j8 m 84j4m 85j3m

(*Tabel zonder inwonende zoon van 60 jaar)

2.4.1.3. Gemeente van herkomst

Alle bewoners zijn afkomstig van Wevelgem: 4 bewoners/koppels zijn afkomstig van de deelgemeente

Wevelgem en 16 bewoners/koppels zijn afkomstig van Gullegem.
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Jaar Beweging
Aantal bewoners die de Aantal nieuwe bewoners
assistentiewoning verlaten hebben
Mannen Vrouwen Mannen Vrouwen Echtpaar
2021 0 5 1 3 1
2022 2 2 0 2 2
2023 1 1 0 2 0

2.4.1.5. Bezettingsgraad in functie van het aantal beschikbare flats

Jaar Bezettingsgraad

2021 100%

2022 100%

2023 100%

2.4.1.6 Evolutie wachtlijst (telkens op 31.12)
Wevelgemnaars Niet-Wevelgemnaars
Jaar | Echtparen | Alleenstaanden | Aantal Echtparen | Alleenstaanden | Aantal
kandidaten kandidaten

2021 114 111 225 3 0 3
2022 126 133 259 3 0 3
2023 122 153 275 2 0 2

De raad voor maatschappelijk welzijn besliste op 12 oktober 2023 over een wijziging in de werking van
de wachtlijst van de assistentiewoningen. De wachtlijst wordt met ingang van 1 januari 2024 opgesplitst
in een actieve en een passieve wachtlijst. Alle kandidaten kregen eind 2023 een brief met de vraag of
zij op de actieve of passieve wachtlijsten wilden staan.

2.4.1.7. Aanwezige thuiszorgdiensten

In 2023 werd door de bewoners van de assistentiewoningen een beroep gedaan op:

Soorten thuiszorg Aantal bewoners - flats
Thuisverpleging 9 bewoners
Maaltijd in De Afspanning (regelmatig) 12 flats
Maaltijd in De Afspanning (sporadisch) 3 flats
Maaltijden bezorgd in de flat (regelmatig) 1 flat
Maaltijden bezorgd in de flat (sporadisch) 2 flats
Poetshulp 15 flats
Gezinszorg 6 flats
Lid Mindermobielencentrale 3 bewoners
Kiné (op regelmatige basis) 3 bewoners
Dagverzorgingscentrum 1 flat
2.4.1.8. Noodoproepen
2021 2022 2023
Aantal noodoproepen 57 48 67
waarvan reéle noodsituaties 24 26 39
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Er waren in 2023 meer noodoproepen dan de voorbije jaren. Dit is enerzijds te wijten aan een aantal
technische oproepen. Anderzijds was er ook een bewoner, die in de loop van het jaar werd
opgenomen in het WZC en net voor de opname heel frequent belde.

2.4.1.9. Evolutie dagprijs

Er worden 2 verschillende dagprijzen gehanteerd afhankelijk van de grootte van de flat.

Evolutie dagprijs
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2.5. ASSISTENTIEWONINGEN TILIA
2.51. BEWONERSGEGEVENS
2.5.1.1. Bezetting (op 31.12.2023)
Jaar Alleenstaanden Echtparen | Samen- Aantal verhuurde Totaal aantal
wonenden flats bewoners in Tilia
Mannen Vrouwen

2021 2 8 1 0 11 12
2022 3 7 2 0 12 14
2023 5 9 1 0 15 16
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2.5.1.2. Leeftijd bewoners (op 31.12.2023)

Leeftijd Mannen | Vrouwen Totaal

-65j 0 0 0
65)-69] 0 0 0
70j-74] 0 0 0
75j-79] 0 1 1

80j-84] 2 0 2
85j-89] 4 4 8
90 j en meer 0 5 5
Totaal 6 10 16
Gemiddelde leeftijd | 85j3 m 88j1m 87]j

2.5.1.3. Gemeente van herkomst (eind 2023)

9 flats zijn verhuurd aan Wevelgemnaren (2 zijn afkomstig van de deelgemeente Wevelgem, 1 van
Moorsele en 6 zijn afkomstig van Gullegem). Omdat er niet voldoende kandidaten waren van de eigen
gemeente, kregen ook bewoners die niet in de gemeente woonden de kans om te verhuizen. 6 flats
werden verhuurd aan niet-gemeentenaren die allemaal dichte familie hebben die in Gullegem woont.

2.5.1.4. Bewonersbeweging

Jaar Beweging
Aantal bewoners die de Aantal nieuwe bewoners
assistentiewoning verlaten hebben
Mannen Vrouwen Echtpaar Mannen Vrouwen Echtpaar
2021 0 1 1 1 1 1
2022 0 1 0 1 0 1
2023 0 1 0 1 3 0

Er kwam in de loop van 2023 1 flat vrij. Een alleenstaande dame werd opgenomen in het WZC.

2.5.1.5. Bezettingsgraad in functie van het aantal beschikbare flats

Op 01.01.2023 stonden 3 flats leeg. Daarnaast kwam er in 2023 ook 1 flat vrij.

Alle flats werden in de loop van 2023 opnieuw verhuurd. Sinds 02.10.2023 is er geen leegstand meer.
In totaal was er een leegstand van 295 dagen. Dit is beduidend minder dan in 2022 (1 234 dagen) en
2021 (1 653 dagen).

Jaar Bezettingsgraad
2021 69,80%
2022 77,40%
2023 94,60%

2.5.1.6. Evolutie wachtlijst (telkens op 31.12)

Wevelgemnaars Niet-Wevelgemnaars
Jaar | Echtparen | Alleenstaanden | Aantal Echtparen | Alleenstaanden | Aantal
kandidaten kandidaten
2021 13 12 25 3 2 5
2022 15 20 35 2 4
2023 12 19 31 3 1 4

De raad voor maatschappelijk welzijn besliste op 12 oktober 2023 over een wijziging in de werking van
de wachtlijst van de assistentiewoningen. De wachtlijst wordt met ingang van 1 januari 2024 opgesplitst
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in een actieve en een passieve wachtlijst. Alle kandidaten kregen eind 2023 een brief met de vraag of
zij op de actieve of passieve wachtlijsten wilden staan.

2.5.1.7. Aanwezige thuiszorgdiensten

In 2023 werd door de bewoners van de assistentiewoningen een beroep gedaan op:

Soorten thuiszorg Aantal bewoners - flats
Thuisverpleging 9 bewoners
Maaltijd in De Afspanning met vervoer 3 bewoners
Maaltijd in De Afspanning (sporadisch) 2 flats

Maaltijd in De Afspanning te voet 4 bewoners
Maaltijden bezorgd in de flat 4 bewoners
Poetshulp 11 flats
Gezinszorg 8 flats

Lid Mindermobielencentrale 4 flats

Kiné (op regelmatige basis) 2 bewoners

2.5.1.8. Noodoproepen

Voor het ter plaatse gaan bij noodoproepen buiten de kantooruren werd samengewerkt met een
zelfstandige dienst voor thuisverpleging. Tot 31 mei 2022 was er een samenwerking met
Thuisverpleging OHC bv. Vanaf 1 juni was er een samenwerking met Z-plus.

2021 2022 2023
Aantal noodoproepen 27 29 26
waarvan reéle noodsituaties 5 13 4

In 2023 is het personeel van het WZC Het Gulle Heem één keer ter plaatse gegaan om de eerste zorgen
toe te dienen. 3 keer gebeurde de noodoproep buiten de kantooruren. Daarvoor werd assistentie
gevraagd van Z-plus.

Bij een aantal valse noodoproepen konden we geen verbinding maken met de bewoner. 3 keer zijn we
daarvoor toch ter plaatse gegaan (2 x door Z-plus en 1 x door Het Gulle Heem).

Daarnaast werd er voor 5 technische oproepen ter plaatse gegaan vanuit Het Gulle Heem voor
technische ondersteuning (bv. geen elektriciteit, sleutel vergeten,...).

2.5.1.9. Dagprijs

Er worden 2 verschillende dagprijzen gehanteerd afhankelijk van de grootte van de flat.
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Evolutie dagprijs
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3. LOKAAL DIENSTENCENTRUM MARTHA.

Voor de werking van LDC Martha is er een overeenkomst gesloten met woonzorgcentrum Sint Jozef
Moorsele, waarbij het WZC instaat voor de lokalen en het OCMW voor het personeel en de uitbating.

Ongeveer 25 vrijwilligers ondersteunen het diverse activiteitenaanbod.
Cafetaria en restaurant vallen onder de verantwoordelijkheid van het woonzorgcentrum.

3.1. ACTIVITEITENAANBOD

3.1.1. Activiteiten van algemeen-informatieve aard

Totaal aantal 2021

Totaal aantal 2022

Totaal aantal 2023

Informatieve activiteiten

10

14

21

Deelnemers aan informatieve activiteiten

81

162

273

Bewegen en gezondheid

Dit was ook in 2023 een belangrijk thema.

Er werden twee groepssessies georganiseerd i.k.v. psychische gezondheid.

Parallel liep het aanbod van LOGO met Halt to diabetes, zowel in het voor- als najaar.

Vanuit de deelname aan het traject Fitfood+ werd gestart met een gratis aanbod Bewegen, met
eiwitrijke snack. Dit bleek een succesvol traject. De proefperiode tot april werd verlengd naar juni.
Vanaf september werd dit aanbod, een uur per LDC, opgenomen in het sportaanbod.

Praatcafé Dementie

Het praatcafé dementie past in het project ‘Dementievriendelijke gemeente’ waarin er vier keer per jaar
een praatcafé werd georganiseerd.

De Wegwijzer

Het maandelijks tijdschrift waarin de activiteiten en dienstverlening bekend worden gemaakt, kreeg een
volledige update en wordt nu verstuurd naar alle 65-plussers.

Infosessies over het levenseinde en over de notariéle zorgvolmacht keerden regelmatig terug.
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3.1.2. Activiteiten van recreatieve aard

Totaal aantal 2021 | Totaal aantal 2022 | Totaal aantal 2023
Recreatieve activiteiten 82 94 216
Un[eke_ deelnemers aan recreatieve 880 1246 1942
activiteiten
Aantal deelnames 1204 2 965 3555
Sport

In samenwerking met de dienst sport werd ook het aanbod Linedance, Yoga, en Curve Bowl gepromoot.
Er werden ook sportkaarten voor 50+’ers verkocht. De cijfers van deze activiteiten zijn niet opgenomen
in deze activiteiten. Linedance is heel populair. Ook Yoga en Curve Bowl heeft in Moorsele een vast
publiek opgebouwd.

Vaste waarden

De ontmoetingsactiviteiten op maandagvoormiddag zijn de actieve start van de week voor een vaste
groep deelnemers. Er is een breiclub op de eerste en derde woensdagnamiddag van de maand. Een
film gemiddeld een keer per maand. Er werd vorig jaar gestart met ‘soep maken’ op de marktdag en

ondertussen is dit voor een klein publiek vaste kost.

Van de feestmiddag i.s.m. de verenigingen werd opnieuw een lente- en een zomereditie georgani-
seerd, tot tevredenheid van alle medewerkers.

Voor ‘Kleuren voor Grote Mensen’ is er een vast en gevarieerd publiek.

De crea’s waren telkens uitverkocht met tot 40 deelnemers. In 2023 werd beslist om nog maximaal 25
deelnemers toe te laten i.f.v. de draagkracht van de vrijwilligers.

In het kader van het gemeentelijk project Zomer werd ‘Graffiti voor 50+’ers’ georganiseerd en i.s.m. de
andere LDC'’s een sneukelfietstocht met alles samen een 100-tal deelnemers.

Activiteiten ouderenadviesraad

Het seniorenfeest ging door in november, binnen de ‘Jonger dan je denkt’-campagne. Het senioren-
feest met optreden van de Romeo’s trok een volle zaal.

Ook sloegen de 3 LDC’s de handen in elkaar om een ouderwetse TD te organiseren: 123 mensen
veroverden de dansvloer.

Ook het oudejaarsfeest vond opnieuw plaats in de Porseleinhallen.

3.1.3. Activiteiten van algemeen vormende aard

Totaal aantal 2021 | Totaal aantal 2022 Totaal aantal 2023

Vormende activiteiten 12 19 28
Un!eke_ deelnemers aan vormende 21 79 150
activiteiten

Aantal deelnames 31 79 190

Computerlessen

Het aanbod aan computerlessen wordt uitgewerkt i.s.m. de 3 LDC’s, CC Wevelgem en CVO Creo.
Bij een beperkt aantal inschrijvingen voor Moorsele worden de geinteresseerden toegeleid naar een
vergelijkend aanbod bij de collega’s. Inschrijvingen gebeuren via het cultuurcentrum.

Praatgroep Nederlands

De praatgroep Nederlands i.s.m. de brugfiguur onderwijs en de school BAMO (basis Moorsele) ging
voor de vakantie door op maandagnamiddag. In overleg met de school wijzigde de dag in het najaar
naar de dinsdagnamiddag.

Andere activiteiten

De meeste vormende activiteiten in dit overzicht betreffen de computerassistentie. In het voorjaar was
het aanbod: Payconiq, fiets- en wandelroutes en Itsme, dat helaas werd afgelast. Na de vakantie ging
een uitgebreide cursus RouteYou door en een infonamidag over Google foto’s. Deze werden gegeven
door Seniornet, een organisatie waar als LDC actief mee wordt samengewerkt.
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Daarnaast was er het aanbod Kalligrafie, zowel in het voorjaar als het najaar en een infosessie over
Podcasts. Er was een groepssessie rond de ‘Kracht van Gedachten’ door de eerstelijnspsychologen
en een mantelzorgcafé in november.

3.2. DIENSTVERLENINGSAANBOD

3.2.1. Hulp bij activiteiten van het dagelijks leven

Bij de start van het lokaal dienstencentrum op 1 oktober 2019, startte een aanbod pedicure. Dit
groeide stap voor stap. Gegevens worden bijgehouden door het woonzorgcentrum.

Er werd voor gekozen om niet te starten met haarverzorging.

Het is mogelijk om een bad te gebruiken, om de kinétoestellen gratis te gebruiken of om de bloeddruk
op te meten, maar behalve regelmatig gebruik van de kinétoestellen door bewoners van de
assistentiewoningen, waren er in 2023 geen vragen naar dienstverlening.

3.2.2. Aanbod van warme maaltijden

Het woonzorgcentrum organiseert het buurtrestaurant. Sedert de ingebruikname van het Herenhuis als
cafetaria/restaurant wordt ook extern gebruik meer gepromoot en sluiten familie van bewoners en
externe gebruikers regelmatig aan. De gegevens worden bijgehouden door het woonzorgcentrum.

3.2.3. Minder Mobielen Centrale (MMC)

Hiervoor wordt verwezen naar het item ‘Minder Mobielen Centrale’ onder het dienstverleningsaanbod
bij het lokaal dienstencentrum Het Knooppunt (p. 44). De MMC werkt voor het hele grondgebied
Wevelgem. De MMC wordt gecodérdineerd vanuit het lokaal dienstencentrum Het Knooppunt.

De cijfergegevens zijn voor het hele grondgebied Wevelgem.

3.2.4. Buurtgerichte werking

Huisbezoeken

In Moorsele worden al enkele jaren de 80-, 85- en 90-jarigen bezocht. In 2023 werden ook de 95-jarigen
bezocht. In 2023 werden 107 huisbezoeken uitgevoerd.

Buurtbabbels
Al enkele jaren organiseert LDC Martha een activiteit in enkele wijken. Tot dit jaar werd voor een mix
van koffieterras met petanque of kubb gekozen. De petanque/ kubbnamiddagen in de Architect

Vanhoornelaan, Het Vrije en aan het Groen Lint gingen in 2023 opnieuw door, aangevuld met het
centrum, de Minister de Taeyelaan, de Kafhoek en de Maalstraat.

3.2.5. Hulp bij boodschappen

Dit wordt georganiseerd in samenwerking met de dienst Thuiszorg van OCMW Wevelgem.
Ook via de Minder Mobielen Centrale is het mogelijk om vervoer voor boodschappen aan te vragen.

3.2.6. Telefoonster

De collega’s in het Knooppunt ondersteunen drie vrijwilligers die eenzame ouderen uit het hele
grondgebied Wevelgem wekelijks opbellen.
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THUISZORG

1. POETSDIENST.

Jaar Aantal Aantal Aantal
poetsvrouwen gepresteerde uren | geholpen gezinnen
op 31 december

2021 32 25 767,50 318
2022 33 25 537,00 321
2023 34 26 669,83 351

In 2023 waren er in totaal 79 aanvragen, waarvan 16 dringende aanvragen voor poetshulp. Van de
dringende aanvragen stelden 9 gezinnen de vraag naar blijvende hulp.

10 gezinnen werden geschrapt van de wachtlijst omdat er geen directe opstart mogelijk was en ze
sneller hulp bij een andere dienst konden krijgen.

Eind 2023 was er een wachtlijst van 46 gezinnen die een aanvraag poetshulp deden.
Van de 26 669,83 gepresteerde uren werden 26 019 uren gepresteerd via elektronische diensten-
cheques en 228 uren via papieren dienstencheques. Er werden 341 uren gepresteerd via facturatie door

jobstudenten.

Daarnaast werden 81,83 uren niet doorgerekend aan de klant wegens overmacht (overlijden, zieken-
huisopname,...).

2. AANVULLENDE DIENST THUISZORG.

Jaar Aantal Aantal
gepresteerde uren geholpen gezinnen

2021 84,49

2022 89,91 2

2023 108,72 3

Alle gepresteerde uren van 2023 werden gefactureerd, geen enkel uur werd met dienstencheques
gepresteerd.

3. KLUS- EN VERHUISDIENST.

Voor de klus- en verhuisdienst werd in maart 2019 een samenwerking aangegaan met vzw Effect.
Deze samenwerking werd vanaf 1 januari 2020 bestendigd en loopt verder tot uiterlijk 31 december
2025. In juli 2023 fusioneerden vzw Effect en tAlternatief tot vzw Poerderie.

De eigen klusdienst ‘Twerk’, blijft bestaan voor klussen eigen patrimonium.

Doelgroep
Elke inwoner van Wevelgem kan gebruik maken van de dienst. Dit met bijzondere aandacht voor

diegene die niet in staat zijn de activiteit zelf uit te (laten) voeren.
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Welke klussen
Beperkte klussen binnen en buiten

Kleine herstellingen
Verhuizen

Kleine schilder-/behangwerken
Vervoer naar containerpark

Groenonderhoud

Kostprijs voor de gebruiker
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Het standaard tarief per uur bedraagt 31 euro. Mensen met een bepaalde zorgnood betalen daar geen
btw op. Het sociaal tarief bedraagt 10 euro per uur.

Sinds september 2022 werd een vierde tarief (20 euro per uur) ingevoerd voor mensen met
verhoogde tegemoetkoming. Sindsdien is er een verschuiving merkbaar in de toekenning van het
tarief. Veel mensen met een zorgnood komen in aanmerking voor het tarief met verhoogde
tegemoetkoming.

Twerk
Jaar Aantal geholpen gezinnen
2019 19
2020 15
2021 14
2022 6
2023 5
Jaar Totaal aantal uren
2019 83,85
2020 197
2021 276
2022 34
2023 73,73
Vzw Effect
Jaar Normaal tarief (20,50 euro) Sociaal tarief (10 euro)
Aantal klanten Aantal uren Aantal klanten Aantal uren
2019 28 254,12 23 204,25
Jaar Standaard tarief Standaard tarief Tarief verhoogde Sociaal tarief
met btw zonder btw tegemoetkoming (20 (10 euro)
(29,48 euro + btw) (29,48 euro) euro)
Aantal Aantal Aantal Aantal Aantal Aantal Aantal Aantal
klussen uren klussen uren klussen uren klussen uren
2020 16 266,16 36 304,44 / / 36 159,89
2021 12 106,57 98 479,85 / / 18 220,98
2022 20 148,29 176 747,02 51 309,98 27 198,44
2023 | onbekend | 1 379,21 52 328,02 273 1429,17 29 270,19
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4. THUISBEZORGDE MAALTIJDEN.

De kostprijs voor een dagverse warme maaltijd bedraagt 9 euro sinds 1 januari 2023. Voor het weekend
en voor feestdagen worden diepvriesmaaltijden bezorgd aan een tarief van 5,75 euro per diepvries-
maaltijd.

Vanaf 1 januari 2024 is de kostprijs voor een dagverse warme maaltijd 9,25 euro en voor een diepvries-
maaltijd 6 euro.

Begin 2022 was er een daling van het aantal klanten. Wellicht deels te verklaren omdat er vooral in
2020 en gedeeltelijk in 2021 een toename was van het aantal afnemers wegens corona. In de loop van
2021 en 2022 konden velen van hen terug terecht in het restaurant van de lokale dienstencentra.
Daarenboven waren er (tijdelijk) ook enkele bijkomende aanbieders in de regio (restaurants, traiteurs)
die in de coronaperiode en post-covid extra hebben ingezet op afhaal- en thuisbezorgde maaltijden.
Eind 2022 steeg het aantal klanten terug en is er opnieuw een kleine wachtlijst.

Sinds het najaar van 2023 worden mensen die langere tijd (2 maanden), wegens langdurige ziekenhuis-
opname, hun maaltijden tijdelijk hebben stopgezet, definitief stopgezet zodat er ruimte vrijkomt voor
andere klanten. Bij een aanvraag tot heropstart wordt wel voorrang verleend aan deze klanten. In 2023
is het aantal klanten ongeveer gelijk aan het aantal klanten vo6r de Covid pandemie.

Jaar Aantal geholpen gezinnen
2021 322
2022 353
2023 321
Jaar Aantal verstrekte warme maaltijden via Aantal diepvries-
thuisbezorging maaltijden
Per jaar Gemiddelde Per jaar
per dag
2021 41 805 164,59 1692
2022 40 527 160,82 2210
2023 41 854 166,75 2 803

5. HULPOPROEPSYSTEMEN.

Jaar Aantal aanvragen
2021 8
2022 5
2023 5

In 2023 waren er 5 aanvragen in Gullegem via de interne samenwerking met Teledienst. Er waren
geen aanvragen voor deelgemeente Wevelgem en Moorsele.

6. ZORGBEMIDDELING EN ZORGCOORDINATIE.

Zorgdossiers

In oktober 2000 is de dienst gestart met de werking van zorgdossiers. De maatschappelijk werkers zijn
hierbij de spilfiguur in het thuiszorgdossier van de cliént.
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Waar in het verleden zorgdossiers langer als actief werden behouden, wordt sinds 2022 een zorgdossier
sneller terug afgesloten. Dit betekent echter niet dat er geen opvolging meer is van de dienst thuiszorg,
maar dat de situatie eerder stabiel is en het daardoor niet meer noodzakelijk is om op periodieke en
frequente wijze contact op te nemen met de cliént en/of zijn mantelzorger(s).

Jaar Aantal nieuw opgemaakte Aantal zorgdossiers =
zorgdossiers aantal lopende + aantal stopgezette/jaar
2021 10 32
2022 6 25
2023 14 31

Multidisciplinair zorgoverleq

Een multidisciplinair overleg (MDO) is een overleg met de verschillende betrokken hulpverleners rond
een persoon in een complexe thuiszorgsituatie. Zowel de zorgbehoevende, zijn mantelzorger of een
professional kan een zorgoverleg aanvragen.

De dienst thuiszorg is een erkende organisator. De overlegorganisator nodigt iedereen die bij de
thuiszorg betrokken is uit voor een gezamenlijk overleg om de pijnpunten te bespreken, afspraken te
maken en taken op elkaar af te stemmen. De overlegorganisator (dienst thuiszorg) codrdineert dit
overleg en waakt over het resultaat van het overleg. Alles wordt nadien gerapporteerd door de
overlegorganisator in een zorgplan.

In 2023 vonden 7 multidisciplinaire zorgoverleggen (MDO) plaats met de dienst Thuiszorg als
organisator.

7. ZORGBUDGET VOOR ZWAAR ZORGBEHOEVENDEN.

Vroeger heette dit de zorgverzekering. Het is een zorgbudget van 140 euro per maand voor mensen
die veel zorg nodig hebben. Dat zijn bijvoorbeeld ouderen die in een woonzorgcentrum verblijven of
mensen van alle leeftijden die thuis veel ondersteuning nodig hebben.

Sinds 1 juni 2021 wordt de BelRAl-screener gebruikt als indicatiesteller voor het openen van het recht
op het zorgbudget voor zwaar zorgbehoevenden. De maatschappelijk werkers van de dienst thuiszorg
volgden in 2022 en 2023 een opleiding tot gemachtigde indicatiesteller.

Aangezien de diensten voor gezinszorg de BelRAl-screener ook gebruiken voor de bepaling van de
korting op de gebruikersbijdrage voor gezinszorg, kunnen sommige aanvragen doorverwezen worden
naar de diensten voor gezinszorg.

Dit resulteerde in 2022 tot een daling van het aantal aanvragen tot inschaling voor het zorgbudget voor
zwaar zorgbehoevenden. Aangezien alle maatschappelijk werkers in de loop van 2023 de opleiding tot
indicatiesteller BelRAI hebben gevolgd, konden er terug meerdere aanvragen opgevolgd worden.

Vanaf 2024 is de gemeentelijke thuiszorgtoelage herwerkt en werd de BelRAl-screener ook toegevoegd
als indicatiesteller. Dit zal in 2024 wellicht resulteren in een bijkomende stijging van het aantal
aanvragen.

Jaar Aantal aanvragen
2021 26
2022 6
2023 17
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8. ZORGBUDGET VOOR OUDEREN MET EEN ZORGNOOD.

Vroeger heette dit tegemoetkoming hulp aan bejaarden. Dit is een zorgbudget voor 65-plussers met een
beperkt inkomen en gezondheidsproblemen. Het bedrag is afhankelijk van hoeveel zorg iemand nodig
heeft en zijn (gezins)inkomen.

Er is een opmerkelijke stijging in het aantal aanvragen. Soms wordt een effectieve aanvraag niet
ingediend omdat mensen geen recht openen.

Jaar Aantal aanvragen
2022 14
2023 23

9. THUISZORGINFORMATIEPUNT (TIP).

Vanuit de dienst Thuiszorg werden in 2023 232 TIP dossiers aangemaakt. Er is een enorme toename
van het aantal en de diversiteit van hulpvragen. Dit heeft verschillende redenen:

¢ Digitalisering is voor velen een oplossing, maar bouwt tegelijk drempels in voor wie hapert in
de digitale kloof. Dit betekent voor heel wat mensen dat zij moeilijkheden ondervinden om een
afspraak te maken, een dienstverlening aan te vragen, een attest te verkrijgen,... Het Sociaal
Huis en de lokale dienstencentra blijven telefonisch en fysiek vlot toegankelijk en zijn daardoor
laagdrempelig. Wie elders geen gehoor vindt, zoekt een oplossing via onze open huizen.

e Heel wat eerstelijnsdiensten (zoals bv. mutualiteiten, vakbonden, banken,...) zijn bovendien
minder bereikbaar. De openingsuren nemen af, het aantal lokale kantoren daalt, de mede-
werkers zijn enkel via een algemeen nummer of mailadres bereikbaar, doelgroepen en
hulpvragen worden ingeperkt,... Dit maakt dat vragen die vroeger rechtstreeks bij deze diensten
terechtkwamen, nu bij het Sociaal Huis terechtkomen.

e Het zorglandschap is bovendien in die mate versnipperd dat burgers vaak zoekende zijn waar
ze terecht kunnen met hun vraag.

e Zorgvragen strekken zich heel vaak uit over verschillende domeinen (financieel, materieel,
sociaal, psychisch,...). De mentale weerbaarheid kalft bij vele mensen af, eenzaamheid komt
steeds meer in de kijker,...

Jaar Aantal TIP contacten
2021 70
2022 141
2023 232

10. DEMENTIEVRIENDELIJK WEVELGEM.

Dementie is in onze samenleving een belangrijke problematiek die in de komende decennia nog
prominenter op de voorgrond zal treden. Alleen al in Wevelgem wonen er vandaag ruim 600 mensen
met dementie. De voorspelling is dat dit aantal tegen 2060 zal verdubbelen. Behalve de persoon met
dementie, is ook zijn omgeving sterk betrokken partij. De kans dat een jongere inwoner uit Wevelgem
in zijn levensloop nooit zal te maken hebben met dementie, is reeds op vandaag heel klein.

Uit onderzoek en ervaring blijkt dat er een groot taboe rust op dementie. Dit leidt tot een vicieuze cirkel:

mensen met dementie en hun omgeving raken erdoor geisoleerd en hun levenskwaliteit wordt sterk
aangetast. Het is duidelijk: dementie is vooral erg als de samenleving er niet mee kan omgaan.
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Wevelgem ging eind 2018 van start met het project ‘dementievriendelijke gemeente’ met verschillende
concrete doelen:
e Hettaboe rond dementie doorbreken en de beeldvorming minder éénzijdig-negatief benaderen.
e Dementie bespreekbaar maken.
¢ De kennis bij de bevolking over dementie verbreden, verdiepen en nuanceren.
¢ Mensen met dementie meer kansen bieden op ontmoeting en om in de samenleving aanwezig
te blijven (inclusie).
e Het stimuleren van warme zorg voor mensen met dementie en hun mantelzorgers.

De vier Wevelgemse woonzorgcentra, de drie lokale dienstencentra en de dienst thuiszorg sloegen
hiervoor de handen in elkaar.
In 2023 werd ingezet op volgende acties:

Infopunten dementie
e Aantal aanmeldingen:
o WZC Het Gulle Heem: 4 verschillende personen
o WZC Sint Jozef: 10 verschillende personen
o WZC Elckerlyc: 3 verschillende personen
o WZC Sint Camillus: 3 verschillende personen
e Wijze van contact:
o Voornamelijk dienstbezoek. Slechts in uitzonderlijke situaties wordt er op huisbezoek
gegaan.
e Welke vragen komen het vaakst aan bod:

o Wat is dementie, ziektebeeld en verloop
Psychosociale ondersteuning en ventileren
Info over thuiszorgmogelijkheden
Draagkracht en draaglast
Advies naar omgang toe
Tijdsbesteding tijdens de dag.

O O O O O

In 2023 werd in elk infopunt gezorgd voor een infohoekje. Dit infohoekje omvat volgende brochures:
alzheimerliga, dementie wat nu? en een map hulpmiddelen, banner, flyers praatcafé, infopunt,...

In de zomer van 2023 werd terug ingezet op de bekendmaking van de infopunten. Dit gebeurde op
diverse wijzen. Zo werd de werking van het infopunt toegelicht op het eerstelijnsplatform van juni 2023
voor alle eerstelijnshulpverleners van Wevelgem. Daarnaast werden alle Wevelgemse eerstelijns-
hulpverleners aangeschreven met een brief en flyers over de werking van de infopunten. De infopunten
werden ook toegelicht op de Wevelgemse ouderenadviesraad.

Ondanks de bijkomende inzet op bekendmaking is er geen stijging in het aantal aanmeldingen. Er was
zelfs een daling ten opzichte van 2022.

Praatcafé dementie

Vier keer per jaar organiseren de woonzorgcentra, de lokale dienstencentra en de dienst thuiszorg

een praatcafé dementie. Er wordt een (externe) spreker uitgenodigd die het heeft over een bepaald
thema van dementie en daarna wordt er onder begeleiding van de referentiepersonen dementie in

kleine groepjes (lotgenoten) nagepraat.

De 4 praatcafés dementie in 2023:
e 16 februari: ‘Euthanasie, negatieve wilsbeschikking’ door Mieke Werbrouck in LDC
Martha/Sint Jozef: 39 deelnemers
e 23 mei: film ‘Fagades’ in LDC Elckerlyc: 39 deelnemers
e 26 september: ‘Jongdementie’ door Het Ventiel in LDC Het Knooppunt/Het Gulle Heem: 18
deelnemers
e 14 november: theatervoorstelling ‘Bobijn’ in OC de Stekke: 22 deelnemers.
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Lespakket scholen

In alle lagere scholen met uitzondering van de gemeentelijke basisschool en de basisschool van
Moorsele werd les gegeven aan de leerlingen van het vierde leerjaar door de referentiepersonen
dementie van de vier woonzorgcentra.

Internationale dag van Alzheimer
Infostandje dementie in BIB in 't Park Wevelgem met aansluitend de fototentoonstelling ‘Lens op
demensie’.

11. MANTELZORGVRIENDELIJK WEVELGEM.

Vanuit de dienst thuiszorg en de lokale dienstencentra werd in 2022 een mantelzorgbeleid uitgewerkt.
Vanuit het woonzorgdecreet worden de mantelzorgers als prioritaire doelgroep omschreven. Door de
toenemende aandacht voor de vermaatschappelijking van de zorg en buurtgerichte zorg neemt de rol
van een lokaal bestuur toe. Aandacht voor (mantel)zorg is een onderdeel van een integraal beleid.

Het mantelzorgbeleid in Wevelgem krijgt vorm op basis van vier pijlers:
1. Mantelzorgers leren kennen
2. Mantelzorgers erkennen en waarderen
3. Mantelzorgers ondersteunen
4. Informeren van mantelzorgers.

Elke uitgewerkte actie kadert binnen minstens één van deze pijlers. In 2022 en 2023 werden verschillen-
de acties opgezet:
e Inzetten op bekendmaking van de term mantelzorger zodat meer mantelzorgers zich iden-
tificeren als mantelzorger. In 2022 werd hiertoe een informatiecampagne opgezet, die ook in
2023 werd gecontinueerd:
o Flyers met een getuigenis en de mogelijkheid om zich te registreren als mantel-
zorger
o Banners langs de weg met drie lokale getuigenissen
* In 2023 werd een jonge mantelzorger aangesproken
o Een artikel en getuigenis in de infokrant, De Wegwijzer en de pers
+ Juni 2022: drie mantelzorgers aan het woord
+ Juni 2023: een jonge mantelzorger aan het woord
o Een pagina op de website gemeente Wevelgem
o Inmaart en september 2023 toelichting voor de gemeentelijke ouderenadviesraad
o Injuni 2023 toelichting voor het eerstelijnsplatform in Wevelgem.

e Inzetten op de registratie van mantelzorgers: via de website en/of flyer. Op die manier krijgen
we zicht op wie de mantelzorgers zijn in Wevelgem en kunnen we hen op termijn gericht
informeren over de geplande acties ten voordele van mantelzorgers.

Verenigingen werden ook aangespoord deze flyers te verspreiden onder hun leden.

Datum Aantal geregistreerde mantelzorgers
31/12/2022 132
31/12/2023 246 (stijging van 114 mantelzorgers)

Tijdens verschillende activiteiten in de lokale dienstencentra (feestmaaltijd, ontbijt, praatcafé
Dementie, buurtbabbels,...) kregen de deelnemers informatie over de geplande acties en de
mogelijkheid om zichzelf of hun mantelzorgers te registeren.

e Het samenstellen van een werkgroep van mantelzorgers:
Deze werkgroep kwam in juni 2022 een eerste keer samen. In deze werkgroep werden de
noden en behoeften van de mantelzorgers verkend en leerden de mantelzorgers elkaar kennen.
Verhalen en ervaringen werden gedeeld. Op basis van deze inventarisatie kan het mantelzorg-
beleid en actieplan verder vorm krijgen.

Cluster Welzijn en Zorg Wevelgem - jaarverslag 2023



Thuiszorg - p. 64

In 2023 kwam de werkgroep een tweede keer samen. Het uitgewerkte actieplan werd voor-
gesteld.

Acties om de mantelzorgers in de bloemetjes te zetten of te verwennen: in het kader van ‘Dag
van de mantelzorger’ kregen alle geregistreerde mantelzorgers in Wevelgem een doosje
koeken aan huis geleverd door de centrumleiders en maatschappelijk werker dienst Thuiszorg.
De mantelzorgers buiten Wevelgem kregen een bedankingskaartje toegestuurd.

In september 2023 vond een overleg plaats met de codrdinator van Coponcho (in naam van de
zes erkende mantelzorgverenigingen) met het oog op de opstart van een mantelzorgcafé in
Wevelgem. Het eerste mantelzorgcafé ging door in december 2023:

Datum Thema Locatie Aantal deelnemers
11/12/2023 om 14 uur Zelfzorg LDC Martha 12
11/12/2023 om 19.30 uur Zelfzorg LDC Het Knooppunt 9

Nieuwsbrief. in 2023 werden twee nieuwsbrieven verstuurd (voorjaar en najaar 2023) naar alle
geregistreerde mantelzorgers. Dit heeft tot doel om de mantelzorgers te informeren over nieuwe
initiatieven zoals het mantelzorgcafé.

Cluster Welzijn en Zorg Wevelgem - jaarverslag 2023



VRIJWILLIGERS

Vrijwilligers - p. 65

Overzicht waar de vrijwilligers actief zijn (telkens op het einde van het jaar):

Plaats Aantal vrijwilligers

2021 2022 2023
LDC Elckerlyc 38 37 51
WZC Elckerlyc 28 25 27
LDC Het Knooppunt 60 63 68
WZC Het Gulle Heem 11 17 20
MinderMobielenCentrale 19 22 32
LDC Martha 25 25 26
VZW TasToe (Voedselbank) 15 13 13
Aanvullende dienst thuiszorg 3 1 2
Sociale dienst/ buddywerking 10 14 7
Totaal aantal actieve (individuele) personen 209 217 246

In 2023 waren 30 personen op 2 plaatsen actief.
In 2022 waren 28 personen op 2 plaatsen actief.
In 2021 waren 20 personen op 2 plaatsen actief.

De jaarlijkse subsidie van de Vlaamse overheid voor de vrijwilligerswerking:

Jaar Bedrag

2021 9 978,86 euro
2022 8 827,78 euro
2023 8 953,04 euro
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Maatregelen ter ondersteuning van het maatschappelijk welzijn n.a.v. de Oekrainecrisis - p. 66

MAATREGELEN TER ONDERSTEUNING
VAN HET MAATSCHAPPELIJK WELZIJN
N.A.V. DE OEKRAINECRISIS

SPECIFIEKE INFO OEKRAINECRISIS

In maart 2022 brak de oorlog in Oekraine uit. Wie naar Europa vluchtte kon rekenen op een stevig
statuut van tijdelijke bescherming. Dit statuut biedt recht op een equivalent leefloon, recht op opvang,
op aansluiting op de ziekteverzekering, werk,... Voorlopig werd het statuut verlengd tot maart 2025.

Op 31 december 2023 waren 79 personen uit Oekraine in Wevelgem ingeschreven.

24 van hen werden in de loop van 2023 ingeschreven in Wevelgem. 22 Oekrainers zijn uit Wevelgem
vertrokken in 2023.

Er werden 34 publieke slaapplaatsen aangeboden voor de opvang van Oekraiense ontheemden. De
instroom komt in hoofdzaak vanuit de noodopvang, georganiseerd door de federale overheid.
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